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INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE DE CUENTAS ANUALES
A los Accionistas de Bancopopular-e, S.A.:

Informe sobre las cuentas anuales

Hemos auditado las cuentas anuales adjuntas de la Sociedad Bancopopular-e, S.A. que comprenden el
balance de situacién al 31 de diciembre de 2015, 1a cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de
ingresos y gastos reconocidos, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de
efectivo y la memoria correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha.

Responsabilidad de los Administradores en relacién con las cuentas anuales

Los Administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de Bancopopular-
e, S.A. de conformidad con el marco normativo de informacién financiera aplicable a la Entidad en
Esparia, que se identifica en la Nota 2 de la memoria adjunta, y del control interno que consideren
necesario para permitir la preparacién de cuentas anuales libres de incorreceién material, debida a
fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre las cuentas anuales adjuntas basada en nuestra
auditoria. Hemos llevado a eabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la
auditoria de cuentas vigente en Espafia. Dicha normativa exige que cumplamos los requerimientos de
ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos la auditoria con el fin de obtener una seguridad
razonable de que las cuentas anuales estdn libres de incorrecciones materiales.

Una auditoria requiere la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
importes y la informacion revelada en las cuentas anuales. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, ineluida la valoracién de los riesgos de incorreceién material en las
cuentas anuales, debida a fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones del riesgo, el auditor tiene en
cuenta el control interno relevante para la formulacién por parte de la Entidad de las cuentas anuales,
con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las
circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la
Entidad. Una auditoria también incluye la evaluacién de la adecuacién de las politicas contables
aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la Direceién, asi como la
evaluacion de la presentacién de las cuentas anuales temadas en su conjunto.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién de auditoria.
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Opinién

En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de la Sociedad Bancopopular-e, S.A. al 31 de
diciembre de 2015, asf como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio
terminado en dicha fecha, de conformidad con el marce normativo de informacién financiera que
resulta de aplicacién y, en particular, con los principios v criterios contables contenidos en el mismo.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

El informe de gesti6én adjunto del ejercicio 2015 contiene las explicaciones que los Administradores
consideran oportunas sobre la situacion de Bancopapular-e, 8.A., 1a evolucién de sus negocios y sobre
otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales. Hemos verificado que la informacién
contable que contiene el citado informe de gestion concuerda con la de las cuentas anuales del ejercicio
2015. Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificacién del informe de gestién con el aleance
mencionado en este mismo parrafo y no incluye la revisién de informacién distinta de la obtenida a
partir de los registros contables de Bancopopular-e, S.A.
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Informacion General

El Bancopopular-e se constituyd en Madrid y tuve su origen en la sociedad Abaca, Crédito y Financiacién EFC, S.A,,
adeptande Ja actual denominacion social desde el 23 de junio de 2000 y estd inscrito en el Registro Mercantil de
Madrid, tomo 12.488, seccion 82 del libro de Sociedades, hoja 178, inscripcion M-198.598. Es miembro del Fondo de
Garantia de Depdsitos en Establecimientos Bancarios. En 2015 ha cumplido su ejercicio social nimero 19. La sede
social se encuentra en la calie Velazquez, 34. 28001 Madrid.

La decumentacién financiera contable y estadistica que aparece a continuacién ha side elaborada con criterios
analiticos de maxima objetividad, detalle, claridad informativa y homogeneidad en el tiempo, a partir de los estades
financieros que se rinden periédicamente con caracter reservado al Banco de Esparia.

En el cilculo de saldos medios se han wilizado datos diarios, mensuales o trimestrales, de acuerdo con la informacion
disponible en cada casa. Las cifras entre paréntesis indican que los comespondientes valores se restan en los procesos
de caleulo, o que se trata de diferencias o lasas de variacion negativas.
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Entorno macroecondmico

1. INTRODUCCION

El ejercicio 2015 se ha caracterizado por un crecimiento sélido del PIB espariol, asi como por una mejora generalizada
de las ptincipales variables macroecondmicas. El PIB de Espafia ha encadenado cuafro trimestres consecutivos de
crecimiento alcanzando unt 3.2% en el conjunto del afio. Cabe destacar también la reduccion de —11,8 puntos
porcentuales en [a lasa de desempleo interanual, situandose en el 20,9% a diclembre de 2015, manteniendo asi la
tendencia decreciente iniciada en 2013, si bien los niveles actuales continGan situdndose por encima de la mayoria de
paises desarrollados.

Desde el segundoe trimestre, se han revisado a la baja las perspectivas de crecimiento de la economia mundial,
principalmente por el impacto de la desaceleracion de China en el comercic mundial y en el precio de las materias
primas. América Latina se ha visto especialmente dafiada por el peso de las exportaciones de materias primas en su
ecanomia, destacando el efemplo de Brasi, que se encuentra en recesién, Adicionalmente, el aplazamiento de la
subida de tipos de la Fed a diciembre, ha generado volatilidad en los mercados financieros a lo largo del afio. La
reduccion en el precio del petrélec en 2015 (-34%) ha mantenido la inflacion en tasas negativas en todos los mases del
afio, a excepcion de junio, julio y diciembre, alcanzando su nivel mas bajo en enero cuando alcanzé una variacion
interanual del -1,3%.

En la Eurezona se mantiene un crecimienlo positivo, si bien en los diimos trimestres la recuperacion ha perdido ciero
impulso. En concrete, el PIB crecio un 0,5% en el primer trimestre, un 0,4% en el segundo trimestre, un 0,3% en el
tercer trimestre y un crecimiento estimado del 0,4% en el cuarto trimestre.

En el contexto europeo, las expectativas del Banco Central Europeo de un periodo de baja inflacién -determinantes en
las decisiones de politica monetaria - se han cumplido, de forma que en diciembre 1omé la decisién de extender el
programa de compra de aclivos hasta marzo de 2017 o hasta que la inflacion alcance el objetivo del 2%, asi como de
reducir la facilidad de depésito 10 puntos basicos hasta el -0,3%.

Los tipos de la deuda soberana espafiola se han mantenido reducides en &l afie 2015, marcados principalmente por la
politica monetaria acomodaticia del Banco Central Europeo. El conjunio de los acontectmientos, junto a la mejora de
las expectalivas sobre la sliuacion econdmica espafiola, se han reflejado en la evolucion de la prima de riesgo que ha
cerrado el afio en 114 puntes basicos,

La divergencia entre la politica menetaria de la Reserva Federal en Estados Unides v la del Banco Central Europeo ha
fomentado la depreciacién del Euro frente al Ddlar, estableciéndose el lipo de cambio en 1,09 Délar-Euro a cierre de
afio.

Una vez mas hay que sefalar los retos a los que se enfrenta la economia espafiola: el desempleo, la demografia, la
sostenibilidad fiscal y el endeudamiento, factores que obligan a la prudencia.

2. PRODUCCION

En términos interanuales, el Producte interior Bruto ha mostrado una evolucidn positiva, creciendo un 0,8% en el primer
trimestre, un 1,0% en el segundo y un 0,8% en el tercero y cuarto trimestre segln las primeras estimaciones de Banco
de Espaia. En conjunto, la economia crecid en 2015 a una {asa interanual de 3,2%.

La expansion de la actividad se debe principalmente a la mejora de la demanda interna privada, si hien los indicadores
adelantados apuntan a una ralentizacién de la misma. Adicionalmente, la inversion empresarial mantwvo una lendencia
positiva, promovida por un aumento en la oferta del crédito y una utilizacion superior de la capacidad productiva.

Con respecto a la demanda exterior en Espana, el ejercicio ha eslado marcade por un crecimienlo ascendente tanto de
las exportaciones como de las imporaciones, con mayor intensidad en el caso de estas Ultimas. La variacion
interanual en el tercer trimastre registré un avance de 5,6% en las exportaciones de bignes y servicios, mientras que
las importaciones aumentaron un 7,7%. De asla manera, la conlribucion de la demanda externa neta al crecimiento
anual del PIB trimestral es de -0,5% en el tercer trimestre, cualre décimas mas negativa que la registrada en el
trimestre precedente (-0,1 puntos).

En la Eurozona se mantiene un crecimiento positivo, pero se sitlla por debajoe de la tendencia histérica. En conereto, el
PIB crecio un 0,5% en el primer trimestre, un 0,4% en el segundo trimestre, un 0,3% en el tercer trimestre y un
crecimiento estimado del 0,4% en el cuarto trimestre, en conjunio el PIB ¢recié un 1,6% en 2015 segin Ultimas
estimaciones de fa Comisién Europea. Ademas, el comercio exterior se ha incrementado en el tercer trimestre, con un
aumento intertrimestrai de |las exportaciones del 0,2% frente al 0,9% de las importaciones.
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Figura 1: Evolucion trimestral del Producto Interior Bruto real en Espaiia y Eurozona
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3. EMPLEO, SALARIOS Y COSTES

En 2015 se ha mantenido 1a tendencia decreciente de la tasa de desemplec. Desde que llegara a maximoes en gl primer
trimestre de 2013 (26,9%), [a tasa se ha reducido hasta situarse en el 20,9% en el cuarto trimestre de 2015, Si bien es
cierto que la evolucion es pasitiva, los niveles de desempleo todavia se encuentran en niveles superiores a Jos de la
gran mayoria de economias avanzadas.

La remuneracion por asalariada ha mantenido una evelucion paositiva pero contenida durante 2015, con un crecimientc
interanual de 0,7% en el primer trimestre, 0,4% en el segundo trimestre y 0,3% en el tercer frimestre (datos coregidos
de efectos estacionales y de calendario).

En cuante a los costes laborales, 2015 ha sido un punto de inflexion. Mientras que en el 2014 la variacidn anual fue
negaliva en todos los trimestres, en 2015 se ha experimentado un figero aumento del misme, con un cracimiente
acumulado hasta el tercer trimestre del 0.1%.

En la Furozona la lasa de desempleo en el cuatro trimestre fue del 10,7%, su nivel mas bajo en casi cuatro afios.
Figura 2. Evolucitn reciente de la tasa de desempleo en Espafia y Eurozona
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4, PRECIOS

El'lPC ha mantenido una evolucion decreciente en 2015, situandose en tasas negativas en todos los meses del afio, a
excepeion de junio y julio, llegando a su nivel mas bajo en enero suando alcanzé una variacion interanual del -1,3%. La
evolugion en el conjunto de la Eurozona también ha sido negativa, aunque se ha situado por encima de la aspanola.

No obstante, la evolucion negativa de precios se ha producido fundamentalmente por el efecto de la variacion de
precios en la energia (-34% en 2015 y -65% acumulado desde 2014), Por elle, atendiendo al IPC subyacente - gue
excluye precios de energia y alimentos no procesados-, los precios se han mantenido positivos en un rango del 0,2%
en enero hasta el 0,5% en octubre,

En todo caso, los bajos niveles de precios han propiciade nuevas medidas por parte del Banco Central Europeo, que
an diciembre tomé la decision de extender el programa de compra de activos hasta marzo de 2017 o hasta que Ia
inflacidn alcance el objetivo del 2%, asi como de reducir |a facilidad de depdsito 10 puntos basicos hasta el -0,3%.

Figura 3. Evolucién anual en 2015 del IPC en Espaiay Eurozona
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5. CUENTAS PUBLICAS Y CAPACIDAD DE FINANCIACION DE LA ECONOMIA

Les chjetivos de déficit para Espaiia acordados con la Comisién Europea se siflian 2n 4,2% en 2015 y28%en 2016, y
segln las estimaciones del Fondo Monetario Intermnaciona! y de la propia Comision Europea podrian incumplirse.
Conforme al dltimo dato disponible de noviembre de 2015, el déficit se silus en 3.87%.

En cuante al endeudamiznto de las Administraciones Publicas, el indicador ha experimeniado una svolucion creciente
en los Ultimos afios {cerrd 2012 en 85.4%, 2013 en 93,7% y 2014 en 99,3%), situandose a noviembre de 2015 en
maximos (99,8%), cifra por encima de! abjetive filado para final de afio.

La capacidad de financiacion de la economia espafiola en sy conjunto ha evelucienado de forma positiva en el afio,
aungue ha sido inferior a la de afios anteriares, tal y como se muestra en el aréfice siguiente. A excepcion del primer
trimestre, cuando (a economia registrd una necesidad de financiacion de 888 millcnes de euros, la econcmia ha
registrade una capacidad de financiacion positiva en los siguientes trimestres (2T: 4.893 miliones de euros, 3T: 8.092
milicnes de euros, (Figura 4).
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Figura 4. Evelucion de 1a necesidad {-) o capacidad (+} de financiacion de la economia espaiiola
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6. EVOLUCION FINANCIERA

En 2015, el desapalancamiento se ha moderado, con una caida del crédito dal -3,2% en términos interanuales en
noviembre de 2015 (frente al -5,8% en noviembre 2014) y un descenso mensual del -0,5%. El crédito a empresas ha
moderado su caida en los Glitimes trimestres, de forma que |a variacién interanual se situd en el -2,4% interanual en
sepliembre, mientras gue |a variacion del crédilo a particulares se ha situado en el -4,4%.

No obstante, Ja nueva produccion acumulada en 2015 {enero — noviembre) ha incrementado con respecto al mismo

periodo del afio pasado. Et nuevo crédito a empresas inferiores al milldn de euros ha crecida un 13,7%, el de viviendas
un 35,3% y el de crédito al consumo un 18,1%.

La morosidad alcanzé su maximo nivel en diciembre de 2013 situandose en el 13,6%. A partir de esta fecha la lasa de
morosidad se ha ido reduciendo progresivamente hasta alcanzar el 10,4% en noviembre de 2015.

La evolucion del crédito en la Eurozona es posiliva. El crédito a empresas auments un 0,9% en noviembre en términos
interanuates mientras que el crédito a particulares lo hizo en un 1,9%.

Figura 5. Evolucion reciente del crédito privado
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Los tipos de la deuda soberana espafiola se han mantenido reducidos en el afio 2015, marcados principalmente por 12
politica monetaria acomedaticia def Banco Central Europeo y la confianza sobre la economia espafiola. La volatilidad
en los mercados financieros ha sido elevada, con el bono espafiol a 10 afios situdndose en el 1,14% en marzo y
alcanzando ¢l 2,41% en junio. A diciembre, el bone estaba en cifras proximas al comienzo del afio, alrededor de 1,77%.
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El conjunte de los acontecimientos, junte a la mejora de las expectativas sobre la situacion econémica aspaficla, se
han reflejado en la evolucion de la prima de riesgo. Este indicador se sitda a finales de afo en 114 puntos basicos.
(Figura 6)

En el casa americano, los movimientos en &l mercado de deuda han estado determinados por las previsiones de
aumento de los tipos de interes de la Fad, A inicics de ario la rentabilidad del bono a 10 afios de EE.UU, se sifuaba en
el 2,17% y a finales de afo alcanzd el 2,27%, en junio el bono alcanzé el méaximo del afio, situdandose en 2,48%.

Figura 6. Evolucion en 2015 del Bono espafol a 10 aiios y la prima de riesgo
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2015 se ha caracterizado por una elevada volatitidad en la renta variable. A cierre de afio, el indice Ibex 35 refleja una
depreciacién anual del -7,8%, mientras que el EuroSioxx 50 consigue revalorizarse un 4,1%.

Figura 7, Evolucion en 2015 de los indices EuroStorxx 50 e IBEX-35 (base 100=1 enero 2015)
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Por su parle, el dolar ha ganado peso frente al eure duranie el ejercicio par las diferentes axpectativas de crecimiento y
la divergencia de las politicas monetarias. De asta manera, el cambio Eure-Délar abria el afo en 1,21 y cierra en 1,09,
lo que supone una variacién negativa de 10,3%.
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Figura 3. Evoiucion del tipo de cambio Euro-Ddlar americano
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7. PREVISIONES

Las perspectivas de las principales inslituciones sobre 2016 son, en términos generales, optimistas para Espafia y
moderadamente pasitivas para el conjunto de la Eurozona.

En Espafa, 2016 se presenta como un afio con un crecimiento ligeramenle inferior al de 2015, Las principales
inslituciones internacionales prevén un crecimiento en 2016 del 2,7% —~ FMI {2,7%). Comisidn Furopea (2,7%). OCDE
(2,7%) — que coincide con el consenso de las principales insliluciones espafiolas — Banco de Esparia (2.8%) y el
Gubierno (3.0%) — . La tasa de paro continuaria el descenso iniciado en 2013, retrocediende segun las previsiones del
congenso al 20.4% en 20186, si bien estos niveles contindan muy por encima de la mayoria de paises desarollados.
Con respecto a la inflacion, el consenso estima una media anual de (PC en 2016 del 1,0%.

Respecto a la Eurozana, en 2016 las principales instituciones infernacionales prevén un crecimiento cercano al 1,7% -

Comision Europea 1,8%, FMI 1,7% - una tasa de desempleo del 10,6% - Comisién Europea 10,6%, FMI 10,5% - y una
inflacien del 1,0% - Comisidn Europea 1,0%, FM11,0% -,
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EL MODELO DE BANCOPOPULAR-E

El ejercicio 2015 ha sido un afio de avance significativo hacia la implementacion tetal del nueve modela de negocio
del Baneo, ya iniclado en el ejercicio 2014. De este modo, a finales de 2015, el Bancoe ha dejado de tener sucursales
de retail, centrandose su negocio en la emision de tarjetas y la captacion on- line de depésitos de la clientela como
fuente principal de financiacién de dicho negocio.

Dentro de dicho proceso de transformacidn, el Banco ha acometido con éxite en 20156 la migracion tecnolégica de su
cartera de depositos provenientes de la adquisicién de los negocios de Gitibank Esparia, S.A. hacia la plataforma de
depdsiios on-line naliva del Banco y se encuentra en la aciualidad finalizando el proceso de desarrollo e
implemenlacidn de una nueva plataforma de gestion del negocio de larjetas de crédito. Como parte de dicho cambio,
el Banco deja de fener sucursales y negocios de banca privada, de modo que a los clientes asociados a estos
negocios se les ha dado la posibilidad de traspasar sus productos a entidades de Grupo Banco Popular De este moda,
¢l Banco dispone en |a actualidad de un medelo de negocio sencillo, siendo su core business el negocio emisor de
larjelas de crédito financiado a través de depdésitos de clientes, consistentes fundamentalmente en cuentas de ahorro ¥
depésites a plazo.

Como parte de dicho proceso de transformacion del modelo de negocio, el volumen de productos de inversion
comercializados no gestionados en cuentas de orden ha pasado de 2.081 millones de euros al 31 de diciembre de
2014 a 84 millones de euros al 31 de diciembre de 2015, En la mayor parte de los casos, los clientes han raspasado
sus posiciones a entidades de Grupo Banco Popular.

Por vltimo, durante el ejercicio 2015 se ha producido una disminucién significativa en el nimero de empleados dei
Banco, pasando el mismo de 748 al 31 de diciembre de 2014 a 492 al 31 de diciembre de 2015. En la mayor parte de
los casos los empleados que han causado baja en el Banco han encontrade opartunidades en entidades de Grupo
Banco Popular,

Bancopopular-e es una entidad orientada al cliente

El Banco ha puesto un gran empafio en adquirir un factor diferencial respecto a la competencia mediante 1a busqueda
constante de la manera de mejorar la prestacion del servicio al cliente. Los productos hancarios se pueden copiar,
basicamente son todos iguales. pero es la calidad de servicio lo que diferencia a unas enfidades financieras de otras.

En Bancopopular-e los clientes son la razén de ser de todas sus aclividades y quienes imponen los cambios en la
organizacién. El Banco siempre se ha esforzado en conseguir una estructura organizativa flexible, desceniralizada y
horizontal gque le permita estar proximo al cliente y conocer en tode momento las necesidades financieras que debe
solventar, priorizande Ia rapidez de respuesta y la resolucion de las consultas que sl cliente puada plantear. Para su
consecucion, el Banco ha trabajado y trabaja en  un amplic desarrollec de los sistemas de informacién de Ultima
generacion, asi come en una adecuada comunicacion interna y externa.

Por dltimo, Bancopopular-e se esfuerza cada dia por asegurar que la informacion ssa transparente, con la conviceion
de que hacer las cosas bien es bueno para la entidad y para los clientes. El negocio bancario se sustenta en la
confianza y la fidelidad da los clientes, es por ello que en Bancopopular-e son especialments importantas cualidades
camo la honestidad, integridad y responsabilidad. Ser transparentes es decirle al cliente lo que tiene que saber con
informacidn clara y sencilla (sobre plazos, tipos, comisiones, precios, eic.) y generando una relacien de confianza
duradera entre la entidad y sus clientes.
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EVOLUCION DEL BALANCE Y RESULTADOS

Activos totales

Al cierre del ejercicio 2015, los activos totales en el balance ascendian a 3.346 millones de euros frente a 2.819
millones de euros a final del afio anterior, lo que significa un aumento del 18.7%.

El cuadro 1, presenta los balances resumidos al 31 de diciembre de 2015 y 2014, junto a la informacion sobre numero
de empleados y de oficinas a esas fechas

Cuadro 1. Balances resumidos a fin de afo
{Datos en miles de euros)

Variacion
2015 2014 Absoluia En %
Activo
Caja y depasitos en bancos centraies 18.384 74728 (56.344) (75.4)
Cartera de negociacion = -
Otros activos financieros a v.r. con cambios en Py G. - = o
Activos financieros disponibles para la venta 1.016 1.016 - -
Inversiones crediticias 2.920.194 2.326.699 593.495 25,5
Cartera de inversion a vencimiento S - - -
Ajustes a activos financieros por macro-coberturas S @ - =
Nerivados de cobertura 238 186 102 548
Activos no corrientes en venta - 56 (56} (100.0)
Participaciones 1.284 1.284 - -
Contratos de seguros vinculados a pensiones - = o S
Activo material 892 905 (13) (1.4)
Activo intangible 348.411 341.621 6.790 2.0
Activos fiscales 20.043 14.736 5.307 36.0
Resto de activos 35.318 57.490 (22.172) (38.6)
Total activo 3.345.830 2.818.721 527.109 18,7
Pasivo
Cartera de negociacion = - 2
Olros activos financieros a v.r. con cambios en P.y G. - - - -
Pasivos financieros a coste amorlizado 2.420.332 2.153.17 267.161 12,4
Ajustes a pasivos financieros por macro-coberturas - - o S
Derivados de cobertura 521 2 519 >
Pasivos asociados con activos no comientes en venla - - - =
Provisiones 2.249 2.977 (728) (24.,5)
Pasivos fiscales 4.358 20.756 {16.398) (79.0)
Reslo de pasivos 280.400 57.976 222424 >
Total pasivo 2.707.860 2.234.882 472.978 21,2
Patrimonio neto -
Fondos propios 639.046 584.042 55.004 94
Ajustes por valoracion (1.076} (203) {873) =
Total patrimonio neto 637.970 583.839 54.131 9.3
v Total pasive y patrimonic neto 3.345.830 2.818.721 §27.1089 18,7
Pro memaoria: -
MN° de oficinas 1 46 (45) (97.8)
N°® de empleados 402 748 (256) (34,2
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El aumento tan significativo en el tolal de actives viena dado por el incremento en la inversién crediticia, que aumenta

en 593 millones de euros respecto al ejercicie anterior, de los que 524 millones proviensn del aumento del epigrafe

dapositos en entidades de crédito. Diche aumento, a su vez, tiena una doble explicacién, por un lade proviene del

aumente de depésitos de la clientela, en aproximadamente 282 millones de euros respecte al gjercicio 2014 y por otro

lado es debido al fivjo de caja obtenide de la facturacion ce las tarjetas de créditc que para el Oltimo mes de

facturacidn, en buena medida entrd a finales de diciembre, mientras que para el ejercicio 2014 se produjc a comienzos

del mes de enero de 2015,

A su vez, los Fondos Propios aumentan también significativamente en 2015 respecto a 2014 en 55 millones de surcs,
como consecuencia del propio resultado del ejercicio después de impuestos. que ha sido de 100 millones de euros y el
pago de dividendos a cuenta de dicho_ resultade, que al 31 de diciembre de 2015 ascendian a 45 millones de euros,

Resultados y rentabilidad

La cuenta de resultados

El cuadro 2 muestra un resumen de la cuenta de resuliados de 20115 comparada con la de! afio anterior.

Cuadro 2. Resultados

{Datos en milas de auros)

Intereses y rendimientos asimilados
Intereses y cargas asimiladas
Margen de Intereses
Rendimientos de instrumentos de capital
Comisiones netas
Rasuitados de operacicnes financieras {neto)
Diferencias de ¢cambio (neto)
Otros producles de explotacion
Otfras cargas de explotacidn
Margen bruta
Costas de administracion
Gastos de personal
Otros gastos generales de administracién
Amortizaciones

Dotaciones a provisiones (neto)

Pérdidas por deteriore de activos financieros {neto)

Invarsiones crediticias

Otres |.F. no valorades a VR con cambios en PyG
Resultado de [a actividad de explotacion
Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto)

Ganancias (pérdidas) en la baja de activos no clasificadas

como neo corfientes en venta

Ganancias (perdidas) de activos no corrientes en venta

ne clasificados como operaciones interrumpidas

Resultado antes de impuestos
Impuesto sobre beneficios
Resultado del ejercicio

2015

335.780
20.330
315.450
16
79,535
(162)
610
7.052
6.006
396.495
212.454
51.422
161.032
33 .554
(2.147)
10.010
10.000
10
142,624

)
142,620
43.015
99.605

Variacién
2014 Absoluta En %
181.941 143.839 74,9
17191 3.139 18,3
174.750 140.700 80,5
a3 17 {51,5)
46.769 32.768 70,1
{13} {149) >
710 {100) {14,1)
1.913 5139 >
6.768 (762) {11,3)
217.384 179.101 82,4
108.857 103.787 05,5
26.255 25.167 95,0
852,402 78.630 95 4
5.644 24.910 >
93 (2.240) <
28.422 (18.412) {64.8)
28.422 (18.422) {54.8)
- 10 =
71.578 71.046
- 5
(165) 156
71.413 71.207
21.290 21.725 >
50.123 49,482 98,7
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Margen de infereses

El margen de intereses, diferencia entre los preductos y los costes financieros, aumento un 80% hasta alcanzar los 315
millenes de eurcs, respecio a los 175 millones de euros de 2014. El principal motivo de dicho aumento viene dado por
la adquisician de los negocios de Citibank Espafia, S.A. gue en 2014 empezaren a computar en el resuliado del Banco
a parlir del segundo semesire y sin embargo, en el ejercicio 2015 ha sido durante los 12 meses del mismo.

Margen bruto

El margen bruto lotaliza 396 millones de euros a 31 de diciembre de 2015, una mejora del 82% respecio al 2014. Como
ocurre con el margen de intereses ambos periodos no son faciimente comparables por el cambio en el modelo de
negocio, en ¢l gue las comisiones netas provenientes del negocio de tarjetas de crédilo de Citibank y de la
comercializacién de productos de inversién fundamertalmente entran en la cuenta de resultados a partir del segundo
semestre de 2014 y en 2015 [o hacen durante tadoe el gjercicio. A su vez, durante el 2015, y como parte del cambio del
modelo de negocic comentado anferionnente, el Banco ha dejado de comercializar productos de inversion,
reduciéndose por tanto las comisiones aporladas por dicho negocie a practicamente cero a partir de diciembre de 2015.

Resultado de la actividad de explotacion

A finales de 2015, el resultade de [a actividad de explotacion lotaliza 143 millones de euros, le gue supong una mejora
del 99% frente al afo anterior. Esta se debe principaimente a los conceplos explicados en el margen de intereses y
margen bruto junto con el incremento de los costes de administracién ascciados a los negocios adquirides de Citibank
Espafia, S3.A., tanto en personal por mayor nimere medio de empleados en 2014 respecto a 2015, como en los gastos
generales de administracion que la nueva infraestructura de negocio lleva asociados; en 2014 sdlo seis meses y 2015
todo el ejercicic como hemos comenlado anteriormente. En relacion al numere de empleados a final de 2015, el misma
ha disminuido en 250 respecio a 2014 como parte del proceso de transformacion del Bance, habiendo encontrado la
mayor parte de dichos empleados un empleo en enlidades de Grupo Banco Popular

Las amoriizaciones se elevan a 34 millones de euros en 2015 respeclo a 9 millones de euros en 2014, siendo [a
principal causa la amortizacion registrada de los activos inlangibles identificados en los negocios adquiridos a Cilibank
Espafia, que en 2014 camenzaron a amortizarse desde la lecha de adquisicion, 22 de sepliembre de 2014, y en 215
durante todo el ejercicio.

Por olro lado, las pérdidas de crédito presentan una mejora de 18 millones de euros respecto a 2014, debido a varios
faclores, enire los que cabe destacar la venta de cartera fallida por la que el Banco obtuvo 31 millones de euros de
recuperacion de activos en suspense, la aplicacion de una provision de 20 millones de euros por pérdida de credito
esperada conslituida en la adquisicion de los negocios de Citibank Espafia, 5.A. en la que se ha incurrido a [o largo de
gjercicio 2015, el mejor comportamiento de la cartera y una mayor dotacién genérica en 2015 por aproximadamente
15 millones de euros.

Resultado del ejercicio

Al 31 de diciembre de 2015, el resultado del gjercicio asciende a 99.605 miles de euros, lo que supone una variacién
absoluta de 49.482 miles de euros de mayer beneficio respecto a 2014, y comprende e resultado de la aclividad de
explotacion menos el impuesto sobre beneficios, que en 2015 asciende a 43.015 miles de surps.
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SOLVENCIA

Capital regulatorio, rentabilidad sobre e capital y los fondos propios

El Banco centinia dando priaridad a uno de los pilares de su gestion: el reforzamiento de su solvencia. La fortaleza de
capital es un obietivo ineludible para asegurar ef desarrollo de la actividad, El objetivo del Banco es manieanerse con
holgura por encima de los ratios exigides segln la regulacién vigente en cada momento, teniendo en cuenta el
momento del ciclo y las caracteristicas implicitas en cada ratio, y apoyado en un sistema cle medicién, planificacian y
control que le permite conocer sus nesesidades en condiciones normales y de tension para poder actuar con
anticipacian.

En el ambitc de solvencia, por lo tanto se han madificado los umbrales minimos exigidos medianie la infreduccion, ya
en 2014, de un nuevo requisito de capital minimo en funcidn del capital ordinario de nivel 1 (CET1) que gueda situado
en el 4,5%, y que alcanzara el 7% curando se aplique completamente el colchon (buffer) de conservacién de capital. E)
calendario de aplicacion previsto estahlece que el colchén de conservacion de capital serd 0,625% en 2016, 1,25% en
2017, 1,875% an 2018, y alcanzara el definifive 2,5% a partir del 1 de enero de 2019.

El requisito total exigido de capital de nivel 1 {ordinaric mas adicicnat, CET1 + AT1), s2 eslablece en el 8%, y el de
capital total (nivel 1 mas nivel 2) se fija en el 8%, manleniendo &l requerimiante original establecido en Basilea |1

En cuanto a la ratio de apalancamiento (leverage ralio en inglés), se ha incorparado en Basilea I, y traspuesto a la
CRR, como una medida simple, transparente, no vinculada al riesgo, que complementa a la ratio de capital minima
basada en riesgo y aclila como su suelo. Esta ratio se define coma el cociente entre capital nivel 1 y un valor de
exposicion. Este valor se calcula coma la suma de fas exposiciones de dentro y fuera del balance, incluyendo los
instrumentos derivados. El leverage ratio pretende ser una medida objetiva que permita conciliar 1os coeficientes de
apalancamientos divulgades con los estados financieros bubficadus por los bances de un periodo a ofre, aunque la
definicién y calibracion de la ratic de apalancamiento entraran en vigor a partir de 2018.

l.a aplicacion completa del nuevoe marco regulador serd progresiva hasta 2018, de tal manera que en la propia
normativa se establece el cumplimiento de unas disposiciones transitorias.

La posicién de solvencia del Banco al 31 de diciembre de 2015 y 2014 era como sigue (“fully loaded"),

Miles de euros 2015 2014
Capital Ordinario de nivel 1 {CETY) 2980.673 243 302
Capltal de nival 1 200.073 243.392
Caplal de nivel 2 19.688 18.833
Total recursos propios computables 309.759 262.225
Total recursos propios minimos 174.202 165.518

i

Con tado ellg, el Banco, una vez descontados los dividendos a cuenta pagados en 2015 y los dividendos pendientes de
page en 2016 sobre el resuliado 2015, ha concluido el presente ejercicio en una posicion privilegiada y en las mejores
cendiciones para aprovechar las oportunidades de crecimiento que se presenten en el futuro, con un ratio CET1 vy de
capital de nivel 1 “fully loaded” del 13,32% vy con ratio de capital {otal del 14,22%.
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GESTION DEL RIESGO

Los diferentes riesgos implicitos en la actividad bancaria gue desarrolla Bancopopular-e se gestionan con criterios de
maxima prudencia, preservando permanentemente [os objetivos basicos de solvencia, reniabilidad, eficiencia y
adecuada liquidez.

La poliiica de riesgos consliluye una sintesis de criletios estrictamente profesionales en el estudio, valoracién, asuncion
y seguimientc de riesgos por parte del Banco, conducentes a opfimizar el binomio riesgofrentabilidad inherente al
riesgo credificio y de mercado, y a minimizar el resto de riesgos (operacional, liquidez, interés, concenfracion, negocio,
reputacional y otros).

Destacan en la Gestion de Riesgos, como sefias de idenlidad y criferios de gestion, los punios correspondientes a:

- Implicacion de la Alta Direccion: Entre oiras Tunciones, {a Alla Direccién del Banco hace un seguimiente regular del
preceso de evolucion en la gestion interna de fos riesgos con el objelive de asegurar la comecta implementacién de 1a
regulacidn internacional de capital {Basilea 11}, que ya se viene ulilizando en la gestion diaria de riesgos, destinando los
medios materiales y de personal necesarios, asi como definiendo un marco comprensivo del riesgo, marcando una
adecuada politica de riesgos y cuidando su constante adaptacion a las variaciones de mercado, clientela y normativa
que se vayan produciendo.

~ Separacion entre las areas de riesgos y comercial.

- Sistema formal de atribuciones para la concesidn de riesgos, segin el cual fos distintos niveles jerarquicos de la
organizacion tienen asignadas distintas facultades delegadas para |la autorizacion de operaciones.

- Gestién del riesgo y limites concedidos por cliente o grupo economicoe de clientes vinculados entre si cuando existe
esta relacién,

- Privridad e las peliticas de riesgos desfinadas a garantizar la estabilidad del Banco, la viabilidad a corto. medio y
large plazo y maximizar la relacion riesgo-rentabilidad.

- Cumplimiento escrupuloso de la legalidad vigente, en todos sus aspectos. con especial atencién al seguimienta de las
instrucciones vigentes en la Prevencion del Blanqueo de Capitales y Financiacidn del Terrorismo.

- Andlisis y tratamiente diferenciado de las cperaciones de refinanciacion o reestructuracién de deuda.

- Busqueda del maximo equilibrio entre inversiones crediticias y recursos.

- Diversificacion del riesgo inherente a las inversicnes crediticias, fijando o ajustndose a los limites concedidos a los
acreditados, a los sectores, y a la distribucion por plazos.

- Flexibilidad de la estructura organizativa orientada a los objetivos.

- Aplicacion de sistemas aulomaticos internos basados en raling o scoring.

- Seguimiento del riesgo desde el andlisis hasta la extincion.
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Riesgo de Crédito

Este riesgo nace de la posible pérdida causada par ef incumplimiento de las obligacicnes contraciuales de las
contrapartes de la Enfidad. En el caso de las financiaciones reembolsables atorgadas a terceras se preduce como
consecuencia de |a no recuperacion de las principales. interesas y restantes concaplos en los términos de importe,
plazo y demas condiciones establecides en los contratos.

La gestion del riesgo de crédito en el Banco esta orientada z ia identificacion, medicion, integracién, contrel y
valoracidn de las diferentes exposiciones al riesgo asi como a establecer la rentabilidad de operacionas y clientes
ajusiada al riesgo asumido.

Para conseguir este objetivo, el Banco dispore de una estructura de admision de riesgos especializada en funcian de la
tipologia del cliante y tiene sistemas de seguimienio del riesgo que lratan de anticipar siluaciones problematicas para
posibilitar una respuesta agil y adaptada a cada escenario. En este sentido para una gesiién global y eficaz del riesga,
&t Banco ha desarrollade metodologias y modelos que parmiten la cuantificacién de los elementos basicos del riesgo
<omo son las perdidas esperadas y no esperadas, asacladas a la totalidad de exposiciones del Banca.

La funcion de Riesgo de Crédito se rige bajo un conjunte de principios y criterios generales que orientan la politica
crediticia de la entidad, enfre los que cabe destacar los siguientes:

* Implicacién de la Alta Direccién: la Alta Direccidn fiene un conocimients profundo y directo sobre
todos los sistemas de calificacicn, lo que le parmite tener una vision general de este marco. Ademas,
se encarga de transmitir los cambios, novedades o excepciones en las politicas de gestion de rigsgos
a las instancias necesarias.

*  Objetividad en la toma de decisiones: medianie el desarrollc de modelos de scoring, segnrentacion
y criterios minimos de aceptacidn, se incorporan todos los factores de riesgo relevantes, tanto
cuantilativos como cualitativos, para asegurar que |a toma de decisiones se base principalmente en
parametros medibles vy objelivos. Estos se aplican de forma automatica en el proceso de analisis y
admisién con la finalidad de descartar las operaciones que no cumplen los requisitos de riesgos de la
Entidad, con los que han sido construidos y calibrados, o enviar para |a evaiuacién y sancidn de un
analista de crédita.

*  Gestién activa de la totalidad de la vida del riesgo, desde el pre-analisis hasta la total extincion del
mismo. Para eilo, la Entidad dispone de modelas de scering de comportamiento que son aplicados en
cada una de las estrategias ¢e gestion de cartera, {as cuales van desde la gestion de limites hasta las
polilicas de monetizacién, autorizaciones, venta cruzada de otros productos,... sustentada en sl
objetive e mantener un nivel de exposicion al riesgo de crédite apropiade v alineado con su periil de
riesgo.

n Autoevaluacion: los resultados de fodos los procesas y funciones son evaluados periadicamente
para localizar desviaciones andmalas con respecto a los resultados esperados e identificar dreas de
mejora y posibilidades de oplimizacion. Para ello se apoya en un sistema de vigilancia basado en
alertas técnicas, el cual, a través de indicadores preestablecidos, permite realizar un seguimiento
preventivo del riesgo.

= Constancia: politica robusta de seguimiente de los mismos y de mitigacion en caso de
incumplimiento.

= Generacién, implantacién y difusidn de herramientas avanzadas: la Enfidad apoya sus decisiones
en una serie de herramientas para facilitar y aptimizar la gestion de los clientes y sus riesgos.
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Asi mismo, la Entidad dispone de herramientas que permiten la implementacion de distintos test
aleatorios (‘Champion/Chaliengers’), a través de los cuales se mide la eficiencia de una estralegia en
un grupo reducido, antes de decidir su implementacion a todo ta carlera.

Politicas y herramientas_de seguimiento y recuperacidn de activos deteriorados,

El proceso de recobro y sus actividades asociadas comienzan desde al primer dia en que el cliente, por cualquier
razon, no ha procedide al pago de alguno de los vencimientos estipulados. En funcidn del fiempo yio recibos que el
cliente tenga impagados se distinguen [as siguientes elapas y sus objetivas:

- Incumplimiento: es la fase mas temprana de retrasos de impagos que tiene por objetivo rehabilitar la cuenta y
entender los motivos de los retrasos. Esta actividad es gestionada principalmente por equipos inlernos o agencias
externas especializadas en la gestién de cobros en el caso de clienles provenientes de la cartera de Grupoe Banco
Popular, siendo el principal canal de cobro la gestion felefonica, En estos momentos |a cuenta se encuentra bioqﬁeada
temporaimente, hasta que el cliente pague la deuda vencida.

- Morosidad: es la siguiente etapa en la que entra el expediente del cliente tras los intentos fallidos de la elapa anterior,
con el objelivo de recuperar el activo. Asi mismo, la cuenta se cierra definitivamente. En el caso de la cariera
proveniente de Citi, la mayor parte de las cuentas se trabajan internamente a lraves de gestidn telefénica, y es donde
se aplican las principales herramientas de mitigacién de peérdidas junto con la dltima parte de la fase anterior. Las
cuentas provenientes de la cartera de Grupo Banco Popular son gestionadas en amistoso por agencias externas o par
Ia via judicial en el caso de importes altos.

- Morosidad superior a 180 dias: la gestion esta exlernalizada en agencias externas de recobro con sistema de
compensacion variable. Es en esta fase cuando se inicial la via judicial en los cases que se ha valorado existe allo
porcentaje de éxito, aunque puede iniciarse antes si se¢ considera oportuno desde un punto de vista eslratégico. Todos
los ofros casos continuian siendo gestionados lelefénicamente. En el caso de clienles provenientes de la carlera de
Grupo Banco Popular, se continda con la gestion iniciada en €l punto anlerior.

Durante las tres fases. la mayor parte de las cuentas (cartera de activos proveniente de Citibank Espafia, S5.A.}, son
segmentadas para discriminar cuentas con mayor probabilidad de impago y por lanto establecer distintas estrategias
de recobro, siendo una de las variables principales de la segimentacion et score de comportamiento. Este proceso es
uno de los pilares principales de la estralegia de cobros y se realiza en base a informacion histdrica de los clientes e

implementada en los sistemas de cobro del banco.

Otro de los pilares es el modelo de intensidad y la adecuada capacidad para la geslion del recabro, asi como la
disciplina de test. monitorizacion y seguimiento de resultados.

Operacignes de Refinanciacién / Reestructuracion

La concesidn y seguimiento de refinanciaciones estd presidida por criterios rigurosos de politica guiada por los
siguientes principios, alineados con la Circular 3/2010 de Banco de Espafia, de 29 de junio y la Circular 6/2012 de
Banco de Espaiia, de 28 de septiembre:

i) Requerimiento de una experiencia minima con el prestatario.

ii) Exigencia de una experiencia de cumplimientos del deudor durante un periodo suficientemente amplio.

jii) Limites a la frecuencia de renegaciacion.
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iv) Procesos de verificacion y sancion por drganos distintos al que la concedid originalmente, con especial énfasis,
amén de los requisitos anteriores, en la comprobacion voluntad y capacidac de pago nueva cuota por parte del cliente.

v) No se conceden en ningln casc importes adicionales por lo que no se incrementa el riesgo del cliente, En esle
sentido, la tarela de crédito queda blogueada de modo permanente con lo gue quedan impasibilitadas nuevas
disposicicnes.

vl) Con el objetivo de reforzar ias garantias, en la medida de lo posible. se incorporan co-titulares {avalistas) a la nueva
operacion,

vit) Se realiza un seguimienio especial con cardcter mensual del comporlamiento de la cartera reestructuracla y de su
valoracién, permitiendo los sistemas internos del Banco la trazabilidad de las operaciones abjeto de refinanciacién.
Dicha suparvision, ademas de por los equipos de gestion de riesges del Banco, es realizada por la auditoria interna del
Grupa, y las autoridades reguladoras locales y corporativas.

viil) La apertura de refinanciaciones no supone la liberacion de provisiones ni su clasificacion como nenmal. Guiados
por el principio de prudencia. Por las Circulares de Banco de Espafia y demds nonmativa cantable, las operaciones
reastructuradas quedan bajo la coberiura de provisién de insolvencias. Dichas provisicnes unicamente quedan
liceradas en los supuestos establecidos per la Circular 6/2012 y el Anejo IX Circular 4/2004: pago sostenido sin
incidencias durante un periodo suficientemente amplio o amortizacion de al menos el 10% de la deuds refinanciada o
reestructurada.

i¥) Mediante la refinanciacion, guiade por los principios anteriores, el Banco queda en una mejor posicion en términos
de pérdida esperada y cle recuperacion de los importes pendientes de pago. Por consiguiente, la elegibilidad para
refinanciacion gueda limitada a los casos en los gue el importe estimado de cobro mediante la reestructuracién es
superior al que cabria esperar de no realizarla.

Las operaciones de refinanciacion /reestructuracion forman parte de la gestion continua de la cartera crediticia del
Banca, y son consecuencia de la labor permanente de vigilancia sobre la misma, de cara a anticipar la solucion a
situaciongs de desestabilizacion o previsibles dificultades 2n el recobro de deudas.

Riesgo estructural de interés

El riesgo de interés estructural es el definido como la exposicion del Bance a variaciones en los tipos de interés de
mercado derivada de la diferente estructura temporal de vencimientos y depreciaciones de las partidas de active y
pasivo de [os balances del Banco,

Para el seguimiento y control de los riesgos de interés se analizan los vencimientss de tipas. A tal efecto, los saldos del
balance del Banco se dividen en varios tramos estructurades segin los plazos de renovacién de los tipos de interés,

facililando localizar el grado de exposicion del Banco ante este tipo da riesgo.

El gap de vencimientos y repreciaciones del balance al 31 de diciembre da 2015 es comao sigue:
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Miliones de euros.

2015
Inversicnes crediticias
Deposite en entld. crédito
Crédito a la clientela
Otres aclivos y ajustes valor.
Mercado de lillos
Resto de activos

Total active

Pasiva financ, a coste amoikiz,
Depasilos en Beos Centrales
Depasito de ant. crédite
Debitos a fa clieniela.
Débitos respresentados por

valores negoclables
Fasivos subordinados
OYos pasives financietos
Olros paswos

Patrimonia neto
Total pasivo ¥ patrimonio neto

ap fuera de

Gap

Gap acumulada

Total

2.820
T84
1.845
201

426
3.345

2.421

27
2,394

287

638
3346

No

sensible

543

24
208
291

425
969

287

B3R
938

33

Tolal

sensible

2377

T40
1.637

2307

2410

2394

zA10

33)

Hasta

1 mes

1.009

40
359

1.08¢

B3

|03

w03

196
196

Rela

2 mesas

44

49

$43

244
102

DeZa

A meses
50

50

50

85

86

[e]
66

Delda

B meses

208

208

Da B mases

a1aho

2i1

2

21

582

582

sz

371
[351)

Mayor
1 aie

760

760

180

442

442

442

318
33

Riesgo de Mercado

El Banco no mantiene posiciones significativas en divisas, concentrandose en aquellas cuya liquidez permite asegurar

una eficiente

necesario
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Milesdo ouros

Activosfinancieros
Can Lorade nogociacion
Virloros Represant ot vos de: dotida
Instrumaent esde capil af
Rarivadosds nopociacin
Otrosact ivosfinancierosa vator
razonab. concambiosan PyG
ValorusRopresent ot ivosde demta
sl nimmantosdo capit al
Act. tinan.disp. puralavta.
VnlorosRepreson! ativosde deuda
nsliumanl usse copil ol
Derivadpsdo coberiura
Pasivesfinancieros
Carleradenegocineion
Derivadosdenegociscion
Pogicion corkasde valoros
Otrosactivos tinancioros avalor
razonab.coencambiosen PyG

Detivuckosdde cobertara

Valor razonabla

delos instrumentos

financieros anmarcados activos abserv. mercado

20% 2014 2018 204 2015 204
1.204 1.202 184 184 238 186

106 08B B4 184 -

832 a3z

184 184 a4 Bd -

288 BE 288 86
621 2 - 521

521 2 - - 521

Nivet 1 Instiumentos

financieros cotizados

Nivel 2 Instrumenios
firancieros cuya valor
razonable se basaen

Nivel 3: Instrumentos
financieros cuyo valor
razonahle se calcula

eonmod. internos

201 201
32 832
gaz B32
832 B32

El siguiente cuadro ofrece la evolucion de la valoracidn en 2015, para cada categoria de activos y pasivos financieros
valorados por su valer razonable para cuyo calculo hayan sido utilizadas variables no observables en el mercado o

modelos intermnos (Nivel 3):

En miles de euros

Satdo incial 0¥0 ¥2056
M ovimientos:

en pérdidas y ganancias
en patrimno nio neto
Compras

Emisiones

Ventas

Liquidaciones

Otros traspasos

Transferencias con niveles 1y 2

Saldo final 3V t2/2015

ACTIVO PASND
Carterade Activos disoponibles Derivados Certera de Derivados
Negociacion parala venta de coberfua Negorgiacién e coberlua

= 832
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Para el gjercicio 2014 el movimiento fue el siguiente:

En miles de euros ACTIVO PASIVO
Carlera de Agtivos disoponibles Derivados Carlera de Derivados
Negociacién para la venta de cobertua Negociacion de coberlua
Salkdo incial 01/01/2014 o 40.287 - o o
Movimientos: - - - - o

en pérdidas y ganancias - - - - -
en patrimonio nefo - - o - -
Compras - 832 = o -
Emisiones - - o o -
Ventas - 40.287 - - -
Licjuidaciones - o = = -
Otros traspasos - - - - o
Transferencias con niveles 1y 2 - - - - R
Saldo final 31/12/2014 - 832 - - -

No han existido movimientos entre niveles durante los ejercicios 2014 y 2015.

Riesgo de Liguidez

Las principales fuentes de financiacion del Banco estan constituidas por saldos de depésites de la clientela, asi como
por Ia liquidez disponible en Banco Central obtenida a través de 1a apertacion de garantias.

La gestién del riesgo de liquidez se realiza a partir del analisis del desfase de vencimientos de activos y pasives.

Asimisino, el Bance aclualiza y analiza su posicion de liquidez siguiendo las hipdtesis y criterios empleados por los
reguladares,

A 31 de disiembre de 2015, los fiujos de aclivos con vencimiento determinado ascienden a 2.634 millenes de euros,
frente a 2.455 millones de euros de pasivos de igual naturaleza, con un diferencia de 179 milicnes de euros. Es
imporlante sefialar que los saldos de activo con vencimiento determinado corresponden en su mayoria a saldos
deudores por tarjetas de crédito con pago al cortado y pago aplazade que presentan un comporlamiento estable, mes
a mes, en cuanto a su cobro y por lanto sus vencimientos se pueden estimar de manera fiable, si bien no tienen un
plazo contractual determinade para su amortizacién

Aunque al 31 de diciembre de 2015 el Banco poseia de un exceso de liguidez suficiente para alender a sus
compromisos existen lineas de confingendia dentro del marco de una sana gestion del riesgo de liquidez entre las que
caben deslacar.

» Pdliza de credito con Bancos Centrales con un imporie disponible de 720 millones de euros obtenida a través
de la pignoracidn de valores.
e Polizas de crédito con Bance Popular Espafiol, S.A. con un limite de 500 millones de euros.

De este mode y junto con el exceso de depdsitos sobre crédito a la clientela de 541 millones de euros al 31 de
diciembre de 2015 el riesgo de liguidez es bajo.
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Millanes de euros Ala vista Hasta3 Entre3 y8 EntreB8y 12 Entre 12y MWayorde ot Sl
Meses mases meses 36meses 36 meses \encimientos Vencimanio TOTAL
2018

Crédito a la clientela - 529 208 396 760 - 1893 - 1883
Mercado Menetario y ATAs 310 430 - - - - 740 - 740
Valores representafivos de deuda - - - - - 1 1 - 1
Otros activos - - - - - - - 761 761
Total active 310 a58 208 396 760 1 2.634 761 3.305
Depdsitos de clientes B 3 248 589 442 - 2.439 - 2.439
CTAs, ICO, Tesoro y otros - - 16 - - - 16 - 16
Valores negociables y pasivos subordinados - - - - - - - - -
Otros pasivos . - B - - - B 158 159
Patrimonio neto - - - - - - - 628 638
Total pasivo y patrimonio neto 831 331 262 589 a42 - 2.455 797 3.252
Gap (&21) 628 (54) (182} M8 1 1789 {36) 143
Derivados - - - - - -

Activos Liguidos disponibles - 434 434 34 434 434

Compromisos disponibles por lprceros (6.381) o 3 9 - S

GAP CORREGIDO (5.802} 1.062 380 291 752 435

Riesgo Operativo

Elriesgo operative se define en el marco del Acuerdo de Capital de Basilea come “el riesgo de pérdida resultante de la

deficiencia o falta de idonegidad de los procesos infernos, de los sistemas y de las personas o bien por acontecimientos

exiernos”. Esta definicidn incluye el riesge legal pero excluye el riesgo reputacional y el estratégico.

Entre las principales fuentes de riesgo operalivo se pueden incluir, entre otras, los casos de fraude, la fabilidad de

sistemas, errores humanos, fallos de praveedores, seguridad en materia de Ti, conlinuidad del negocio, gestion del

cambio, subcontratacien operativa € incumplimiento de la legislacién o de la regulacion.

Los principales componentes del marce de riesgo operative incluyen la evaluacién periddica del control y de los

riesgos, la rendicién interna de cuentas sobre pérdidas y la captacion de informacion sobre acontecimientos de riesgo,

el seguimiento de indicadores de riesgos clave y la evaluacién de acontecimientos extenos. Las funciones
especializadas del Banco tienen una funcion especifica de supervision y analisis critico de la informacién de riesgo

generada a través cle esios componentes.

El 31 de marzo de 2016 el Conseje de Administracion del Banco aproho la adquisicion del negocio emisor de tarjetas

de crédito y déhito de Banco Popular en Portugal {BaPQP). El valor neto contable de dichos aclivos a adquirir, una vez !
deducidos los correspondientes pasivos, asciende a 6 millones de euros al 31 de diciembre de 2015, Por dicha
adquisicién el Banco pagard una prima de 30 millones de euros al vendedor, adquiriendo efectividad una vez se
obtengan, en su caso, las aprobaciones legales y regulalorias pertinentes.
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MEDIO AMBIENTE

Durante el ejercicio la Entidad no ha realizado inversiones de caracler medioambiental y, asimismo, no se ha
considerado necesario registrar ninguna dotacion para riesgos y gastos de caracter medioambiental al no existir
contingencias relacionadas con la proteccion y mejora del medioambiente.

INVESTIGACION Y DESARROLLO

El Banco sigus comprometido con las aclividades de Investigacion, Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica. En el ejercicio
2015 y como parte del proceso de transformacion del Banco, se han aclivado 35 millones de euros en aclivas
intangibles, conespondientes, en su mayoria al desarrollo de la nueva plataforma de gestidn del negacio de {arjetas de

crédito y core bancario.
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Responsabilidad de la informacion

La Direccion del Banco se responsabiliza de la preparacion y presentacion de toda la documentacion financiera que
aparace en las paginas siguientas.

En su opinién la informacidn presentada responde fielmente a la realidad, y los procesos operativos y contables estan
de acuerdo con las hermas legales y administrativas en vigar y con las instrucciones y recomendaciones del Banco de
Esparia.

Con este fin, se han establecido procedimientos que se revisan y perfeccionan periddicamente, que estan estudiados
para asequrar un registro contable consistente de las operaciones, mediante un sistema adecuado de controles
internos.

Estos procedimientos incluyen, de una parte, af control de gestién mensual a todos ios niveles de decision, el examen y
aprobacion de [as operaciones dentro de un sistema formal de delegaciones, la formacién permanente y
profesionalizacion del personal, v la emisidn y actualizacion de manuales y hormas de actuacion. De otra parte, estd
institucionalizada, incluso organizativamente, la independencia profesional de actuacion de los cerrespondientes
érganos de control.

Las cuentas anuales han sido auditadas por la firma PricewaterhouseCoopers Auditcres, S.L, incluyen las
explicaciones y los delalles que se consideran necesarios para una mejor comprension de los estados financieros. Para
profundizar en el contenido de esias cuentas, teniendo presente los hechos o resultados significativos que les afectan,
es recomendable remitirse al Informe de Gestidn que aparece en paginas anleriores en este documento.
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Balances de situacion al 31 de diciembre de 2015y 2014

Balances de situacidn al 31 de diciembre de 2015 y 2014

Miles de euros
ACTIVO

Caja y depésitos en bancos cenfrales
Cartera de negociacién
Depdsitos en entidades de crédito
Crédito a la clientela
Valores representativos de deuda
Instrumentos de capital
Derivados de negociacion
Pro memoria: Prestados o en garantia
Otros activos financieros a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias
Depdsitos en entidades de credito
Crédito a la clientela
Valores representalivos de deuda
Instrumentos de capital
Pro memaoria: Prestados o en garantia
Activos financieros disponibles para la venta
Valores representativos de deuda
Instrumentos de capital
Pro memoria: Prestados ¢ en garantia
Inversiones crediticias
Depdsitos en entidades de crédito
Creédito a la clientela
Valores representativos de deuda
Pra memorta: Prestados o en garantia
Cartera de inversidn a vencimiento
Pro memoria; Prestados o en garantia
Ajustes a activos financieraos por macro-coberturas
Derivados de cobertura
Activos no corrientes en venta
Participaciones
Entidades asociadas
Entidades multigrupo
Entidades del grupo
Contratos de seguros vinculados a pensiones
Activo material
Inmovilizade material
De usa propio
Cedido en arrendamienic operalivo
Inversiones inmobiliarias

Pro memoria: Adquirido en arrendamiento financiero

Activo intanglible
Fondo de comercio
Ctro activo intangible
Activos fiscales
Corrientes
Diferidos
Resto de activos
TOTAL ACTIVO

Notas

18
19

20

21

22

23
24
25
26

27

28

29

a0

1.016
832

184
2.920.194
783.936
1.844.963
291.295
924.787

288

1.284

1.284

892
892
892

348.411
172.078
176.333
20.043
2.898
17.145
35.318
3.345.830

2014

74,728

1.016

832

184
2.326.699
260039
1.817.039
249621
952.79H

186
56
1.284

1.284

905
905
05

341.621
167.078
174.543
14.736

24

14.712
§57.480
2.818.721
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Balances de situacion al 31 de diciembre de 2016y 2014
Miles de euros
PASIVO

Cartera de negociacion
Depésites de bancos cenlrales
Depésitos de entidades de crédito
Depdositos de la clientela
Débitos representados por valores negociables
Derivados de negociacion
Paosiciones cortas de valores
Otros pasivos financigros

Otros pasives financieros a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias
Depoésitos de bancos cenlrales
Depdsitos de entidades de crédito
Depésitos de la clientela
Debitos representados por valores negociables
Pasives subordinados
Otros pasivos financieros

Pasivos financieros a coste amortizado
Depdsitos de bancos centrales
Depésitos de entidades de créditc
Depdsites de la clientela
Débitos rapresentados por valores negaciables
Pasivos subordinados
Qtres pasivos financieres

Ajustes a pasivos financieres por macro-cobertura
Derivados de cobertura
Pasivos asociados con activos no corrientes en venta
Provisiones
Fondos para pensiengs y obligaciones similares
Provisiones para impuestos y otras contingencias legales
Provislones para riesgos y compremisos cantingentes
Otras provisiones
Pasivos fiscales
Carrientes
Diferidos

Resto de pasivos

TOTAL PASIVO

Motas

19

20

31

23

32

20

30

2015

2.420.332

26.513
2.385.677

8.142

521

2,249
31

2.218
4.358
3.844

514

280.400

2.707.860

2014

2183171

27.158
2.103.730

22.283

2977
2.969

20,756
20.707

49
57.976

2.234.882
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Balances de situacién al 31 de diciembre de 2015 y 2014
Miles de euros
PATRIMONIO NETO

Fondos propios
Capital
Escriturado
Menos: Capital ne exigido
Prima de emisién
Reservas
Otlros instrumentos de capital
Be instrumentos financieros compuestos
Cuotas participalivas y fondos asociados
Resto de instrumentos de capital
Menos: Valores propios
Resultado del ejercicio
Menos: Dividendos y refribuciones
Ajustes por valoracion
Activos financieros disponibles para la venta
Coberturas de los flujos de efective
Cobertwras de inversiones netas en negocios extranjeros
Diferencias de cambio
~ Activos no corrienies en venta
Resto de ajustes por valoracion

TOTAL PATRIMONIO NETO
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO
PRO MEMORIA

Riesgos contingentes
Compromisos contingentes

Notas

33

34

38
39

2015

639.046
105.548
105.548

326.624
151.868

99,605
44599
{1.076)

(1.076)
637.970

3.345.830

31.891
5.866.805

2014

584.042
105.548
105.548

326624
123.247

50.123
21.500
{203)

(203)
583.839

2.818.721

37.608
5.692.443
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Cuentas de pérdidas y ganancias correspondientes a los
gjercicios anuales terminados el 31 de diciembre de 2015 y

2014

Guentas de pérdidas y ganancias correspondientes a fos ejercicios anuales

terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014

Miles de euros

Intereses y rendimientos asimilados
Intereses y cargas asimiladas
M ARGEN DE INTERESES
Rendimiento de instrumentos de capital
Comisiones percibidas
Comisiones pagadas
Resultados de operaciones financieras (neto)
Cartera de negociacion
Otros instrumentes financieros a valor razonable cen
campios en pérdidas y ganancias
instrumentos financieros no valorados a valor tazonable
con cambios en pérdidas y ganancias
Ceberturas contables ne incluidas en intereses
Diferencias de camhbio (neto}
Otres productos de explotacién
Otras cargas de explotacién
MARGEN BRUTO
Gastos de administracion
Gastos de persenal
Otros gastos generales de administracion
Amaortizacidn
Dotaciones a provisiones {neto)
Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto)
Inversiones crediticias

Notas

40
1

4z
a3

45

21

46
a7
48

49
50
&1
52
53
22

Otros insfrumentos financieros no valorados a valor razonable

con cambios en pérdidas y ganancias
RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION
Pérdidas por deterioro deliresto de activos (neto)
Fondo de comercie v otro activo intangible
Otros activos

54

Ganancias (pérdidas) en la baja de activos no clasificados

como no corrientes en venta
Difere ncia negativa en combinaciones de negocios

Ganancias {pérdidas) en activos no corrientes en venta

no clasificados como operaciones interrumpidas
RESULTADOS ANTES DE IMPUESTOS
Impuesto sobre beneficios
RESUL TADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE
OPERACIONES CONTINUADAS
Resultado de operaciones interrumpidas (neto)
RESUL.TADO DEL. EJERCICIO

BENEFICIO BASICO POR AGCION
BENEFICIO DiLUIDO POR ACCION

&5

56

25

57

2015

335.780
20.330
315.450
16
153.472
73.937
(162)

{162)
610
7.052
6.006
396.495
212.454
51.422
164.032
33,554
(2.147)
10.010
10.000

10
142.624

{9)
142,620
43.018

99.605

89.605

0,944
0,944

2014

191,941
17.191
174.750
33
87.307
40.538
(13

7
(20}

710
1.913
6.768
217.394
108.667
26.255
82.402
8.644
93
28.422
28.422

71.578

(165)
71.413
21.250
50.123
50.123

0,845
0,845
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Estados de ingresos vy gastos reconocidos
correspondientes a los ejercicios anuales terminados el 31

de diciembre de 2015y 2014

Estado de ingresos y gastos reconocitios correspondientes a los ejercicios anuales

terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014

Miles de euros

RESULTADO DEL EJERCICIO

OTROS INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS
B.1} Partidas que no seran reclasificadas a resulfados
Pérdidas y ganancias actuariales en planes de pensiones
de prestacién definida
Aclives no corrienies en venia
Impuesto sobre beneficios relacionado con partidas gue no serédn
reclasificadas a resullados
B.2) Partidas que podran ser reclasificadas a resultados

Activos financieros disponibles para la venta
Ganancias (Perdidas) por valoracion
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones

Coberturas de los flujos de efectivo
Ganancias (pérdidas) por valoracion
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Imgportes transferidos al valor inicial de las partidas cubiertas
Ofras reclasificaciones

Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero
Ganancias {pérdidas) por valoracién
Importes {ransferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Ofras reclasificaciones

Diferencias de cambio
Ganancias {pérdidas) por valoracion
importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones

Activos no corrientes en venta
Ganancias {pérdidas) por valpracion
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones
Resto de ingresos y gastos reconocidos

Impuesto sobre beneficios

TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONCCIDOS

2015
99.605

{873)
{873)
(1.247)

374

98.732

2014
50.123

(204)
{203)

{290)
o7
m

(2

49.919
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Estados de cambios en el patrimonio neto
correspondiente a los ejercicios anuales terminados el 31

de diciembre de 2015y 2014

Estados de cambios en el patrimonio neto correspondientes al ejercicio anual

terminado el 31 de diciembre de 2015
Miles de ewros

Salde inicie del ejercicio 2015
Ajustes por cambio de criterio contable
Ajustes por errores
Ealdo inicial ajustado
Total ingresos y gastos reconocidos
Otras variaciones del patrimonio neto
Aumentos de capitalifondo de dotacion
Reducciones de capital
Conversian de pasivos financieros en capital
Incrementos de ofros instrumentos de capital
Reclasificacion de pasivos financieros
a otros instrumentos de capital
Reclasificacion de otros instrumentos
de capital a pasivos financieros
Distribucion de dividentos
Operaciones con instrumentos de capital
propio {neto)
Traspasos entre parlidas de patimonio neto
Incrementos {reducciones)
por combinaciones de negocios
Pagos con inslrumentes de capital
Resto de incrementos (reducciones)
de patfimonio neto
Saldo cierre del ejercicio 2015

Capital/
Fondo de
dotacion

105.548

105.548

Piima de
emision

326.624

326.624

326.624

Reservas
de reva-
lorizacton

Resto de Otros Menos:
reservas instrumentos valores
{pérdidas) de capital propios

123.247 - -

123.247 - -

28.621 - -

151.868 - -
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Estados de camhios en el patrimonio nete correspondientes al ejerciclo anual

terminado el 31 de diciembre de 2014
Miles de euros

Saldo inicio del ejercicio 2014
Ajustes por cambio de criterio contable
Ajustes por errores
Saido iniclal ajustaco
Total ingresos y gastos reconocldos
Otras variaciones del patrimonic neto
Aumentos de capitalffondo de dotacion
Reducciones de capital
Conversion de pasivos financieros en capital
Incrementos de atros instrumentos de capital
Reclasificacion de pasivos financieras
a otros instrumentos de capital
Reclasificacion de otros instrumentos
de capilal a pasivos financieros
Distribucion de dividentos
Operaciones con instrumentos de capital
propic (neto)
Traspasos enire parlidas de patrimonio neto
Incrementos (reducciones)
por combinaciones de negocios
Pagos con insirumenios de capital
Resto de incrementos (reducciones)
de patrimonio neto
Saldo cierre del eJercicio 2014

Capitalf
Fondo de
dotacion

31.000

31.000

74.548
74.548

105.548

Prima de
emision

Reservas
de reva-
lorizacion

3.6D8 -

3.606 -

323.018 -
323.018 -

326.624 -

Resto de
reservas
{pérdidas)

105.818

105.818

17.429

677y
123.247

Qtros

instrumentos

de capital

Menos:
valores

propios

Estados de cambios en el patrimonio neto correspondientes al efercicio anual

terminado ¢! 31 de diciembre de 2015
Miles de euros

Saldo inicio del ejercicio 2015
Ajustes por cambio de criterio contable
Ajusies por errores
Salda inicial ajusiado
Total ingresos y gasios reconocidos
Otras variaciones del patrimonio neta
Aumenios de capitalffonde de dotacion
Reducciones de capital
Conversion de pasivos finencieros en capital
Incrementos de otros instrumentos de capital
Reclasificacion de pasivos financiercs
a otros instrumentos de capitat
Reclasificacién de otros instrumentos
de capital a pasives financieros
Distribucidn de dividenlos
Operaciones con instrumentos de capilal
propio (neto)
Traspasos entre partidas de patrimonio neto
fncrementos (reducciones)
por combinaciones de negocios
Pagos con instrumentos de capital
Resto de incrementos (reducciones)
de patrimonio neto
Saldo cierre del ejercicio 2015

Resultado
del
gjercicio

50.123

50.123
99,605
{50.123)

(50.123)

99.605

Menes:
dividendos y
retribuciones

21.500

21.500

23.009

44 559

{21.500)

44.599

Tolal
Fondos
Propios

584.042

584,042
99,505
{44.601)

(44.598)

(2

639.046

Ajustes

por

Total

Patrimonic

valoracién

{203}

{1.078)

Neto

583.839

5B3.839
BB.732
{44,601}

(44.588)

2

637.970
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Estados de cambios en el patrimenio neto correspondientes al ejescicio anuat

terminacio el 31 de diciembre de 2014
Miles de euros

Saldo inicio del ejercicic 2014
Ajustes por cambic de criterta contable
Ajustes por erfores
Saldo inicial ajustado
Total ingrases y gastos reconocidos
Dirvas variaciones del patrimonio neto
Aumentos de capilalffondo de dotacion
Reducciones de canital
Conversion de pasivos financieros en capital
Incrementos de otros instrumentos de capital
Reclasifizacion de pasivos financieros
a otros instrumentos de capital
Reclasificacion e ctros instrumentos
de capital a pagivos financieros
Distribucion de diviclentos
Operacionas con instrumentos de capital
propio (nelc)
Traspascs entre partidas ce patrimanio neto
Incrementos (reducciones)
por combinaciones de negocios
Pagos con instrumentos te capital
Reslo de incrementos (reducciones)
de patrimonio neto
Saldo cizrre del ejercicio 2014

Resultado
del
ejercicio

18.108

18.106
50.123
{18.106}

(18.108)

50.123

Menos:
dividendos y
retribuciocnes

21.500

Total
Fondes
Propios

158,630

158.530

50.123
376.389
397 566

(21.500}

(677}
584.042

Ajustes Total
por Patrimanio
valoracion Neto

1 158.531

1 158.531
{204) 49.919
- 376,380
5 397.586

5 (21.500)

= (677)
{203) 583.839
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Estados de flujos de efectivo correspondientes a los

ejercicios anuales terminados el 31 de diciembre de 2015 y

2014

Estados de flujos de efectivo correspondientes a los ejercicios anuales

terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2074
Miles de euros

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACGTIVIDADES DE EXPLOTACION
Resultado del ejercicio
Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las
actividades de explotacion
Amaoriizacién
Otros ajusles
Aumento/Disminucion neta de los actives de explotacion
Cartera de negociacion
Otros activos linancieros a valor razonable con cambios
en pérdidas y ganancias
Activos financieros disponibles para la venta
Inversiones crediticias
Otros activos de explotacion
Aumento/Bisminucion neta en los pasivos de explotacion
Cartera de negociacion
Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios
en pérdidas y ganancias
Pasivos financieros a coste amortizado
Otros pasivos de explotacién
CobrosiPagos por impuesto sobre beneficios

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
Pagos

Activos materiales

Activos intangibles

Participaciones

Otras unidades de negocio

Activas no cotrientes y pasivos asociados en venta

Cartera de inversion a vencimiento

Gtros pagoes relacionados con aclividades de inversion
Cobros

Activos maleriales

Activos intangibles

Participaciones

Otras unidades de negocio

Activos no cortientes y pasivos ascciados en venta

Carlera de inversion a vencimienio

Otros caobros relacionados con actividades de inversién

FLUJOS DE EFECTIVQ DE LAS ACTIVIDADES DE EINANCIACIGN
Pagos

Dividendos

Pasivos subordinados

Amaortizacion de instrumentos de capital propio

Adguisicidn de instrumentos de capital propio

Otros pagos relacionados con las actividades de Enanciacidn
Cobros

Pasivos subordinados

Emision de instrumentos de capital propio

Enajenacion de instrumentos de capilal propio

Otros cobros relacionados cen las actividades de financiacion

EFECTOQ DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO
AUMENTO/DISMINUCION NETO DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO

PRO MEMORIA:
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES
AL FINAL DEL PERIODO
Caja (Nota 18)
Saldos equivalentes al efeciivo en bancos centrales (Nota 18}
Otros activos financieros (Nota 22)
Menos: Descubiertos bancarios reintegrables a la visla
TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES Al. FINAL DEL PERIODO
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459.414
99.605

84,440
33.664
50.886
151.435

173.487
{22.062)
491.523

267,160
224,363
(64.719)

{40.284)
40,289
135
40.154

{45.474)
45.474
44,598

373.656
74.728
448.384

80
18.304
430.000

448.384

2014

(618.862)
50.123

50.139
B.644
51.495
A428.503

(39.573)
438.947
29.129
{321.911)

(337.847)
15.936
21.290

351.727
478.924
692

478.232

830.651
2.364

828.287

339.635
21.500
21.500

361.135

361.135

72.500
2.228
74.728

9.621
65.107

74.728



Memoria

1. Naturaleza de la institucién

Bancopopular-e, S.A. (el Banco o la Entidad, en adelante) se constituyd en Madrid en el afio 2000 y tuvo su origen en
la scciedad Abaca, Crédito y Financiacion EFC, 8.A. v se encuenira domicifiado en la calle Velazquez, nimero 34,
28001 de Madrid.

Bancopepular-¢, S.A. es una Enlidad de derecho privado, cuyc objeto social es la actividad bancaria, segtin establece
el articulo 2° de sus Estatutos Sociales, v estd sujeta a la normativa y regulacicn de las entidades bancarias operantes
en Espania.

En el momento de formulacion de estas cuentas anuales, el Banco s un negocio conjunto participado al 81% por
Varde Partners (accionista desde el 18 de diciembre de 2014) y al 49% por Banco Popular Eepaiiol, 8.A,

2. Bases de presentacion de las cuentas anuales

a) Bases de presentacion

Las cuentas anuales adjuntas de Bancopopular-e, S.A- se presentan elaboradas de conformidad con lo establecido por
la Circular 4/2004 de Bance de Esparia, de 22 de diciembre y posieriores modificaciones.

El Banco de Espana publicd fa Circular 4/2004 sobre “Normas de informacion financiera pidblica y reservada y modelos
de estados financiercs de enfidades de crédite”, manffesiande de manera expresa gue la misma ienia por objeto
modificar el régimen contable de las entidades de crédito espafiolas, adaptandolo al entorno contable derivado de la
adopcién por parfe de [a Unidn Eurcpea de las Normas Internacionales de Infarmacion Financiera, con el objete de
hacer dicha Circular plenamante compatible atendiendo al marco conceptual en que se basan. La mencionada Circular
4/2004, es de aplicacion obligatoria desde 1 de enero de 2005 a [as cuentas anuales individuales de las enlidades de
credito espafiolas.

En consecuencia, las adjuntas cuentas anuales se han preparado a partir de los registios de contabilidad del Banco v
de conformidad con lo establecido por la Circular 4/2004 de Banco de Espafia y posteriores modificaciones, de ferma
gue muestren la imagen fiel del patdmaonio y de |a situacidn financiera del Banco al 31 de diciambre de 2015 y 2014 y
de los resullados de sus operaciones, de los cambios en el patrimonio nete y de los flujos de efectivo comaspondientes
a los ejercicios anuales terminados en dichas fechas. No existe ningun principio ¥ norma contable ni criterio de
valoracion obligatorio gue, siende significativa su efecto, se haya dejado de aplicar en su preparacian, incluygndose en
la Nota 14 un resumen de los principios y normas contables y de los criterios de valoracion mas significativos aplicados
en las presentes cuentas anuales.

b) Formulacién y responsabilidad de la informacion

Las cuentas anuates del ejercicio 2015 comespendientes al Banco han sido formuladas por sus Administradores en la
reunion del Consejo de Administracion de fecha 31 de marzo de 2015, estando pendientes de aprobacian por la Junta
General de Accionistas del Banco, la cual se espera que las apruebe sin cambios significativos. La Informacién
contenida en esias cuentas anuales es responsabilidad de los Admintstradores del Bancoe. La citada informacion, salvo
mencidn en contraric, se presenta an miles de euros.

¢) Comparacién de la informacién

Los modeles de balance de situacion, cuentas de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto y
estado de flujos de efectivo, presentados en los Estados Financieros anuales son los contenides en la Circular 4/2004
de Bancao de Espafia.

No han habide actualizaciones normativas adicionales durante el ejercicio de 2015 gue hayan afectado a la
comparabilidad de la informacion financiera del Banco.

Con efectos contables del 22 de septiembre de 2014, Bancaopopular-e, $.A. adquirié ¢l negocio minorista y de tarjetas
de Citihank Espania, S.A (Nota 7). por lo que las cifras de los Estades Financieros incluides en estas cuentas anuales
ne scn comparabtes con el periodo anterior. Asimismo y a efectos comparativos, se incluye como Anaxa IV, balance de
situacion vy cuenta de pérdidas y ganancias del negocio adquirido de Citibank Espaia, S.A. a 22 de septiembre de
2014,
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o Tratamiento de las esiimaciones y de los cambios en los criterios contables y
correccién de errores

La informacion incluida en las cuentas anuales es responsabilidad de fos Administradores de Bancopopular-e, S.A.

En las presentes cuenias anuales se han utilizado, en su case, estimaciones para la valeracién de delerminades
activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisoes que han side realizadas por la Alta Direcoion del Banco y ratificadas
por sus Administradores. Dichas esfimaciones corresponden principalmente a:

- Las pérdidas por deterioro de determinados activos {Nota 14.h).

- Las hipotesis actuariales utilizadas en el calcule de los pasivos ¥ compromisos por retribuciones pest-empleo
(Nota 14.p).

- La vida Gtil aplicada a los elementos del Activo material y del Active intangible y la valoracion de los fondos
de comercio (Nolas 14.ry s).

- Elvalor razonable de determinados actives ne cotizados (Nota 37).

- El periodo de reversion de las diferencias temporarias a efectos de su valoracion (Nota 29).

- Ingresos derivados de las transacciones corporativas (Nofa 7).

En las citadas Motas se describen los criterios y metodologia que incluyen, en funcidn de las circunstancias, analisis de
sensibilidad en las estimaciones relativas a la valoraclon de los fondos de comercio y a los compromises por
pensiones.

Dado que estas eslimaciones se han realizado de acuerdo con la mejor infermacion dispenible al 31 de diciembre de
2015 sobre las partidas afectadas, es posible que acontecimientos que puedan tener lugar en el fuluro obliguen a
modificarlas en cualguier sentido en los proximos ejercicios. Dicha modificacion se realizara, en su caso, de forma
prospectiva, reconociendo los efectos del cambio de estimacion en la correspondiente cuenta de pérdidas y ganancias.

Por otro lado, en el proceso de aplicacion de las politicas contables de la entidad, la Direccion ha realizade diversos
juicios, diferentes de los refativos a las estimaciones, que pueden afectar significativamente a los impories reconocidos
en los estados financieros. En congreto, la Direccion ha realizado juicios profesicnales para determinar:

- cuando se han fransferido sustancialmente a otras entidades todos los riesgos y ventajas significativos de los
propielarios de los activos financieros y de los aclives arrendados;

- si, por su fondo econdmico, ciertas ventas de bienes son acuerdos de financiacion y, en consecuencia, no
ocasionan ingresos ordinarios,

a) Cambios en los criterios contables y correccién de errores

En el proceso continug de mejoras se revisaron en el gjercicio 2014 clertos criterios contables con el objelivo de
mejorar la presentacion y de reflejar la realidad econdmica de las ransacciones efectuadas por la Entidad.

Con fecha 13 de junio de 2014. la Gomision Europea emitid el Reglamento 634/2014, por el que se adopta la
interprelacion CINIIF 21 en relacion con el crilerio de determinacion del devengo de los gravamenes en base al
momenio en que surge la obligacién del pago de los mismos. La adopcién de la CINIF 21 por parte de ia Comisidn
Europea vino seguida por la aclaracion por parle de Banco de Espafia y de la Comisién Nacional dei Mercado de
Valores en el Giimo timestre de 2014 de la interpretacion de dicha referencia normativa en lo aplicable a las
aportaciones ordinarias anuales al Fondo de Garantia de Depésilos, asi como a la aportacion extraordinaria a ésle,
establecida por el Real Decreto-ley 6/2013. Dicha interpretacion actualizada fue compartida por el Banco, con el
consiguiente cambio en los criterios contables aplicables, resumido a continuacién:

- El gasto por la aportacion ordinaria se devenga a medida que el Banco presta sus servicios a los clientes, de
manera que al cierre del ejercicio el balance recoge el pasivo por la aportacion gue se desembolsa en el
primer mes del ejercicio posterior, La politica contable anterior suponia registrar el gastoe por la aportacidn en
¢l ejercicio de su desembaolso.

- El gasio por la aportacian extraordinaria del Real Decreto-Ley 62013, se devenga en el momento de la
enlrada en vigor del cilado Real Decreto-Lay (24 de marzo de 2013), ya que se frata de una aportacién que
no depende de Ia actividad futura del Banco, reconeciéndose como un pasive en su totalidad en dicha fecha.
La politica contable anterior preveia registrar el gasto por la aportacion a medida gue se producia su
desembolso.

La aplicacion de esta interpretacion supuso el reconocimiento de los compromisos correspondientes al afio 2013 y
liguidados en 2014, se traté como un cambio de crilerio contable conforme a la Norma 8* de la Circular de! Banco de
Espafia 4/2004. lo que supuso la reexpresion del Resultado y Reservas del 2013 con |os siguientes impactos :
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Miles de euros Publicado Ajuste Reexpresado

Contribucién FGD 951 513 1.464
Efecto Impositivo {154)

Impacto en Resultados Netos 359

Ajuste en reservas 2013 628

Total impacto en Fondos Propios cierre 2013 987

En el ejercicic 2015 ne se han producido cambios er los criterios contables ni se han efecluado correcciones de errores
(en el ejercicio 2014 tampoco hubo correcciones de errores).

b) Cambios en las estimaciones contables.

Al igual que en 2014, en 2015 no se han producido camblos en las estimaciones contables.

4. Distribucién de resultados del ejercicio

La propuesta de distribucion del resultado del ejercicic 2015 que el Censejo de Administracion de Bancepopular-e, S.A.
sometera a la aprobacicn de su Junta General, asi como la ya aprobada para el ejercicio 2014 en la Junta General de
Accionistas el 26 de junic de 2015, es la siguiente, con datos expresados en guros:

2015 2014
Resultado de! ejerciclo 99.604.536,04 50.122.596,85
Distribucion.
Dividendos a cuenta 44 .599.000,00 21.500.177,71
* Pagadoe en septiembre 2015 27.695.000,00
* Pagado en diciembre 2015 16.900.000,00
Reserva Legal 9.897.340,31 5.012.259,69
Reserva por fondo de comercio §.603.894,08 §.353.894,09
Reservas voluntarias y otras 36.504.301,65 15.256.265,36
Resultade distribuido 99.604.536,04 50.122.696,85

De acuerdo con el acta del Consejo de Administracion de la Sociedad, de fecha 24 de septiembre de 2015, fue
distribuido un dividendo a cuenta por imporie total de 27.689 miles de euros, el cual fue pagado con facha 29 de
sepliembre de 2015. A su vez, el Consejo de Administracién del Banco aprobé el 16 de diciembre de 2015 un sequndo
dividendo a cuenta de los resultados de 2015 por importe de 16.900 miles de euros fue pagado a los accionisias del
Banco el 17 de diciembre de 2015.

Estas cantidades a distribuir no excedian de los resultados obtenidos desde el fin del dltimo ejercicio por la Sociedad,
deducida la estimacién del Impueste sobre sociedades a pagar sobre dichos resultados, de acuerdo con lo establecido
en el arliculo 277 del Texio Refundide de la Ley de Socledades de Capital.

El estado contable previsional formulado de acuerdo con los requisitos legales ponia de manifiesto la existencia de
liquidez suficiente por parte de la Sociedad para la distribucion del primer dividendo, se muestra a continuacion:

Miles de euros

Prevision de tesoreria del periodo comprendide entre
31 de agosic de 2015 y 31 de agosto de 2016

Liquidez disponible al 31 de agosto de 2015 1.384.270
Cobros proyectados 166,310
Pagos proveclados, incluido el dividendo (425.421)
Liguidez estimada al 31 de diciembre de 2015 1.125.159

Para el segundo dividendo el estade contable previsional fue el siguiente
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Miles de euros

Prevision de tesoreria del perindo comprendide enfre
31 de oclubre de 2015 y 31 de octubie de 2016

Liguidez disponible al 31 de octubie de 2015 1.450.706
Cobras proyectados 217.044
Pagos proyectados, incluido el dividendo (589.832)
Liquidez esfimada al 31 de diciembre de 2015 1.077.918
(5}, Beneficic por accion

Los beneficios basicos por accidn se calkculan dividiendo el Resultado neto del ejercicie entre el ndmero medio
ponderade de acciones ordinarias en circulacion durante el ejercicio, excluidas, en su caso. las acciones propias
adquiridag por la Entidad. El calculo del beneficio basico por accion coincide exactamente en estos dos gjercicios con al
beneficio diluido por accion para los ejercicios 2015 y 2014, y es el siguiente:

Miles de euros 2015 2014
Resultade neto (miles de euros) 99.605 50.123
N® medin ponderado de acciones ordinarias en cirgulacion (miles de unidades) 105.548 59.284
Beneficio basico por accion {eurcs) 0,944 0,845
Beneficio diluido por 2ccion (aures) 0,944 0,845
6. Recursos propios minimos

El 1 de enero de 2014 entrd en vigor la nueva nonmativa en materia de solvencia a nivel europeo. Esta normativa se
compone de una Directiva (Directiva 2013/36/EU, CRD IV} ¥ un Reglamento (Reglamente 575/2013/EU, CRR) que
constituyen la implementacion a nivel europeo de las recomendacionas del Comité de Basilea conocidas como Basilea
I, Ambes instrumentos sustituyen a las directivas 2006/48/CE, de 14 de junio, relativa al ejercicio y acceso a la
acliviad de las enlidades de crédilo y 2006/49/CE, de 14 de junio, sobre adecuacién del capital de las empresas de
servicios de inversion y las entidades de crédito del Parlamento y del Consejo Europec. La Directiva requiere adopcion
por parte de los Estados Miembros, mientras que el Reglamento es directamente aplicable.

La adopeion nacional de esta nueva directiva europea se llevé cabo con ia publicacidon de ia Ley 10/2014, de 26 de
junio, sobre Ordenacién, Supervision y Solvencia y el Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero, por el que se desarrollé
la Ley 10/2014 . Dicha ley y su posterior desarrollo derogan la Ley 13/1835, de 25 de mayo, de Coeficientes de
inversion, recursos propios y obligaciones de informacion de [os intermediarios financieros y el Real Decreto 216/2008,
de 15 de febrero, de Recursos propios de las entidades financieras, asi como algunos articulos de la Circular 3/2008,
de 22 de mayo, del Banco de Espafia.

Esta Ley y el Real Decreto, ademéas de realizar la adaptacidn de la normativa europea, han llevado a cabo una
refundicion en un fexto Onico de las principales nomas de ordenacién vy disciplina de entidades de crédito,
constituyendo asi un cuerpo unico a nivel nacional que regula esta matera.

Esta nueva normativa exige a las enlidades disponer de un nivel mas alte de capital y de mayor calidad,
incrementandose las deducciones y revisando los requerimientos de determinados acfivos. Los requerimientos
establecidos por las normas anteriores se incrementan con el establecimiento de colchones de capital, “buffers”, asi
come requerimientos especificos en materia de liquidez y apalancamiento,

La aplicacién de los colchones de capital sigue un calendario de implantacion gradual establecido en la CRR, a
excepcion del buffer de OEIS {Otras Entidades de Interés Sislémico) y el sistémico, siendo aplicables por primera vez
en el afo 2016.

En relacion con los resultados del Proceso de Revision y Evaluacidn Supervisora (SREP), Banco Central Eurapeo no
establece en Pilar | para el Banco requerimientos de capital adicionales a los minimos recogidos en la CRD-IV.". El
Banco cuenta con margen suficiente sobre los requerimientos exigidos, sin que se vea afectada la politica vigente de
reparto de dividendos.

La parte Segunda Titulo | del Reglamento 575/2013 establece las normas para la determinacion del importe de fondos
propios de los grupos consolidables de entidades de crédite clasificandose los elementos de los fondos propios en
Capital de nive! 1 ordinario {CET 1), Capital adicional (AT1) y Capital de nivel dos (T2).
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En cuanto a la estructura de cada uno de los niveles de capital, los elemenlos que los componen, en lineas genarales,
son 10s siguientes;

- Capital ordinario de nivel 1 (CET1):

*  Capital Social;

¢ Reservas formadas por. Primas de emision resultanies de instrumentos incluidos en el capital
ordinario de nivel 1, beneficics no distribuides y otras parlidas del resultado imegral (total)
acumuladas y olras reservas publicadas;

. Intereses minoritarios {acciones ordinarias emitidas por filiales consclidadas del banco y en
poder de terceros) que cumplan los criterios para su inclusion en el CET1;

s Los filtros prudenciales: Activos titulizados, ceberturas de flujos de efeclivo v cambios en el
valor de los pasives propios, ajustes por riesgo de crédito {CVAs), y pérdidas v ganancias no
realizadas a valor razonable.

. l.as deducciones de los elementos de CET1:

Fondo de comercio y otros activos intangibles

Activos por impuestos diferidos que dependen de rendimientos futuros {BIN y DTAs)

Déficit de provisiones para pérdida esperada

Tenencias de instrumentos de capital en entes del sector financiero con inversicn

significaliva y no significativa.

Tenencias reciprocas de insirumentos de capital en entes de! sector financiero

Aclivos de fondos de pensiones de presiaciones definidas

o  Participaciones cualificadas fuera del sector financiero, posicicnes de titulizacién,
cperaciones incompletas, posicionas en una cesta y exposiciones de renta variable,
como alternativa a ponderacion 1250%

o Exceso deduccién AT

- Capiial adicional de nivel 1 (AT1}Y:

. Instrumentes emitidos per el Banco que cumplan los criterios para su inclusion en el capital
adicional de nivel 1 (y no incluidos en el capital ordinaric de nivel 1) y primas de emisicn
resultanies menoes las deducciones de AT1.

= Las deducciones de los elamentos de AT se companen basicamente de la tenencia directa,
indlirecta ¢ sintética de instrumentos de AT1 propies o de ofras entidades del sector financiero.

g 0 Qo0

(=]

- Capital de nive! 2:

. Instrumentos emitidos per el Banco que cumplan los criterios para su inclusién en el capital de
nivel 2 {y nc incluidos en el capital de nivel 1) y primas de emision resultantes.

« [l saldo contable de la provision genérica comaspondiente a carteras estandar (limite 1,25%
de los APRs STD) y &l exceso de provisiones calculadas de acuerdo al método IRB y las
pérdidas esperadas correspondientes a las mismas {limite 0,6% de los AFRs IRB).

. Las deducciones de T2 se componen de la tenencia directa, indirecta o sintética de
instrumentos de Tier 2 Capital proplos o de ofras entidades dal sector financiero.

De forma adicional a este aspecto, el Proceso de Autoevaluacion de Capital (PAC) exige que |as entidades realicen
una valoracion comprensiva de los niveles de riesgo asumides y de la suficiencia de sus niveles de capital para hacer
frente a posibles pérdidas inesperadas derivadas de estes riesgos.

Diche proceso se materializa en:

- El Informe de Autesvaluacion de Capital {JAC), que anualmente es aprobado por el Consejo de
Administracion

La parte séptima del Reglamento 575/2013 establece las normas para la determinacidn del caleulo del ratio de
apalancamienic de las entidades calculado como el capital de nivel 1 de la entidad, dividido por la medida de la
exposicicn a efectos de dicho ratio y expresandose en porcentaje.

En base a io establecido en el articulo 489.3 duranie el periodo transitorip comprendide entre e! 1 de enaera de 2014 y
el 31 de marzo de 2017 |la enlidad calculara el rafio de apalancamiento al final de trimestre y utilizara el capital de nivel
1 sujeto a los ajustes por disposiciones transilarias segun se establece en &l articulo 499.1.b) del reglamento.

Al 31 de diciembre 2015 el ratio de apalancamiento de la entidad *fully loaded” es de 7,370% situdndose por encima
de los niveles minimes que establece el Comité de Basilea como referencia (3% del capital de nivel 1 sobre la
axposicién total).

A 3t de diciembre de 2015 y 2014 los Recursos propios computables para la Entidad y los requerimientos de capital
correspondientes son los siguientes (“fully loaded”):

{*} Inciuye estrictainente los requerimientos de Pllar |

47

Cuentas Anuales Bancopopular-¢



48

Miles de euros 2015 2014

Capital Ordinario de nivel 1 (CET1) 290.073 243.392
Capital de nivel 1 290.073 243392
Capilal de nivel 2 19.686 1B.833
Total Tecursos propios computables 309.758 262.225
Total recursos propios minimos 174.202 165,518

En conjunlo, los recursos propios compulables ascienden a 310 millones de euros al 31 de diciembre de 2015 (262
millones de euros ai 31 de diciembre de 2014), de los cuales el 94% (en 2015 y 2014) se corresponden con recursos
propios core: capital, reservas, prima de emision y resultade una vez deducidos los dividendos pagados. De este modo,
el ratio CET1 del Banco “lully lnaded” al 31 de diciembre de 2015 es del 13,32%, al igual que el ratio de capital del nivel
1, siendo el ratio de capital total del Banco a dicha fecha del 14,22%.

7. Combinaciones de negocios y adquisicion de participaciones en entidades
dependientes, negocios conjuntos y asociadas

Constituye una combinacion de negocios, la adquisicién de activos y la asuncion de pasives que conforman un negocio
en el que se adquiere el controt y se dirige y gestiona con el objeto de obtener resultados.

Durante 2015 no se han realizado operaciones corporativas ni de combinaciones de negocio.
las operaciones corporativas mas importantes realizadas en 2014 fueron las siguientes:

Venta de derechos de cobro por la comercializacion de sequros y pensiones

Gon fecha 30 de junio de 2014 el Bango acordd junte con olros Bancos del Grupo Banco Popular, [a venla a diferentes
inversores cualificados de los ingresos por comisiones a percibir por 1a red del Banco por [a comercializacion de
productos aseguradores de la Geslora de Fondos y la Compaiiia de seguros Allianz Popular, S.A., por los siguientes
conceplos:

- Comisiones a percibir por el Banco por [as renovaciones de la cartera de pdlizas existente de seguros
de hogar contratados con anterioridad al 1 de jufio de 2014.

- Comisicnes a percibir por el Banco por la carlera exisiente y generada a futuro de productos de
pensiones dados de alta con efecto anterior al 1 de julio de 2014,

Se trata por lo tanto, de las comisiones a percibir por el Bance de las carteras vivas en "run-off’ de segurgs de hogar y
pensiones, asi como par las aporlaciones ordinarias y exiraordinarias de clientes con planes de pensiones contratados
con anterioridad al 1 de julio de 2014.

Para ello el Banco cedid los derechos de cobro futuros derivados de las comisiones descritas a una sociedad de nueva
creacion, Inversiones Financieras Colina {IFC).

El cierre de esta operacion tiene como chjelivo, principalmente, permitir al Banco rentabilizar la labor de
comercializacion de estos productos previamente realizada, asi como transferir los riesgos y beneficios derivados de la
evolucion de fa cartera existente cuyo saldo moliva la percepcidn de las comisiones futuras, asumiendo los inversores
los riesgos asociados a 12 evolucion de las carleras vivas en "run-off".

El plazo de duracitn del acuerdo se prolongara en tamo subsistan los Derechos Cedidos, sin perjuicio de la exisiencia
de optiones de compra para el Banco y opcién de venta para les inverseres a partir del quinto afio, a valor de mercado,
con el propdsito principal de instrumentar mecanismos de liquidez periddicos para los Inversores, sin que afecte a la
transferencia efecliva de riesgos y beneficios.

El Banco recibio como contrapresiacion, con fecha 14 de julio de 2014, un tnico pagoe irevocable por 0.7 millones de
eurgs, confabilizandose, tras descontar los gastos de la operacion, en los siguientes epigrafes:

- 0,7 millones de euros de beneficio en el epigrafe "Otros Productos de explotacion. Otros conceptos” de
la cuenta de pérdidas y ganancias.{Nota 47}

Adquisicion del negedio de farielas de Bance Popular Espariol. Banco Pastor ¥ Popular Banca Privada

Con fecha 1 de julic de 2014 se fornalizé la adquisicion del negocio de taretas de Banco Popular Espariol, Banco
Paster y Popular Banca Privada gue se instrumentd a través de una aportacién no dineraria. Como contraprestacidn, el
Banco realizo una ampliacion de capilai por imporie de 36.431 miles de eures, entregando dichas acciones a las
entidades aporfantes.

Esta gperacion se encuadra dentro del proceso de reordenacion de negocios realizado en el Grupo Bance Popular
medianie el que se persigue que Bancopopular-e se especialice en la gestién del negocie de tarjetas.
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En el Anexo | se indican los saldos incorporados al balance del Banco.

Acuerdo para la cesidn de derechos de grédito derivados de una cartera de crédito

Con fecha 30 de julio de 2014, el Bancao, como cedente, acordd con Banco Popular Espafiol, como Cesionario, la
cesidn de derechos de crédito derivados de una cartera de crédito por importe de 25.087 miles de euros.

Madiante este acuerdo se iransfirieron al Cesionario todos los riesgos y beneficios de la cartera de crédilo v, en
consecuencia, se dieron de baja del balance los saldos existentes que figuran en e} Anexo I

Acuerdg para la rapsmisidn sintélica de los derechos de crédito de una carlera de préstamos con garantia hipotecaria

Con fecha 30 de julio de 2014 ¢l Banco alcanzo un acuerde con Banco Popular Espafiol para realizar una {ransmisién
sintética de la cartera de préstamos hipotecarios por importe de 567.695 miles de euros. La transmision de esta cartera
conllevaba la asuncion de las obligaciones que se derivaban de la emisién de una cédula hipotecaria por impore
nominal de 90.000 miles de euros con vencimiento en 23 de abril de 2017.

Con fecha 18 de diciembre de 2014 se firmd una modificacién a los acuerdos relacionados con la transmision sintética
y se acordd que Banco Popular Espaniol realizaria un deposito a plazo por importe de 125.000 miles de euros caon &l fin
de garantizar las obligaciones asumidas en la transmisién sintélica.

Con fecha 30 de enero de 2015 Bance Popular Espafiol ha constituido el deposito por importe de 125.000 miles de
euros. Asimismo, las partes han acordado realizar determinadas modificaciones al acuerdo suscrito con fecha 18 de
diciembre de 2014.

Mediante este acuerdo se transfieren todos los riesgos y beneficios al Banco Popular Espanol por lo que se han dado
de baja los saldos existentes en el Balance del Banco, tanto en el activo como en el pasivo, segun se detallan en el
Anexo Il

Adauisicién del negocio de tarjetas v del negocio minorista_de Citibank Espana, S.A.

Ef 23 de junio de 2014, el Banco firmé el acuerde para la adquisicion del negocio minarista y de tarjetas de Citibank
Espafia, S.A., cefrandose el acuerdo con la firma de la adquisicion el 22 de septiembre del 2014.

Con este acuerdo, el Banco adquirid una cartera que cuenta con 1.2 millones de cuentas de clientes, 1,1 millones de
tarjetas, 45 oficinas y aproximadamente 950 empleados.

El precio de compra pagade a Citibank Espania, S.A. ascendié a 241.497 miles de euros. Se adquirieron activos por
importe de 1.788.221 miles de euros y pasivos por importe de 1,789.221 miles de euros, cuyo desqlose figura en &l
Anexo |V,

Teniendo en cuenta que el saldo neto de los activos y pasivos era cero, la diferencia con el precio pagado ascendid a
241,497 miles de eurps. Como consecuencia de la combinacion de negocios, se han registrado ajustes a valor
razonable por importe de 118.843 miles de euros y activos fiscales diferidos por importe de 10.962 miles de euros.

Asimismo, en 2014 se realizé un ejercicic de asignacidén del precio de compra que fue revisado por un experto
independiente, en el que se identificaron activos intangibles por importe de 182.300 miles de euros.

En base a la informacion  disponible en la fecha de adquisicion se ha delerminado la existencia de un Fondo de
comarcio por importe de 167.078 miles de euros, gue s& ha determinado de la siguiente manera:

Miles de euros

Precic de compra pagado 241,497
Irnporte Neto de activos y pasivas ¢
Diferencia -241.497

Ajustes iniciales a valar razonable -118.843
Activos fiscales diferidos 10.962
Diferencia -349.378

Activos intangibles identificados 182.300
Fondo de comercio -167.078

A su vez, durante en el ejercicio 2015 y segin el acuerde de venta alcanzado con Citihank Espana, S.A., s& ha
procedido a un page adicienal de 5 millones de euros a esta Ultima en concepte de “earn out” por cumplimienio de los
resultados objetivo acordados. De este modo, el fonde de comercio finalmente reconocido por la combinacion de
negoecios ha ascendido a 172.078 miles de euroes.

Los ajustes iniciales a valaer razonable se dividen en 116.121 miles de euros en ajusles realizados scbre 1a cartera de
crédito a la clientela y 2.722 miles de euros corresponden con provisiones adicionales relacicnadas con los
COMPremisos por pensgiones.

V1
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En la nota 28 se detallan los aclivos inlangibles identificados, incluyendo informacion sobre las hipédtesis y la
metodologia empleadas en su valoracion.

El acuerdo alcanzado entre ¢l Banco y Citibank Espafia establecia un proceso de verificacién de los saldos de activos y
pasivos adguiridos que adn no ha concluido. Se han identificado diferencias en los activos y pasivos transferidos y las
partes ain no han alcanzado un acuerdo definitivo sobre las mismas. No obstante, la Direccién del Banco considera

que las diferencias encontradas estan debidamente justificadas y, por tanto, estima que el vendedor hard frenle a las
cantidades debidas por lo que no tendra impacto sobre el patrimonio nete del Banco,

8. Operaciones interrumpidas
Durante los ejercicios 2015 y 2014 el Bance no ha registrado operaciones de esta naturaleza.

9, Retribuciones de los Administradores y de ia Alta Direccion de la Entidad

A continuacion se refacionan los componentes del Conseje de Administracién al 31 de diciembre de 2015 con
informacién complementaria sobre los mismos:

Miles de euros

Alenciones Retribuciones Rigsgos
Nombre de los Consejeros Estatutarias Fijo Variable Direclos

Rick Noel = = - -
Javier Moreno Navarro - o - -
José Manuel Pifeiro Becerra = o - R
Roberto Higuera Montejo - = - -
Krzysztof Drozd = = - -
Elena Lieskovska o o - -
Xavier Durand = 98 = -
Francisco Milone = = - -

Total - o8 o -

Eslos dalos, referidos a 2014, fueran como a 31 de diciembre de 2015 sin atenciones eslalutarias y sin riesgos
directos.

Como en el ejercicio anterior, no existen remuneraciones ni cosle a cargo del Banco per la cobertura de compromisos
por pensiones ni derechos pensionables de los consejeres, ni riesgos direcles con los mismos.

La remuneracion bruta de ios catorce miembros de la Direccion Ejecutiva, asciende a un importe agregado de 2.454
miles de euros en el ejercicio 201 5. Este importe comprende 2.397 miles de euros de retribucion dineraria y 57 miles
de euros en especie (fundamentalmente primas de seguro de vida y de salud). En el afio 2014 las retribuciones
dinerarias agregadas de este coleclivo, ascendieron a 698 miles de curos.

Durante el afio 2015 el coste a cargo del Banco por la cobertura de los compromisos por pensionas, mediante planes
de pensiones a favor de la Direccion Ejecutiva ascendid a 164 miles de euros. En 2014 el coste por este conceplo
ascendio a 61 miles de euros.

Los derechos consolidados y las reservas malematicas vinculadas a los derechos pensionables de la Direccion
Ejecutiva, segun su compoesicion a 31 de diciembre de 2015 ascendian a 944 miles de euros. En 2014 el importe por
este concepte ascendia a 627 miles de euros,

No existen créditos y préstamos de [a Entidad a este colectivo a 31 de diciembre de 2015 v 2014,
10. Contratos de agencia

La relacion de agentes de Bancopopular-e, S.A., al 31 de diciembre de 2015, seglin exigencia informativa del Real
Decreto 1245/1995, de 14 de julio, figura en el Anexo V de estas cuentas anuales.

A 31 de diciembre de 2015, todos los Agentes Financieros de Bancopopular-e, excepto dos de ellos que por razones
técnicas no fueron aceptados, habian sido dados de baja como fales en ef Registro de Agentes del Banco de Espana.,
l.as dos excepciones comentadas fueron aceptadas con fecha 11 de enero de 2016, A partir de esa fecha.
Bancopopular-2 ha dejado de ser Entidad declarante de Agentes en el Registro de Agentes del Banco de Esparia.

50

Cuentas Anuales Bancopopular-e



11. Impacto medioambiental

Bancopopular-e, S.A. considera que ha adopiado las medidas oporfunas en relacidon con la proteccion y meijora del
medio ambiente y la minimizacion, en su caso, del impacto medioambiental, Alin asi, dadas las aclividades a las que se
dedica el Banco, éste no tiene responsabilidades, gastos, activos ni provisiones o contingencias de naturaleza
medioambiental que pudieran ser significativos en relacion con el patrimanio, la situacion financiera y los resuftados del
misma. Por este motivo, a 31 de diciembre del 2015 y del 2014 los estados financieros adjuntos no incluyen desgloses
especificos en la presente Memoria respecto a informacién de cuestiones medioambientales.

12. Fondo de Garantia de Depdsitos y Fondo de Resolucion Nacional

En Otras cargas de explatacion (Nota 48) de la cuenta de pérdidas y ganancias se recogen las contribucienes al Fondo
de Garantia de Depositos, para las entidades de crédito, al Fondo de Garantia de Inversiones, creado en 2001 por el
Real Decreto 948/2001, de 3 de agosto, sobre sistemas de indemnizacion a los inversores, para las sociedades y
agencias de valores, y las aportaciones al Fondo de Resolucién Nacional.

En el afic 2014, la UE adopld el Reglamento (CE) 634/2014, que recogia la inlerpretacion CINIIF 21 sobre
Gravamenes, de aplicacion obligatoria a partir del 1.1.2018, aungue permitia su adopcidn anticipada. Dicha
interpretacién establecié que el registro contable del gravamen se debia realizar cuando se produzca la obligacion
implicita, independientemente del momento de su liquidacian. Por tanto, el regisiro contable de las aportaciones a estos
fondos en ¢l afio 2015 se ha realizado aplicando esta interpretacion.

Ya en el gjercicio de 2014, el regisiro de la apartacian ordinaria correspondiente a los depdasitos a 31 de diciembre de
2014, se hizo con cargo a los resultados de 2014. El resto de compromisos correspondientes a cierre de 2013,
liquidados en 2014, se tratd como un cambio de crilerio contable, conforme a la Norma 8* de |a Circular de! Banco de
Espafa 4/2004; con lo que el importe liquidado a principios de 2014, correspondiente a lo devengado a 31.12.2013, fue
reflejado en Reservas del gjercicio de 2014, y por tanto, en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias del ejercicio 2013,

Fondo de Garantia de Depdsitos

En junic de 2015 se aprobd la Ley 11/2015, de 18 de junio, sobre recuperacion y resolucion de entidades de crédito,
que en su Digposicion final décima modifica el Real Decreto Ley 16/2011, de 14 de octubre, por el que se crea Fonda
de Garantia de Depésitos; realizandose asl una transposicidn parcial de la Directiva Europea de Garantia de Depositos
a nuestro ordenamiento juridico.

Por el Real Decreto 1012/2015, de 6 de noviembre, que desarrolla la Ley 11/2015, se modifica el RD 2606/1996, de 20
de diciembre, sobre fondos de garantia de depositos de entidades de crédito.

La nuava normativa ha introducido una nueva metodelogia de calculo de las contribuciones. Las aportaciones de las
entidades se calculardn en base a una formula cuye resultado depende de:

» El importe base de calculo de los depositos garantizados por cada entidad. Su determinacion se hara en
base @ lo establecido per la Circular 8/2015, de 18 de diciembre, de Banco de Espafa. Supone una
disminucion significativa respecto a la base de calcule utilizada anteriormente.

. La tasa de aporlacion del conjunte de las entidades adheridas. Eslablecida camo el cociente entre la suma
de las aportaciones de las entidades adheridas {(deferminada por el Fondo de Garantia de Depdsitos) y [a
suma de los depdsites garantizados en cada una de las entidades (informados por ¢llas).

+  El ajuste por el perfil de riesgo de cada entidad adherida. Cuya metodologia sera establecida por Banco de
Espafa de conformidad con la Directiva 2014/49/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de abril de
2014, relativa a los sistemas de garantia de depdsitos. Dicha metedologia tendra en consideracion al menos
indicadores de capital, liquidez y financiacion y calidad de los activos.

Para las aportaciones correspondientes al ejercicio de 2015, y a falta de la aprobacién por parte del Banco de Espaiia
de la metodelogia para el ajuste por riesgo de cada enlidad, el 2 de diciembre de 2015 el Fondo de Garantia de
Depositos envié una carta a las entidades para informar que la Comision Gestora del Fondo habia determinado que,
para el ejercicio 2015, las apariaciones a los distintos compartimentos del fondo se deberan calcular de la siguiente
manera.

s Al compartimento de garantia de depdsitos, el 1,6 por mil de la base de calculo.
» Al compartimento de garantia de valores del FGD, igual al 2 por mil de |a base de calculo.

La aportacion ordinaria al Fondo en el 2014 estaha establecida en un pago anual calculado como 2 por mil de la base
de calculo establecida para esa fecha.

El gasto por las aportaciones anuales a los diferentes Fondo de Garantia de Depdésitos por Bancopopular-e, S.A . ha
supuesto, 3.314 miles de eurcs y 4.317 miles de euros en los ejercicios 2015 y 2014,
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Fondo de Resolucion Nacional

La Ley 11/2015, de 18 de junio, junte con su desarrollo reglamentario a través del Real Decreto 1012/2018, de 6 de
noviembre, acomete la transposicion al ordenamiento juridico espafial de la Dhectiva 2014/58/UE, de 15 de mavo
{BRRD). En esta regulacion se establece un nueve marce para la resolucién de entidades de crédito y empresas de
senvicios de inversion, que es a s vez una de las normas que contribuyen a la constitucion del Mecanisme Unice de
Resolucién (MUR), creado mediante el Reglamento (UE) n° 806/2014, de 115 de julio y un Fonda Unico de Resolucién
(FURY. :

Uno de los-pilares del nuevo marco de resolucion es la creacion de los fondos de resolucion, como instrumentos de
financiacion con los gue las auloridades de resclucidn podran contar para acometer eficazmente {as distintas medidas
de resolucion establecidas. Al efecto de financiar estos fondos, por un lado la BRRD determina que cada Estado
Miembro debe asegurar el establecimiento de mecanismos de financiacion para procedimientos de resolucion
nacionales en su territorio, estableciendo su régimen juridico, financiacién, utilizacién, y demas preceptos reguladares
de los mismos. En Espaiia esto se ha aprobado con la mencionada Ley 11/20156 y su RD de desarrollo.

Por olre lado, en la financiacion de! FUR pueden utilizarse fos fondos recaudados por los mecanismos de resolugion
nacionales, haciendo referencia a un Acuerde para el tratamiento de las transferencias v Ja mutualizacion del fonda.
Asi, se firma el 21 de mayo de 2014 un Acuerdo gue determina la forma de transferencia de las conlribucicnes al FUR,
su compartimentacion nacional, y su progresiva mutualizacion hasta la constitucidn de un fonde de reselucion 100%
europao. Eslte acuerdo se ha suscrito en Espafia, con publicacion en el BOE el 18 de diciembre de 2015,

En el plane nacienal, la Ley 11/2015 regula la creacion del Fondo de Resolucién Nacional (FRN), cuyos recursos
financieros deberan alcanzar, antes del 31 de diciembre de 2024, el 1% det importe de los depositos garantizados,
mediante las aportaciones de las entidades de crédito y las empresas de servicios de inversion establecidas en
Espafia, comenzando obligatoriamente desde el ejercicio 2015. Con el fin de alcanzar este nivel, el FROB, como
autoridad de resolucidon ejecutiva, y por tanto gestora del FRN, comunicara y recaudara, al menos anualmente, las
contribuciones ordinarias de las entidades.

En el calculo de la contribucion de cada entidad se han de seguir los siguientes criterios, ya establecidos por
Reglamento Delegado (UE) 2015/63 de la Comisian de 21 de octubre de 2014:

*  Proporcion gue cada una de ellas representa sobre el total agregado del siguiente concepto: pasives fotales
de la entidad, excluidos los recursos propios vy el importe garantizado de los deposilos ("Pasivo ajustado”).

« las contribuciones se ajustardn al perfil de riesgo de cada entidad, feniendo en cuenta entre oiros,
indicadores relativos a capital, liquidez y financiacion, importancia de la entidad dentro del sistema financiero
y otros indicadores de riesgo.

Fara el afo 2015, primer afie de contribucién al Fondo de Resolucion, el FROB ha enviado cartas a las entidades
comunicando el importe que a cada una le corresponde satisfacer por la contribucion ordinaria anual al FRN.

Los calculos han side realizados por el FROB sobre a base de las informaciones facilitadas per la autoridad de
supervisién competente, y tomando el 31 de diciembre de 2013 como fecha de referencia de los mismos.

En el plano europeo, de los importes recaudados por el FRN, y segtn la Ley 11/2015 que incorpora lo previsto en &l
Reglamento (UE) 806/2014 vy por el Acuerdo sobre transferencia y mutualizacion, el FRN transferird al Fendo Unico de
Resolucion (FUR) la parte que le corresponda antes del 31 de enero de 2016.

El gasto por las aportaciones anuales al Fondo de Resolucion Nacional por Bancopopular-e, S.A. ha supuesto 92 miles
de euros en ¢l ejercicio de 2015 {Nota 48).

13. Honorarios de auditoria

El imporie de los honorarios devengados por PricewaterhouseCoopers Auditores, 8.1L. por los servicios de auditoria de
las cuentas anuales individuales del ejercicio 2015 de Bancopopular-e, S.A. ha ascendide a 160 miles de euros,
mientras que el importe devengado por ofros servicios (incluyendo aspecios relacionades con regulacion y normativa)
ha ascendido a 285 miles de euros. Los importes regisirados por estos conceptos en 2014 ascendieron a 167 miles de
euros ¥ 1.031 miles de euros respectivamente.
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14. Principios y normas contables y criterios de valoracion aplicados

L.os principios v normas contables y criterios de wvaloracion mas significativos aplicados para la elaboracidn de las
presenies cueptas anuales, ademas de los indicados en la Nota 2 “Bases de Presentacién” de las cuentas anuales, se
describen a continuacion:

a) Principic de empresa en funcionamiento

En la preparacidn de ias cuentas anuales, se ha considerado que la gestién de la Entidad continuara en el futuro
previsible. Per tanto, 1a aplicacion de las normas contables ne estd encaminada a determinar el valor del patrimonio
neto a efeclos de su transmisidn global o parcial ni el importe resuliante en caso de su liquidacién.

b) Principio de devengo

l.as presentes cuenlas anuales, salvo, en su ¢aso, en lo relacionado con {os estados de flujos de efectivo, se han
elaborado en funcidn de la corriente real de bienes y senvicios, con independencia de |a fecha de su pago o de su
cobro.

¢} Otros principios generales

Las cuentas anuales se han elaborado de acuerdo con ) enfoque de valor razenable, excepto, coste histérico o coste
amortizado, &n su caso, cuande es de aplicacion (terrenos y construcciones, o activos y pasivos financieres).

La preparacién de las cuentas anualas exige el uso de ciertas estimaciones cortables. Asimismo, exige a la Direccitn
que ejerza su juicic en al proceso de aplicar las politicas contables del Banco. Dichas estimaciones pueden afectar al
importe de los activos y pasivos v al desglose de los actives y pasivos contingenles a la fecha de las cuentas anuales y
al importe de los ingreses y gastes de las cuentas anuales. Aunque las estimaciones estan basadas en el mejor
conccimiente de la Direccion de las circunsiancias actuales y previsibles, 1os resultados finales podrian diferir de estas
estimaciones.

d} Derivados financieros

l.os derivados financieros son instrumentos cuyo valor cambia como respuesta a los cambios en una variable
observable de mercado, en ocasiones denominada activo subyacente, tal como tipo de intereés, de cambio, el precio de
un instrumento financiero o un indice de mercado, incluyerda las calificaciones crediticias; no requiere una inversion
inicial o0 esta es muy pequefia en relacion a otros instrumentos financieros similares y, generalmente, se liquida en una
fecha fuiura.

Los derivados financieros son instrumentos que pueden tener un alte apalancamienio y generar beneficios ¢ pérdidas
con una minima inversion, o pueden permitir, bajo determinadas condiciones, compensar la totalidad o parte de los
riesgos de erédilo y/ o de mercado asociados a saldos y transacciones, utilizando como elementos subyacentes tipos
de interés, determinados indices, los precios de algunos valores, los tipos de cambic cruzados de distintas monedas u
ofras referencias similares. El Banco utiliza derivadoes finrancieros negociados en mercados organizados o negociados
bilataralmente con la contraparte fuera de mercados organizados (CTC).

Los derivados financieros son utilizados para negociar con clientes que los sdlicitan, para la gestion de los riesgos de
las pesicicnes propias del Bance {derivados de coberiura) o para beneficiarse de los cambios en los precios de los
mismos. Los derivados financieros que no han sido designados como de cobertura contable se consideran como
derivados de negoeciacion. Las condiciones para que un derivado financiero pueda ser considerado como de cobertura
son las siguientes:

)] El derivado financiero debe cubrir el riesgo de variaciones en el valor de los actives o pasivos
cubiertos debidas a oscilaciones del tipo de interés y/o del tlipo de cambic (cobertura de valores
razonables), el riesgo de alteraciones en los flujos de efectivo estimados con origen en activos y
pasives financieros, compromises vy transacciones previstas altamente probables (cobertura de
flujos de efectivo) ¢ el riesgo de la inversidn neta en un negocio en &l extraniero (cobertura de
inversiones netas en negocios en el extranjero).

iy E! derivado financiera debe eliminar eficazmente algin riesgo inherente al elemento o posicidn
cubierto durante todo el plazo previsto de cobertura. Por tante, debe tener eficacia prospectiva,
eficacia en el memente de confratacién de la cobertura en condiciones normales, y eficacia
retrospectiva, evidencia suficiente de que la eficacia de la coberiura se maniendra durante toda la
vida del alemento o posician cubierta,

ili) El cumplimiento de las exigencias para el tratamiento de la coberiura contable se justifica mediante
la realizacidn de tests que permitan considerar a la coberlura comg altamente eficaz tanio en el
momento de la contratacién, mediante tesi proapectivos como a Io largo de la vida de [a cperacion
mediante fest reirospectivos que aseguren la efectividad de la coberiura realizada, chservande que
los resultados por la variacion del valor del derivado de coberlura hayan oscilado dentro da un
rango de variacion del echenta al ciento veinticinca por ciento respecte al resultado de la variacion

53

Cuentas Anuales Bancopopular-¢



de valor de la parlida cubierla: este intervalo de tolerancia es el admitido segin las nomas
cantables.

Se debe documentar adecuadamente que la contratacion del derivade financiero tuvo lugar especificamente para servir
de coberlura de deferminados riesgos o ransacciones y la forma en que se pensaba conseguir y medir esa cobertura
eficaz, siempre que esta forma sea coherente con la gestion de los riesgos propios que lleva a cabo el Bance.

Las coberturas se pueden aplicar a elementos o saldos individuales (microcoberturas) o a carleras de activos y pasivos
financieras (macrocoberiuras). En esfte dllimo case, el conjunto de los activos o pasives financieros a cubrir debe
compartir el mistno tipo de riesgo, enlendiéndose que se cumple cuando la sensibllidad al cambio de tipo de interés de
Ios elementos individuales cubierios es similar. Los derivadas financieres pretenden cubrir, cuando las expectativas de
tipos de interés Io aconsejan, el riesgo exslente por gaps en la repreciacion de los activos y pasivos del balance,
utilizando instrumentos que permitan comparar las fechas de revision de tipos de ambos lados del balance o convertir
maodalidades de tipo fijo & variable ¢ viceversa de tal manera que las variaciones de lipos de interés afecten igualmente
a las partidas de activo y pasivo.

@) Activos financieros
Les activos financieros se clasifican en el balance de situacién de acuerda con los siquientes criferios:

i) Caja y depésilos en bancos centrales recoge los saldos en efeclivo y los saldos mantenidos en
Bance de Espafia y en ofros bancos centrales.

i} Activos financieros disponibles para 1a venta, que corresponde a los valores representativos de
deuda no clasificados coma inversidn a vencimiento, como otros actives financieros a valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias, como inversiones crediticias o como cartera de
negaciacion y los instrumentos de capilal de entidades que ne son dependientes, multigrupo o
asociadas y que no se han incluide en las categorias de cartera de negociacién, de activos no
corrientes en venta o de otros activos a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias.

i) Inversiones crediticias, que ncluye los activos financieros que, no negociandose en un mercado
activo ni siendo obligatorio valorarlos por su valor razonable, sus flujos de efeclivo son de importe
determinado o determinable y en los que se recuperara lodo el desembolso realizado por la
Entidad, excluidas las razones imputables a la solvencia del deudor. Se recoge tanto la inversion
procedente de la aclividad tipica de crédilo, tal como los importes de efective dispuestos y
pendientes de amoriizar por los clienles en conceplo de préstamo o los depositos prestados a otras
entidades, cualguiera que sea su instrumentacion juridica, las garantias financieras y los valores
representativos de deuda no cotizados, asi como Jas deudas contraidas por los compradores de
bienes o usuarios de servicios, que constituye parte del negocio de |la Entidad.

iv) Derivados de cobertura, que incluye el valor razonable positive de la entidad de los derivados
financieros adquirides o emitidos por el Banco gue han side designados como cobertura contable.

v) Aclives no corrienles en venta, que corresponde al valor de los aclivos, cualquiera que sea su
naturaleza cuya venta es altamente probable que tenga lugar, en las condiciones en las que tales
activos se encuentran actualmente, en el plazo de un afio a conlar desde la fecha en la que se
incluyen en esla categoria. Por tanto, 1a recuperacion del valor en libros de estas partidas, gue
pueden ser de naturaleza financiera y no financiera, previsiblemente tendra lugar a traves del
precio que se obtenga en su enajenacion. Incluye los activos inmobiliarios, instrumentos de capital,
u otros no corientes recibidos por la Entidad para la satisfaccion, total o parcial, de las
ohligaciones de pago de sus deudores.

vi} Participaciones que incluye los inslumentos de capital en entidades asociadas, mulligrupo, y
dependientes.

Los actives financieros se registran inicialmente, en general, por su valor razonable, que salve evidencia en conira,
sera el precio de la fransaccion. Su valoracion posterior en cada cierre confable se realiza de acuerdo con los
siguienies criterios:

i) Los activos financieros se valoran a su valor razonable excepto las inversiones crediticias, 1a cartera de

inversion a vencimiento, los instrumentos de capital cuyo valor razonable no pueda delerminarse de

. forma suficientemente objetiva y los derivados financieros gue tengan comeo activo subyacente a dichos
instrumentos de capital y se liquiden mediante la enfrega de los mismos.

ii) Se entiende por valor razonable de un activo financiero en una fecha dada el importe por el que podria
ser entregado entre partes interesadas debidamente informadas, en una transaceion realizada en
condiciones de independencia mutua, L.a mejor evidencia del valor razonable es el precio de cotizacion
&n un mercado aclivo que corresponde a un mercade organizado, transparente y profundo.

Cuando no existe precio de mercado para un determinado activo financiero, se recurre para estimar su
valor razonable al establecido en transacciones recientes de instrumentos analogos y, en su defeclo, a
modelos de valoracidon suficientemnente contrastades como descuento de flujos, mulliples, etc.
Asimismo, se deben fener en cuenta las peculiaridades especificas del activo a valorar y, muy
especialmente, los distintos tipos de riesgos que el activo financiero lleva asociados.
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iil) El valor razonable de los derivados financieras con valor de cetizacion en un mercado activo e incluidos
en la cartera de negociacion es su precio de cotizacidn diaria v si. por razones excepcionales, no se
puede establecer su cotizacion en unz fecha dada, se recurre para valorarlos, igual que Jos derivados
OTC, a métodos suficientemente contrastades como los de Black-Scholes o Mentecarlo.

Las hipdtesis fundamentales empleadas en la valoracion de los derivados financieros se basan an eal
principio Risk-neutral

iv) Las Inversiones crediticias y la Cartera de inversion a vencimienta se valoran a su coste amortizado,
utilizandose en su determinacion el metodo dal tipo de interés efectivo. Por coste amortizado se
entiende el coste de adguisicion de un active financiero corregide por los reembolsos de principal y 1a
parte imputada en la cuenta de pérdidas y ganancias, mediante la utilizacidn del método del lipo de
interés efectivo, de la difarencia enfre el coste inicial y el correspendiente valor de reembolse al
vencimiento y menos cualquier reduccién de valor por detericro reconocida directamente como una
dismintictén del importe del activo 0 mediante una cuenta correctora de su valor. En el case que se
encueniren cubiertas mediante coberturas de valor razanable, se registran aguellas variaciones gue se
produzean en su valor razonable relacionadas con el riesgo o con los riesges cubierlos en mediante
dichas coberturas.

El tipe de interés efectivo es el tipo de actualizacion que iguala exaciamente el valor de un instrumente
financierc con los flujos de efectivo estimades a lo largo de la vida esperada del instrumento, a partir de
sus condiciones contractuales, tal como opciones de amortizacion anticipada, pero sin censiderar
pérdidas por riesgo de crédito futuras. Para los inslrumentos firancieros a tipo de interés fijo, el tipo de
interés efectivo coincide con el lipo de interés contractual establecido en el momento de su adquisicion
mas, en su caso, las comisiones gue, por su naturaleza, sean asimilables a un tipo de interés. En los
instrumentos financieros a tipos de interés variable, el tipo de interés efective coincide con la tasa de
rendimiento vigente por todos 105 conceptos hasta la primera revision del tipo de interés de referencia
que vaya a tener lugar.

v) Las participaciones en el capital de ctras entidades clasificadas como activas dispenibles para la venta
cuyo valor razonable no pueda determinarse de forma suficientemente objetiva y los derivades
financieres que tengan como aclivo subyacente estos instrumentos y se liqguiden madiante entrega de
los mismes se mantienen a su coste de adquisicion corregido, en su casa, por las pérdidas por detericro
que hayan experimentado.

Vi) Las parlicipaciones en el capital de entidades dependientes, multigrupe y asociadas se registran por su
caste de adquisicién corregido, en su casa, por las pérdidas por deterioro que se hayan producide.

Metodologia da valeraciones

Los instrumentos financieros, y en particular los derivados, requieren de una valoracion frecuente y precisa por motivos
de gestidn, de riesgos, requlatorios v contables.

Exislen fundamentalmante dos tipos de valcraciones: Mark-to-Market y Mark-te-Model.

Mark-to-Market: La metodologia de valoracion Mark-to-Market se fundamenta en la posibilidad de asignar precios de
mescado de instrumentos idénticos a aqueflos incluidos en la cartera det Banco. Estos precios de mercade pueden
proceder de cotizacicnes de creadores de mercado dentro de sisiemas de informacién financiera, de operaciones
efectivamente ejecutadas en plataformas de negociacion, cdmaras o mercados organizados.

Su precision y validez depende del nimero de cotizaciones y operaciones realizadas sobre el instrumento, de su
frecuencia de actualizacién y del grado de liquidez de las mismas. Tado lo anterior implica que sole instrumentas
financieros sentilles, estandarizados y pertenecientes a mercados actives pueden valorarse correctamente mediante
una metodaologia Marl-to-Market (bonos soberanos, futuros financieros, ete).

Esta metodologia corresponde con el grupo de reevaluactdn 1 (precios de mercado) dentro de ta normativa contable
internacianal.

Mark-to-Model: La metodelogia Mark-to-Model ha de aplicarse en todos aguellos caso que sea inviable (por motivos
de liquidez, exolicidad, etc) asignar una valoracion de mercado {(Mark-to-Market) a los instrumentos financieros.

Esta metodologia asumira unos comportamientes razonables, generalmsnte enmarcados dentro de modelos
estandares de mercade, a los subyacentes financieros basicos y a partir de ellos inferira una valoracidn ajustada para
los instrumentos mas complejos. De algin modo, puede decirse gue una valoracién por modelo a@s una forma
sofisticada de interpolar la valoracion de un instrumento financiero que no cotiza en mercado, a partir de las
cotizaciones de aquéllos que si lo hacen.

En general, estos modelos estandaras de mercado (por ejemplo, avoluciones estocasticas resuelias mediante métode
Montecarlo) podrian interprelarse como una asignacion de valores y probabilidades a cada urno de los escenarios
posibles para el Instrumenta financiers que al combinarse generan su valoracion. Los modelcs més comunes en
mercado suelen ser libres de arbitraje interno y externe.

Esta metodologia corresponde con los grupes de reevaluacion 2 y 3 (valoracion basada en pardmetros de mercado y
valoracian basada en pardmetros inobservables, respectivamente} dentro de la nonnativa cantable internacional.

£y
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La sofisticacion de los modelos aplicados en el Banco depende del grado de complejidad del instrurnento a valorar y la
optimizacion de rendimiento compulacional frente a ia precision en la wvaloracidn, es decir, conseguir calcular
diariamentie la reevaluacion de todas las operaciones del Banco con la mayor precisién posible.

f) Pasivos financieros

Los pasivos financieros se clasifican en el balance de situacion de acuerdo con los siguientes criterios:

i} Pasivos financieros a coste amortizado, que corresponde a los pasivos financieros que no tienen
cabida en los restantes capitulos del balance de situacién y que responden a las actividades tipicas
de caplacion de fondos de la Entidad, cualquiera que sea su forma de instrumentalizacion y su
plazo de vencimiento.

ii) Derivados de cobertura, gue incluye las valoraciones negativas de los derivados financieros
adquiridos o emitidos por la Enfidad gue han side designados como coberfura contable.

Los pasivos financieros se registran a su coste amortizado, tal y como se define para los actives financieros en la Nota
14.e, excepto en los casos sigulentes:

i) Los pasivos financieros incluidos en los epigrafes de Carlera de negociacién, de Obros pasivos
financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias y de Pasivos financieros a valor
razonable con cambios en patrimonio neto que se valoran a valor razonable, tal y como se define
para los activos financieros en la Nota 14.e. Los pasivos financieres cubierlos en operaciones de
cabertura de valor razonable se ajustan, registrandose las variaciones que se praducen en su valor
razonable en relaciéon con el nesgo cubierto, en Resultados de operaciones financieras de la
cuenta de pérdidas y ganancias,

iy Los derivados financieros que tengan como subyacente instrumentos de capital cuyo valor
razpnable no pueda determinarse de forma suficientemente objetiva y se liguiden medianie entrega
de los mismos se valoran por su coste.

Las variaciones en el valor en libros de los pasivos financieros se registran, en general, con contrapartida en la cuenta
de pérdidas v ganancias, diferenciandose entre las que fienen su origen en el devengo de intereses y conceplos
asimilados, que se registran en el epigrafe de Inlereses y cargas asimiladas, y las que comesponden a otras causas,
que se registran, por su importe neto, en el epigrafe de Resultados de operaciones financieras de la cuenta de perdidas
y ganancias. Para los pasivos financieros designados como partidas cubiertas y de cobertura conlable, las diferencias
de valoracion se regisiran teniendo en cuenta [os criterios indicados para los Activos financieros en la Nota 14.e.

g) Transferencias y baja del balance de situacidn de instrumentos financieros

Las transferencias de instrumentos financieros se contabilizan leniendo en cuenta la forma en que se retienen o ne los
riesgos y benelicios asociados a los instrumentos financieros transferidos, sobre la base de los criterios siguientes:

i) Si los riesgos y beneficios se tfransfieren sustancialmente a terceros, come en las ventas
incondicionales, las ventas con paclo de recompra por su valor razonable en la fecha de la
recompra, las ventas de activos financieros con una opcién de compra adguirida o de venta emitida
profundamente fuera de dinero, las litulizaciones de actives en las que el cedente no retiene
financiaciones subordinadas ni concede ningtn tipe de mejora crediticia a los nuevos fitulares, etc..
el instrumento financiero transferido se da de baja del balance de situacion, reconociéndose,
simultdneamente, cualquier derecho u obligacion retenido ¢ creado como consecuencia de la
transferencia.

i) Si se relienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al instrumento financiero
transferido, como en las ventas de activos financieros con pacto de recompra por un precio fijo o
poe el precio de venta mas un interés, fos conlratos de préstamo de valores en los que el
prestatario tiene la obligacion de devolver los mismos o similares activos, etc., el instrumenla
financiero transferido no se da de baja del balance de situacion y se continda valorandolo con los
mismos criterfos utilizados antes de la transferencia. No obstante, se reconoce contablemente tanto
el pasivo financiero asociado per un importe igual al de la contraprestacion recibida, que se valora
posteriormente a su coste amortizade. Con el objetive de reflejar en el pasivo la financiacion nela
recihida, las entidades deben presentar los instrumenios financieres (bonos de fitulizacion)
adguiridos a la entidad a Ia que se han lransferido los activos financieros restando del pasivo
financiero asociado.
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iiii} Si no se fransfieren ni se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al
instrumento financiero transferido, como en las ventas de actives financieros con una opcidn de
compra adquirida o de venta emitida que no esta profundamente dentro ni fuera de dinero, las
titulizaciones en las que &l cedente asume una financiacién subordinada u otre tipo de mejoras
crediticias por una parte del active transferido, se distingue entre;

- Si la Entidad no retiene el contrel del instrumento financiere transferido, en cuye caso se
da de baja del balance de siluacion y se reconoce cualquier derecha u obligacién
retenido o creado como consecuencia de la transferencia.

- Si la Entidad retiene el control del instrumente financiere transferido, en cuye caso
continia reconociéndolo en el balance de situacidn por un importe igual a su exposicidén a
los cambios de valor que pueda experimentar y se reconoce un pasivo financiero
asociado al activo financiero transferido. El importe nelo del active transferido y del
pasivo asociado sera el coste amortizado de los derechos y obligaciones retenidos, si el
activo transferide se mide per su coste amortizado, o el valor razonable de los derechos y
obligaciones retenidos, si el aclive Iransferide se mide per su valor razonable.

Por lanto, los aclivos financieros séle se dan de baja del balance de situacion cuando se han extinguido los flujos de
efectivo que generan o cuando se han Wransferido suslancialmente a lerceros los riesgos y beneficios que Hevan
implicitos. Similarmente, los pasivos financieros séle se dan de baja del balance cuando se han exlinguido las
ohligaciones que generan o cuando se adquieren con la intencién de cancelarlos o de recolocarlos de nuevo.

h) Deterioro del valor de los activos financieros

El valor en libros de los activos financieros se corrige, en general, con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias
cuando existe una evidencia objetiva de que se ha producido una pérdida por deterioro. lo que se produce:

i) En los instrumentos de deuda, entendidos como los créditos y los valores representativos de
deuda, cuando después de su recenocimiento inicial ocurra un evento o se produzca el efecto
combinado de varios eventos que suponga un impacto negativo en sus flujos de efectivo futuros.
Entre los posibles eventos que apuntan una evidencia objeliva de deferioro se encuentran los
siguientes:

a) Cuando el obligado al pago ha sido declarado, o es posible que sea declarado, en
concurso de acreedores o liene dificuitades financieras significativas.

b} Cuando se ha producido el incumplimiento de ias clausulas contractuales, como el
impago de principal o intereses en |la fecha acordada.

¢} Cuando al obligado al pago se le han concedido financiaciones o se |l ha
reestructurado la deuda por tener dificuliades financieras.

d) Cuando existen dates gue evidencian una disminucién cuantificable de los fliujos de
efectivo futuros de un grupe de instrumentos de deuda.

ity En los instrumentos de capital, cuando después de su reconocimiento inicial ocurra un evento o se
produzca el efecto combinade de varios eventos que suponga que no se va a poder recuperar su
valor en libros. Existe evidencia de deterioro cuando se produce alguno de los siguientes casos:

a) El emisor estd declarado, o es probable que le declaren, en concurso de acreedores ¢
tiene dificultades financieras significativas.

b} Se han producide cambios significativos en su enlorno econdmico que pueden tener
efectos adversos en la recuperacion de la inversion.

¢) El valor razonable del instrumento experimenta un descense significativo o prolongado
por debajo del valor en libros.

Se considera una evidencia objetiva de deterioro una caida de valor durante un afio y medio ¢ una variacion
significativa en su valer de catizacion, cifrado en una caida del 40%

Comeo norma general, la correceion del valor en libros de los instrumentos financieros por deferiora se efectiia con
cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el que tal deterioro se manifiesta y la recuperacion de las
pérdicdas por deterioro previamente registradas, en c¢aso de producirse, se reconoce en ia cuenta de pérdidas v
ganancias del periodo en el que el deteriore se elimina o se reduce. En el caso de que se considere remola la
recuperacidn de cuaiquier importe por detarioro registrado, éste se elimina del balance de situacidn, aungue 1a Entidad
pueda ilevar a cabo las acluaciones necesarias para intentar conseguir su cobro hasta tanto no se hayan extinguido
definitivamente sus derechos por prescripcion, condenacion u otras causas.

En el caso de los instrumentos de deuda valorados por su coste amortizado el importe de las pérdidas por deteriora
incurridas es igual a la diferencia negativa entre su valor en libros vy el valor aciual de sus flujos de efectivo futuros
estimados. En el caso de instrumentos de deuda cotizados se utiliza su valor de mercado siempre que éste sea
suficientemente fiable como para considerarlo representativo del valor que pudiera recuperar {a Entidad.
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Los flujos de efectivo futuros estimados de un instrumente de deuda son todos los imporles, principal e intereses, que
la Entidad estima que obtendra durante la vida del instrumento, En dicha eslimacion se considera toda la informacion
relevanie gue se encuentra disponible en la fecha de elaboracion de los estados financieras, que proporcione datos
sobie la posibilidad de cobro futuro de los flujos de efective contracluales. Asimismo, en la eslimacion de los flujos de
efective futuros de instrumentos que cuenten con garantias reales, se tienen en cuenta los flujos que se oblendrian de
su realizacion, menos el importe de los cosies necesarios para su oblencidn y posterior venta, con independencia de la
probabilidad de la gjecusian de la garantia.

En el calculo del valor actual de los flujos de efective futuros estimados se wiliza como tipo de actualizacién el tipo de
interes efectivo original del instrumento, si su tipo contractual es fijo, o el tipo de interés efeclivo a la fecha a que se
refieran los estados financieros determinade de acuerdo con las condiciones del contrato, cuando sea variable.

Las carteras de instrumentos de deuda, riesgos contingentes y compromises contingentes, cualquiera que sea su
titular, instrumentacion o garantia, se analizan para deferminar el riesgo de credito al que esia expuesto la Enlidad y
estimar las necesidades de cobertura por deterioro de su valor. Para [a confeccidn de los estados financieros, la
Entidad clasifica sus operacionas en funcidn de su riesgo de crédito analizando, por separado, el riesgo de insolvencia
imputable ai cliente y el riesgo-pais al que, en su caso, esten expuestas.

La evidencia objetiva de deterioro se determinard individualmente para todos los instrumentos de deuda que sean
significativos individual o colectivamente para los grupos de instrumenlos de deuda gue ne sean individualmente
significativos. Cuando un instrumentoe concrete no se pueda incluir en ningln grupo de activos con caracteristicas de
rigsgo similares, se analizard exclusivamente de forma individual para determinar si estd deteriorado y, en su caso,
para estimar la pérdida por deterioro.

l.a evaluacion colectiva de un grupo de activos financieros para estimar sus pérdidas por deterioro se realiza de la
siguienta forma:

i) Los instrumentos de deuda se incluyen en grupos que tengan caracteristicas de riesgo de crédito
similares, indicativas de la capacidad de los deudores para pagar todos los impoertes, principal e
intereses, de acuerdo con las condiciones contractuales. Las caracteristicas de riesgo de crédito
que se consideran para agrupar a los activos son, entre ofras, el tipo de instrumento, el seclor de
actividad del deudor, el area gecgrafica de la actividad, el tipo de garaniia, la antigliedad de los
importes vencidos y cualquier ofro factor que sea relevante para la estimacién de los flujos de
efectivo futuros.

if) Los flujos de efectivo futuros de cada grupo de instrumentos de deuda se estima sobre la base de
la experiencia de pérdidas historicas del sector calculadas por Banco de Espaiia para instrumentos
con caracteristicas de riesgo de crédito similares a las del respectivo grupo, una vez realizados los
ajustes necesarios para adaptar los datos histGricos a las condiciones actuales del mercado.

iiiy La pérdida por deterioro de cada grupo es la diferencia entre el valor en libros de todos los
instrumenios de deuda del grupo y el valor actual de sus flujos de efectivo futuros estimados.

Los instrumentos de deuda no valoradoes por su valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias, los
riesgos contingentes y los compromisos contingentes se clasifican, en funcion del riesgo de insolvencia imputabie al
cliente o a la operacion, en las siguientes calegorias: riesgo nommal, Fiesgo subestandar, riesgo dudoso por razon de la
morosidad del cliente, riesgo dudoso por razones distinlas de la merosidad del cliente y riesgo fallido. Para los
instrumentos de deuda no clasificados comeo riesge hormal se estiman. sobre la base de la experiencia de la Entidad y
del sector, las coberluras especificas necesarias por delerioro, leniendo en cuenta la antigliedad de los importes
impagados, las garantias aportadas y la siluacidon econdmica del cliente y. en su caso, de los garantes. Dicha
estimacion se realiza, en general, sobre la base de calendarios de morosidad elaborados segin la experiencia de la
Entidad y de la infoermacion que liene del sector y en particudar, para los dudosos por razones distintas de 1a morosidad
mediante andlisis individualizado.

De forma similar, los instrumenios de deuda ne valorados por su valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas
¥ ganancias ¥ los riesgos contingentes, cualquiera que sea et cliente, se analizan para delerminar su riesgo de credilo
por razon de riesgo-pais. Se entiende por riesgo-pais el riesgo que concurre en los clientes residentes en un
determinado pais por circunstancias distintas del riesgo comercial habitual,

Adicionalmente a las coberturas especificas por deterioro indicadas anteriormente, la Entidad cubre las pérdidas
inherentes incurridas de los instrumentos de deuda no valorados por su valor razonable con cambios en la cuenta de
pérdidas y ganancias y de los riesgos centingentes clasificados como riesgo normal mediante una cobertura colectiva.
Dicha coberlura colectiva, que se comesponde con la pérdida estadislica, se realiza teniendo en cuenta Ja experiencia
histérica de deterioro y las demds circunstancias conocidas en el momento de la evaluacion y corresponden a las
pérdidas inherenles incurridas a la fecha de los estados financieros, calculadas con procedimientos estadisticos. que
estan pendientes de asignar a operaciones concretas.

En este sentide, la Entidad ha ulitizade los paramefros establecidos por Banco de Espafna sobre la base de su
experiencia y de la informacion que tiene del seclor, que determinan el mélodo e importe a ulilizar para la cobertura de
las pérdidas por deterioro inherentes incurridas en los instrumentos de deuda y riesgos contingentes clasificados como
riesge normal, que se modifican periodicamente de acuerdo con la evolucion de los dates mencionados. Dicho mélodo
de determinacion de la cobertura de las pérdidas por deterioro inherentes incurridas en los instrumentos de deuda se
realiza mediante la aplicacién de unos porcentajes a los instrumentos de deuda no valorados por su valor razenable
con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias y de los riesgos contingentes dlasificados como riesgo normal. Los
menciohados porcentajes varian en funcién de la clasificacion realizada de dichos instrumentos de deuda dentro del
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riasgo normal enire las siguientes subcategarias: Sin riesgo apreciable, Riesgo bajo. Riesgo medio - hajo, Riesgo
medio, Riesgo medio - allo y Riesgo alto.

El reconocimiento en la cuenta de pérdidas y ganancias del devengo de intereses sobre la base de los términos
confractuales se interrumpe para todos los instrumentos de deuda calificados individualmente como deteriorados y para
aquéllos para los que se hubiesen calculado colectivamente pérdidas por deteriore por tener importes vencidos con una
antigliedad superior a tres meses.

El importe de las pérdidas por deterioro incurridas en valores representativos de deuda e instrumentos de capital
incluidos en el epigrafe de Activos financieros disporibles para la venta es igual a la diferencia posiliva entre su coste
de adquisicion, neto de cualquier amortizacion de principal, y su valor razonable menos cualquier pérdida por detericro
previamente reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias,

Cuando existen evidencias objetivas de que el descenso en el valor razonable se debe a su delerioro, las minusvalias
latentes reconocidas directamente en el epigrafe de Ajustes por valoracion en el Patrimonio neto, deducido el efeclo
fiscal, se registran inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancia. Si con posterioridad se recuperan todas o
parte de las peérdidas por deterioro, su importe se reconoce, para el caso de valores representativos de deuda, en la
cuenta de pérdidas y ganancias del periodo de recuperacién y, para el caso de instrumentos de capital, en el epigrafe
de Ajustes por valoracién en el Patrimonio neto.

Para et caso de los instrumentos de deuda y de capital clasificados en el epigrafe Activos no corrientes en venta, las
pérdidas previamente registradas dentro del Patrimonio neto se consideran realizadas reconociéndose en la cuenta de
perdidas y ganancias en la fecha de su clasificacion.

Las pérdidas por deterioro de los instrumentos de capital valorados a su coste de adquisicion corresponden a la
diferencia entre su valor en libros y el valor actual de los flujos de caja futuros esperados, actualizados al tipo de
rentabilidad de mercado para otros valores similares. Dichas pérdidas por deterioro se registran en la cuenta de
pérdidas y ganancias del periodo en el que se producen minorando directamente el coste del activo financiero, sin que
su importe pueda recuperarse salvo en caso de venta.

En el caso de las participaciones en entidades dependientes, negocios conjuntos y asociadas, la Entidad estima el
importe de las pérdidas por deterioro comparando su importe recuperable con su valor en libros. Dichas pérdidas por
deterioro se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias del pericdo en el gue se producen y las recuperaciones
posteriores se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo de recuperacion.

i) Valoracion de las cuenias en monada extranjera

La maneda de presentacion de los estados financieros de la Enlidad es el euro. £n consecuencia, {odos los saldos y
transacciones denominades en monedas diferentes al Euro se consideran denominados en moneda extranjera.

El contravaior en eures de los activos, pasivos y riesgos contingentes en moneda extranjera, clasificados por su
naturaleza, mantenidos por la Entidad al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:

Miles de euros 2015 2014
ACTIVO

Caja y depdsitos en bancos centrales (Nota 18) - 237
Activos financieros disponibles para la venta - -
Inversiones crediticias {Nota 22) 36.261 60.588

Derivados de cobertura - -
Periodificaciones - -

Gtros activos 32 219
Total activo 36.283 61.044
PASIVO
Pasivos financieros a ceste amortizade (Nota 31) 28.300 57.067
Provisiones - -
Periadificaciones - -
Otros pasivoes 2 2.258
Total pasivo 28,302 59.316
Riesgos contingentes - 127

En las Notas de las capitulos més significativos del balance de la Entidad se presenta informacion de detalle por las
monedas principales en las que estan materializados los saldos en moneda extranjera. Estas Notas son la 18, 22 y 31,
que corresponden a Caja y Depdsitos en Bancos Centrales, Inversiones crediticias y Pasivos financieros a coste
amortizado, respactivamente. El resumen de estas monedas distintas del euro en las que mavyoritariamente opera la
Entidad, se presentan en el siguienie cuadro;
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Miles de ewros Activo Pasivo

2015 2014 2015 2014
Monedas
usD 31.682 57.284 26.442 53.013
GRP 4.267 2.560 1.549 2.519
CHF 71 126 52 255
JPY 23 138 15 269

Segim estos datos, USD y GBP en son las monedas principales distinlas del euro con las que opera la Entidad y
representan el 99,05 por ciento del activo y el 98,90 por ciento del pasivo, ambos de la moneda extranjera al 31 de
diciembre de 2015, Estos porcentajes referidos a fin de 2014 eran del 98,03 y 93.62 paor ciento, respeclivamente.

En el reconocimiento inicial, los saldos deudores y acreedores denominados en moneda extranjera se convierlen a la
moneda funcional ulilizando el tipo de cambio de contado de ja fecha de reconocimiento, entendide como el tipo de
cambio para entrega inmediafa. Con posterioridad al reconocimiento inicial, se aplican las siguientes reglas para la
conversian de saldos denominados en moneda extranjera a la moneda funcional:

i} Los aclivos y pasivos de caracter monetario, se convierten al fipo de cambio de cierre, entendido
coma el tipo de cambio medio de contade de la fecha a que se refieren los estados financieros
publicado por el Banco Central Europeo.

i) Las partidas no monetarias valoradas al coste historico, se convierten al tipe de cambio de |a fecha
de adguisicion.

iil) Las partidas no monetarias valoradas al valor razonable, se convierten al tipo de cambio de la
fecha en que se determina el valor razonable.

iv) Los ingresos y gastos se convierten aplicando el lipo de cambic de la fecha de la operacién. No
obstante, se puede dtilizar un fipo de cambio medio del periodo para todas las operaciones
realizadas en el mismo, salva gue haya sufrido variaciones significalivas. Las amorlizaciones se
convierten al tipe de cambio aplicado al correspondiente activo.

Las diferencias de cambio surgidas en la conversion de los saldos deudores y acreedores denominados en moneda
exlranjera se registran, en general, en la cuenta de pérdidas y ganancias. No obstante, en el caso de las diferencias de
cambio que surgen an partidas no monetarias valoradas por su valor razonabie cuyo ajuste a dicho vator razonable se
imputa en el epigrafe de Ajustes por vailoracion del Patrimonio neto, se desglosa el componente de tipe de cambio de la
revalorizacion del elemento no monetario.

j) Reconecimiento de ingresos y gastos

L.os ingrescs y gaslos por intereses y conceptos asimilables a ellos se registran contablemente, en general, en funcion
de su pericdo de devengo y por aplicacion del método del tipo de interés efectivo. Los dividendos percibides de otras
entidades se reconocen como ingreso en el momento en que nace el derecho a percibirlos.

Las comisiones pagadas o cobradas por servicios financieros, con independencia de la denominacion que reciban
contractualmente, se clasifican en las siguientes categorias, que determinan su imputacion en la cuenta de pérdidas y
ganancias:

i) Comisiones financieras gue son agquéllas gue forman parte integral del rendimiento o coste efective
de una operacion financiera y se imputan a la cuerta de pérdidas y ganancias en dos fases: en
primer lugar, se reconocera en la cuenta de pérdidas y ganancias aquella parte de la comisién que
compensa costes direclos, y en segundo lugar, el resto de la comision se periadifica a lo largo de la
vida esperada de la operacion como un ajuste al coste o rendimiento efectivo de la misma. En las
Notas 40 y 41 se indica ef importe de estas comisiones.

i) Comisiones no financieras son aquéllas derivadas de las prestaciones de servicios y pueden ser de
dos tipos:

- Las que surgen en la ejecucion de un servicio gue se presta a lo largo de un periodo de
liempo, ¥ que se periodifican a medida que se vaya prestando el servicio,

- Las surgidas en la prestacion de un servicio que se gjecuta en un acto singular. Estas
comisiones se devengan y registran en la cuentas de pérdidas y ganancias en el
momenio de la realizacién del servicio.

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones y honorarios asimilados se registran en la cuenta de pérdidas y
ganangcias, en general, de acuerdoe a los siguientes criterios:

)] Los vinculados a activas y pasivos financieros valorados a valor razenable con cambios en
pérdidas y ganancias se registran en el momento de su cobro.
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it} Los que correspondan a transaccionas o senicios que se reafizan durante un periodo de tiempo se
registran durante el periodo de tales transacciones o servicies.

iii) Los que corresponden a una lransaccion ¢ servicio que se ejecuta en un acte singular se registran
cuando se produce el acte que las origina.

Los ingresos y gastos no financieros se registran contablemente atendiendo al principic del devengo. Los cobros y
pages diferidos en el tiempo se registran contablemente por el importe resultante de actualizar financieramente los
flujos de efectivo previstos a tasas de mercado.

k) Compensacion de saldos

Los saldos deudores y acreedores cen origen en fransacciones gue, contractualmente o por imperafivo de una norma
legal, contemplan la posibilidad de compensacién y se tiene la intencién de liguidarlos por su imparte neto o de realizar
el activo y proceder ai pago del pasivo de forma simultanea, se presentan en el balance de situaciéon consolidado por
su impore neta.

1) Permutas de activos

Las pennutas de activos materiales e intangibles son las adquisiciones de activos de esa naturaleza a cambia de la
entrega de otros actives ne monetarios o una combinacion de aclivos monelarios y no monetarios, salvo los activos
adjudicados que se tratan de acuerdo can le precepiuado para los Activos ne corrientes en venta.

El activo recibide en una permuta de actives se reconoce por el valor razonable del active entregade mas, si procede,
las contrapartidas monetarias entregadas a cambio, salvo que se tenga una evidencia mas clara del valor razonable del
active recibido.

m} Préstamos de valores

Los préstamos de valores son transacciones en las que el prastatario recibe la plana titularidad de unos valores sin
efectuar mas desembaolso que el page de unas comisiones, con el compremiso de devolver al prestamista unos valores
de la misma clase que los recibidos al vencimiento del centrato.

Los contrates de préstamo de valores en los que el prestatario tenga la chligacién de devolver las mismos activos,
ofros activos sustancialmente iguales u otres similares gque tengan idéntico valor razonable se consideran come
operacicnes en las que los riesgos v heneficios asociados a la propiedad del active son retenides sustancialmente por
el prestamista. l.a entidad prestamisia los mantendrd en cartera, porque ne cumple las condiciones para su baja del
halance, y la entidad prestataria no los refiejara en sus balances.

n) Garantias financieras

Se consideran garantias finansieras los contratos por los qua la Entidad se obliga a pagar unas cantidades especificas,
para reembolsar al acreedos por la pérdida en que incurre cuando un daudor especifice incumple su obligacidn de pago
de acuerdo con las condiciones del contrato, con independencia de su forma juridica que puede ser, entre otras, la de
fianza, aval financiero, conirato de seguro o derivade de crédito.

Las garantias financieras se valoran por su valor razonable, que serd la prima recibida mas el valor actual de los flujos
de efective a recibir a !o largo de |a vida del contrato.

La clasificacion come dudoso de un contrato de garantia financiera implica su reclasificacion a la partida Provisiones
para riesgos y compromisos contingentes.

Para &l calculo de la pérdida por deterioro, las garantias financieras se clasifican en funcion del riesgo de insolvencia
imputable al clienie o a la operacidn y, en su caso, se eslima la necesidad de consfituir provisiones para ellas mediante
la aplicacién cle criterios similares a los indicados en la Nota 14.h para los instrumentos de deuda valorados a su coste
amortizado, eslimanda |as cuantias gue se censideran no recuperables.

fi) Arrendamientos

Los contratos de arrendamiento se presentan en funcién del fondo econémico de a operacion con independencia de su
farma juridica y se clasifican desde ef iniclo como arrendamientos financieros u operativos.

1) Un arrendamiento se considera como arrendamiente financiero cuando se iransfieren
sustanclalmente todos los riesgos vy beneficios Inherentes a la propiedad del aclivo objete del
contrato.

Cuando la Entidad actia come arrendador de un bien, 1a suma de los valores actuales de los importes que recibird del
arrendataric mas el vater residual garantizado, habilualmente el precio de ejercicio de |a opcién de compra del
arrendatario a la finalizacién del centrato, se regisira come una financiacién prestada a ferceros, por lo que se inciuye
an el eplgrafe de Inversiones crediticias del halance de situacion, de acuerdo con la nafuraleza del arrendatario.

Ese importe, inversién bruta en el arrendamiento, es la suma de: los pagos minimos a recibir por el arendamiento
financiero méas cualquier valor residual no garantizado gue corresponde al deudaor.
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El detalle para la conciliacion de estos conceptos en relacion a las operaciones de |a entidad es el siguiente:

Miles de euros 2015 2014
Valor actual de los pagos minimos a recibir 65 156
Valores residuales no garantizados 8 9
Inversion bruta en arrendamiento financiero 73 165

Por olro lado, la distribucion por plazos de la inversidn bruta y del valor actual de los pagos minimos a recibir, se
presenta a confinuacion:

Miles de euros Inversian bruta Valor actual de pagos minimos a recibir
2018 2014 2015 2014

Hasta 1 ane 73 90 65 90
De 1 a5 afos = 75 - 66
Més de 5 arfios - - - -
Total 73 165 65 156

A finales de este ejercicio y del anterior la Entidad no tenia correcciones de valor qua cubrieran insolvencias relativas
a los pagos minimas por los arrendamientos pendientes de cobro.

Por el contrario, si la Entidad actuase como arrendataria, se registraria el coste de los activos arrendados en el balance
de situacion, segun la naturaleza del bien objefo del contrato, y, simultaneamente, un pasivo por el mismo importe, que
serd el menor entre e valor razanable del bien arrendado y la suma de los valores acluales de las canlidades a pagar
al arrendador mas, en su caso, el precio de ejercicio de la opcion de compra. Estos aciivos se amortizarian con criterios
similares a los aplicados al conjunto de los aclivos materiales de uso propio. La Entidad no ha actuado como
arrendatario financiero frente a terceros ni en 2015 ni en 2014.

Los ingresos y gastos financieros con origen en estos contratos se abonan y cargan, respectivamente, a la cuenta de
pérdidas y ganancias de forma que el rendimiento se mantenga constante a lo largo de la vida de los contratos.

iy Los conlratos de arrendamiento que no se consideran arendamientos financieros se clasifican
como arrendamienlos operatives, siendo las condiciones basicas gue se deben cumplic para congiderarlo
como tal, las sigulentes:

- Que al vencimienlo del centrato no exista opcion de compra, o bien que la opcion, si existe, debe
pennitir al arrendatario adquirir el bien por su valor razonable.

- Que en el inicio del conirato el valor actual de los pagos que debe realizar el amendatario sea
notablemente inferior al valor razonable del bien transferido.

- Que el plazo de armendamiento no cubra la praclica totalidad de la vida Util de los bienes objeto de la
fransaceion.

Cuanda la Entidad actla como arrendadora, se registra el coste de adquisicion de los bienes amrendados en el epigrafe
de active material. Dichos aclivos se amortizan de acuerdo con las politicas adoptadas para los activos materiales
similares en funcion de su vida Gtil estimada v los ingresos v los costes directos iniciales imputables a los contratos de
arrendamiento se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias de forma lineal.

Por otra parie, cuando la Entidad actla como amendataria, los gastos del arrendamiento incluyendo incentivos
concedidos, en su caso, por el arrendador, se regisiran linealmente en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Ry o) Patrimonios comercializados
Los pabrimonios comercializados por la entidad que son propiedad de terceros no se incluyen en el balance de
situacion. Las comisiones generadas por esta actividad se registran en el epigrafe de Comisiones percibidas de la
cuenta de pérdidas y ganancias.

El detalle de estos palrimonios comercializades por el Banco segun su naturaleza es el siguiente:
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Miles de euros 2015 2014

Fondas de inversion 5.032 1.834.874
Gestion de patrimonios - -
Planes de pensiones 88.985 245.392
Primas de seguros 286 441

Total 94.303 2.080.707

Durante el ejercicio 2015 el Banco ha dejado de comercializar productos de inversion no gestionados, ya que este tipo
de actividad no forma parte de su negocio objetivo, molivo por el cual se ha ofrecido a eslos clientes la posibilidad de
traspasar sus patrimonios no gestionados por el Banco a entidades de Grupo Banco Popular. El mayor volumen de la
caida en esta linea de negocio, que ha sido de 1.987 millones de euros al 31 de diciembre de 2015 respecio al 31 de
diciembre de 2014, se corresponde basicamente a dos hechos, a la caida de! valor de mercado de los patrimonios
comercializados y por ofro lado, como consecuencia de palimonios traspasados a entidades del Grupo Banco
Popular.

p) Gastos de personal-retribuciones post-empleo

Se consideraran retribuciones post-emplec las remuneraciones a los empleados que se liquidan tras la terminacion de
su pericdo de empleo. Las retribuciones post-empleo, incluso las cubiertas con fondos internos o exlernos de
pensiones, se clasifican como planes de aportacion definida o planes de prestacion definida, en funcion de las
coendiciones de dichas obligaciones, teniendo en cuenta todos los compromisos asumidos tanto dentro como fuera de
los témines pactados formalmente con los empleados.

El pasivo reconacido respecto de los planes de prestacién definida es el valor actual de la obligacién en la fecha de
balance menos el valor razonable de los actives afectos al plan. Las obligaciones por prestacion definida son
calculadas anualmente por actuarios independientes de acuerdo con el método de la unidad de crédito proyectada.

Se entiende por acltives del plan aquellos con los cuales se liquidaran directamente las obligaciones, incluidas las
pélizas de segurog, que cumplen las siguientes condiciones:

a) No son propiedad del Banco, sino de un tercero separado legalmente y sin el caracter de parte
vinculada.
b) Sélo estan disponibles para pagar o financiar retribuciones de los empleados, no estando

disponibles para los acreedores de la entidad, ni siquiera en caso de situacion concursal.

c) No pueden reternar al Banco salvo que los activos que guedan en el plan sean suficientes para
cumplir todas las obligaciones, del plan o de [a entidad, relacionadas con las prestaciones de los
empleados; o hien cuando los activos reternan a la entidad para reembalsarla de prestaciones de
los empleados ya pagados por ella.

d) No son instrumentos financieros intransferibles emitidos por el Banco.

De acuerdo con lo establecido en la Circular 5/2013, de 30 de octubre, de Banco de Espaiila, a partir del 1 de enero de
2013 las retribuciones post-emplec se registran de la forma siguiente:

a) En ia cuenta de pérdidas y ganancias: el coste del servicio prestado por les empleados, tanto el
carrespondiente al ejercicio como a ejercicios anteriores no reconocidos en los mismos, el interés
neto sobre la provision {activo), asi como la ganancia o pérdida que se produzca en el momento de
Ia liguidacion.

k) En el estade de cambios del patrimanio: las nuevas valoraciones de [a provision (activo),
consecuencia de 1as ganancias o pérdidas actuariales, dei rendimiento de los aclivos del plan que
ne se hayan incluide en el inlerés neto sobre la provision (active), asi como variaciones en ei valor
actual del activo consecuencia de cambios en el valor acfual de los flujos disponibles para la
enfidad, que no estén incluidos en el inferés neto sobre la provision (activo}. Los importes que no
estén incluidos en el inlerés neto en el patrimaonio neto no se reclasificaran a la cuenta de pérdidas
¥ ganancias en un gjercicio posterior,

El valar actual de las obligaciones por prestacion definida con el personal se determina descontando los flujos de
efective fulures estimados a fasas de descuento de bonos corporatives de alta calidad credificia que se corresponden
con la moneada y los plazos estimados en que se pagaran las obligaciones por prestaciones post-emplao.

La rentabilidad esperada de log activos afeclos a los planes de prestacion definida y de los derechos de reembolse se
determina aplicando el mismo tipo de interés técnico que para calcular el valor actual de las obligaciones.
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al Prestaciones post-empleo al personal

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los compromisos por pensiones del Banco con los empleados aclivos y con los gue
estan en situacion de pasividad, estan exteriorizados mediante planes de pensiones, tanto de aportacidn definida como
de prestacion definida asegurados, y en contratos de seguro colectivos, en los términos del Real Decrete 1588/1999.

Planes de aportacion definida

Se trata de los planes de pensiones de aportacion definida que cubre la contingencia de jubilacion para el colectivo de
empleados ingresados con posterieridad al & de marzo de 1980.

Las aportaciones efectuadas por este concepto en cada ejercicio se regisiran en el epigrafe "Gastos de personal
Cargas sociales” de la cuenta de pérdidas y ganancias. Las cuantias pendientes de aportar al cierre de cada ejercicio,
se Tegisiran, en su caso, por su valor aclual, en el epigrafe "Provisiones- Fondos para pensiones y obligaciones
similares” del pasivo del balance.

Las aportaciones realizadas por los bancos promotores de los planes de pensiones en régimen de aportacion definida
han ascendido a 463 miles de euros en el afic 2015 y a 276 miles de euros en el 2014 (Nota 49).

Planes de prestacion definida

A continuacion se detalla un resumen de los planes de post-empleo de prestacion definida que el Banco fiene con su
personal activo y pasivo.

En el gjercicio 2015 se ha procedido a adaptar el colectivo de prestacion definida que procedia de Citibank Espafia, 3.A
a las condicicnes del plan de Pensiones de bancopopular-e SA, compensando a los afectades la pérdida de
preslaciones que supone a través de un pago unico a final del afio

Personal en activo y pasive

Los compromisos por pensiones con el personal pasivo anterior al 8 de noviembre de 2001 procedente de Banco
Popular Espafiol, S.A. estan exteriorizados desde oclubre de 1995 mediante seguros suscritos por los Bancos con
Allianz Compaifia de Seguros y Reaseguros, S.A.

Con fecha 8 de noviembre de 2001, Banco Popular Espariof, $.A. materializé la exteriorizacion de sus compromises par
pensiones de prestacion definida con sus empleados en aclivo mediante 1a aportacion de los fondos internes ya
dolados a los respeclivos planes de pensiones de prestacion definida constituides ~ quienes simultaneamente
suscribieron los contratos de aseguramiento de tales compromisos — o a conlralos de seguro por el exceso de limite
financiero.

En los contratos de aseguramiento de los compromisos para el personal active y para el personal pasivo, la entidad
aseguradora es Allianz, Compafiia de Segures y Reaseguros, S.A., con la garantia solidaria irrevocable de su matriz
Allianz Akliengesellschafl. Las aporfaciones quedaron desembolsadas en su tatalidad a 31 de diciembre de 20C1 para
cubrir el coste por servicios pasados a esa fecha. De este maodo gquedaron culminados los acuerdes de exteriorizacion
firmados en las afios 2000 y 2001 por el Banco vy la representacion de su personal.

Los planes de pensiones cubren compromisos de prestacion definida para las contingencias de invalidez y fallecimiento
asi como de jubilacion para el colectivo de empleados con derecho a ésta {ingresados antes del 8 de marzo de 1980) v
de aportacion definida para jubitacion del resto de empleados (ingresados con posterioridad al 8 de marzo de 1980).

Si bien se han transferide los principales riesgos actuariales y financieros por las prestaciones aseguradas hasta la
fecha a la compariia de seguros, no se puede concluir que se hayan transferido en su folalidad, por lo que deben
considerarse planes de prestacion definida.

Los compromisos de los planes de pensicnes de empleados contratados con posterioridad al 8 de marzo de 1980 han
sido traspasados durante el ano desde fa Geslora de Banco Santander a Eurapensiones SA, gestora del Banco
Popular, incrementandoe Ios fondos del Plan de Pensicnes de empleados de bancopopular-e S.A.

bl Prestaciones a largo plaze al personal: personal prejuiifacio

El Banco no tiene prestaciones a largo plazo con personal prejubilado.

q) Impuesto sohre beneficios

Elimpuesto sobre sociedades se considera como un gasto y se registra en el epigrafe de impuesto sobre beneficios de
la cuenta de pérdidas y ganancias excepto cuando es consecuencia de una transaccion registrada directamente en el
patrimonio nete o de una combinacion de negocios, en 1a que el impuesto diferido se registra como un elemento
patrimonial mas de la misma.

El gasto del epigrafe de impuesto sobre beneficios viene determinado por el impuesto a pagar calculado respeclo a la
base imponible del gjercicio, una vez consideradas las variaciones durante diche ejercicio derivadas de las diferencias
permanentes, de los créditos por deducciones y bonificaciones y de bases imponibles negativas. La base impanible del
gjercicio puede diferir del resultade bruto del ejercicio presentade en la cuenta de pérdidas y ganancias ya que excluye
las parlidas de ingresos o gastos que son gravables o deducibles en otros ejercicios vy las parlidas que nunca lo son,
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Activos fiscales: Incluye el imporie de lodos los aclivos de naturaleza fiscal, que se desglosan an:

(i} Carrientes: Recoge les importes gue se han de recuperar por impuestos en los proximeos doce
meses.

(ii) Diferides: Engloba los impertes de ios impuestos gue se han de recuperar en egjercicios futures,
inciuidos los derivados de bases imponibles negaltivas o de crédites por deducciones o]

henificaciones fisca les pendienies de compensar.

Pasivos fiscales: Incluye el impaorte de todos los pasivos de naluraleza fiscal, excepto las provisiones por impuestos,
que se desglosan en:

{i) Corrientes: Recoge el imporie a pagar por el impuesio sobre beneficios relativo a la ganancia fiscal
del ejercicic y olros impuestoes en los proximos doce meses.

(ii} Diferidos: Comprende el importe de los impuestos sobre beneficios a pagar en ejercicios futuros.

Los activos y pasivos por impuesios diferidos cerresponden a las diferencias entre los importes en libros de los activos
y pasivos en los estados financieros y [as bases imponibles corraspondientes y se cuantifican aplicande a la diferencia
temporal o crédito que corresponda el tipe de gravamen al que se espera recuperar o liquidar.

Un aclivo por impuesto diferido, tal como un impueste anticipado, un crédito por deducciones y bonificaciones y un
crédito por bases imponibles negativas, se reconoce siempre que sea probable gue la Entidad obtenga en el future
suficientes ganancias fiscales contra las que pueda hacerlo efactivo, Se considera probable gue la Entidad cbiendra en
et futuro suficientes ganancias fiscales, enire otros supuestos, cuando:

i Existen pasivos por impuestos diferidos cancelables en el mismo ejercicio que el de la realizacion
del active por impuesto diferido o en otro posterior en el que pueda compensar la base imponible
negaliva existente o producida paor el impaorte anticipado.

i) Las bases imponibles negativas han sido producidas por causas identificadas que es improbable
que se repitan.

MNo obstanta lo anterier, solo se reconoce el activo por impuesta diferide que surge en el registro contable de
invarsiones an entidades dependientes, multigrupo ¢ asociadas, cuando es probable que se vaya a realizar en un
futuro previsible y se espera disponer de suficientes ganancias fiscales en el futuro contra las que se podrd hacer
efectivo el mismo. Tampoce se reconoce cuando inicialmente se registra un elemento patrimonial, que no sea uha
combinacion de negocios, que en el momeanto del reconocimianto no haya afectado al resultado contable nit al fiscal.

De acuerdo con el RDL 14/2013, de 29 de noviembre, los activos fiscales diferidos correspondientes a dotacicnes por
insolvencias por deterioro de créditos u olros activos derivadas de Jas posibles insolvencias de deudores, asi como los
correspondientes a dotaciones o apcriaciones a sistemas de pravision social y prejubilacidn se convertiran en un
crédite exigible frente a la Administracién tributaria, cuando se de cualqguiera de !as siguientes circunstancias:

a) Que el sujete pasivo registre pérdidas contables en sus cuenlas anuales, auditadas y aprobadas
por el érgane correspondiente.

En esle supuesto, el importe de los activos por impuesto diferido objelo de conversién estara
determinado per el resultade de aplicar sobre el total de los mismoes, el porcentaje gue representen
las pérdidas contables del ejercicio respecto de la suma de capital y reservas.

h) Que la entidad sea objeto de liquidacion o insolvencia judicialmente declarada.

La Ley de Presupuestos Generales del Estado de 2016 introduce una modificacion en la Ley del Irmnpuestc scbre
Sociedades por la que se crea una Prestacion Patrimonial que deben satisfacer aquellas entidades que tengan
impuestos anficipados monetizables superiores a las cuoias liquidas satisfechas, en ambos casos referidos al periode
2008 a 2015. El primer devengo del gasto en concepto de Prestacion Patrimonial, asociada a estos impuestos
anticipadas monetizables, se producira en el ejercicio 20186, v se contabilizara en la partida de Gasto por impuesto de
sociedades, realizandese el pago en el ejercicio 2017, Si bien esle criterio se actualizarda en funcion de las
interpretaciones que finalmente se &dopten de forma sectorial o por los organrismes reguladores sobre estd materia.

Los pasivos por impuestos diferidos se contabilizan siempre, salve cuando se reconozea un fondo de comercic o surjan
en la contabilizacién de inversiones en entidades dependienies, multigrupo o asociadas, si la Entidad es capaz de
controlar el momento de reversion de la diferencia temporaria vy, ademas, es probabla que ésta no revierta en un futuro
previsible, Tampoco se reconcce un pasivo por impuasto diferide cuando inicialmente se registra un elementoc
patrimonial, que no sea una combinacion de negocios, que en el momento del reconocimiente no haya afeciado al
resultade conlable ni al fiscal.

En cada cierre cortable se revisan los impuestos diferides registrados, tanto activos como pasives, con el ohjeto de
comprobar que se mantienen vigenies, efectudndose las oportunas correcciones en los mismos.

En la elzboracién de las presenies Cuentas Anuales se ha tenido en cuenta la Resotucion de 9 de febrero de 2016, del
Instittle de Contabilidad y Auditoria de Cuentas, per la que se desarrollan las nonmas de registro, valoracion y
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elahoracion de las cuenfas anuales para la contabilizacion del Impuesto sebre Beneficios, sin que tenga impacto
significativo en las Cuentas Anuales de la Entidad.

) Activo material

El aclive material de uso propio corresponde al inmavilizado material que el Banco estima que dara un use continuado,
asi como al inmovilizado material adguirido en arrendamiento financiero. Se valora a coste de adquisicion menes su
correspondiente amortizacién acumulada y, en su casa, menos cualquier pérdida por deterioro que resulte de comparar
el valor neto de cada elemento con su correspondiente importe recuperable.

Las amortizaciones se calculan sisleméticamente segln el mélodo lineal, en funcion de los afios de vida Gffl estimada
de los diferentes elementos sobre el coste de adquisicion de los activos menos su valor residual. En el casc de los
terrenos sobre los que se asientan los edificios y ofras conslrucciones, se entiende que tienen una vida indefinida y
que, por tante, no son objete de amortizacion. Las dotaciones anuales en concepto de amortizacion del activo material
se regisiran con cargo en la cuenta de pérdidas y ganancias y se calculan en funcion de los siguientes afios de vida til
estimada, como promedio, de los diferentes grupos de elementos:

Anos de vida

til estimada
Edificios 25-75
Mobiliario 4-8
Instalaciones 4-16

En cada cierre contable, la Entidad analiza si existen indicios, tanto internos como externos, de que el valor nelo de los
elementos de su activo material excede de su correspondiente importe recuperable, entendido come el mayor valor
enlre su valor razonable menos costes de venta y su valor en uso. En dicho caso, la Entidad reduce el valor en libros
del correspondiente elemento hasta su importe recuperable y ajusta los cargos futuros en concepto de ameortizacién en
proporcion a su valor en libros ajustado v a su nueva vida (til remanente, en e caso de ser necesaria una reestimacion
de la misma. Por ofra parte, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un elamento, |a Entidad
registra la reversidn de la pérdida por deteriore contabilizada en periodos anteriores y ajusta los cargos futuros en
concepte de su amorfizacion. La reversion de la pérdida por daterioro de un elemente en ninglin caso puede suponer el
incremento de su valor en libros por encima de aquél que tendria si no se hubieran reconocido pérdidas por deterioro
en ejercicios anteriores.

l.a Entidad, al menos al final de cada ejercicio, procede a revisar la vida Uutil estimada de los elementos del activo
material de uso propio con la finalidad de detectar cambios significativos en las mismas que, en el caso de producirse,
se ajustan mediante la correspondiente correccion del registro en la cuenta de pérdidas y ganancias de ese ejercicio ¥
siguientes por la amortizacidn en virfud de [a nueva vida util estimada.

L.os gaslos de conservacion y mantenimiento de los actives materiales de uso propio se registran en la cuenta de
perdidas y ganancias del ejercicio en que se incurren.

Las inversiones inmobiliarias del activo material corresponden a los valores nelos de los ierenos, edificios y otras
construcciones que la Enlidad mantiene para su explotacion en régimen de alquiler o para la obtencidn de una
plusvalia en su venta y no se esperan realizar en el curso ordinario del negocio ni estan dedicadas al use propio.

Los criterios aplicados por la Entidad para el reconocimiento del coste de adquisicion de los activos cedidos en
arendamianto operativo, para su amertizacién y para la estimacion de sus respeclivas vidas utiles y para &l registro de
sus pérdidas por deterioro coinciden con los descrifos en relacion con los actives materiales de usa propio.

s} Activo infangible

Los activos intangibles son activos no monetarios identificables pero sin apariencia fisica. Se considera que los aclivos
intangibles son identificables cuando son separables de ofros actives porgue se pueden enajenar, arrendar o dispener
de elios de forma individual o surgen como consecuencia de un contrato o de otro tipe de negocic juridico. Se reconoce
un aclive intangible cuando, ademas de satisfacer la definicion anterior, la Entidad estima probable la percepcion de
beneficios econdmicos derivados de dicho elemento y su coste puede estimarse de manera fiable.

Los activos infangibles se reconocen inicialmente por su coste, ya sea éste el de adquisicion o de preduccion vy,
posteriormente, se valeran por su coste menaos, cuando proceda, la amortizacion acumulada y cualguier pérdida por
deteriaro.

Fonde de comercio

El fondo de comercio @s un activo que representa los beneficios econdmicos futuros derivados de activos nelos
adquiridos en una combinacion de negocios, que no sean identificables o reconocibles de forma individual o separada.

Se valora iniciaimente como la suma algebraica de la contraprestacion transferida {activos transferidos menos pasivos
asumidos} en la adquisicion, mas el importe de cualguier participacién no dominante en la adquirida (inlereses
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minorilatios), mas e valor razonable, en la fecha de adquisicion, de la participacion en el patrimonio neto de la
adquirida manlenida por la adquiriente antes de lograr el control de la entidad objeto de la combinacién, menos el valor
razonahle en la fecha de adquisicion de los activos identificables menos los pasivos asumidos de |a entidad adquirida.

Las diferencias positivas entre el coste de las combinaciones de negocios en las entidades dependienies, negocios
conjuntos y asociadas respecto a los comespondientes valores tedrico-contables adquiridos, ajustados en la fecha de la
primera consolidacion, se imputan de la siguiente forma:

3} Si son asignables a elementos patrimoniales concretos de las entidades adquiridas se imputan
aumantanco o reduciendo el valor de los activos o pasivos cuyos valores razonables fuesen
superiores © inferiores, respectivamente, a los valores nelos contables con los qua figuran en sus
balances de situacion y cuye tratamiento corlable sea similar al de los mismos activos o pasivos,
respectivamente. del Banco.

if) Si son asignables a activos intangibles concretos se imputan mediante su reconocimiento explicito
en el balance de situacion siempre que su valor razonable a la fecha de adquisicion pueda
determinarse fiablemente, independientemente de que no estuviera reconocido anteriormente en la
entidad adguirida.

)] Las diferencias restantes no imputables se registran como un Fondo de comercio que se asigna a
una o mas unidades generadoras de efectivo especificas que se espera sean las beneliciarias de
las sinergias derivadas de la combinacion de negocios.

Los Fondos de comercio adquiridos a partir del 1 de enero de 2004 se mantienen valorados a su coste de adqguisicion y
los adquiridos con anterioridad a &sa fecha se mantienen por su valor nelo registrado al 31 de diciembre de 2003. En
cada cierme contable el Banco estima si se ha producide en los Fondos de comercio algiin indicio de deterioro que
reduzca su valor recuperable a un importe inferior al coste neto registrado y, en su casoe, procede a su oportuno
saneamiento con contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias. Las pérdidas por deterioro de los Fondos de
comercio no pueden ser objelo de reversién posterior.

Otros activos intangibles

El resto de los activos intangibles pueden ser de vida Uil indefinida, cuande, sobre la base de los andlisis realizados de
todas los factores relevantes, se ha concluido que no existe un limite previsible del periodo durante el cual se espera
que generen flujos de efectivo netos a favor de [a Eniidad, o de vida (til definida, en el resto de casos. Los activos
intangibles de vida util indefinida no se amortizan aunque, en cada cierre centable, la Entidad revisa sus respectivas
vidas Utiles remanentes con objete de asegurarse de que éstas siguen siende indefinidas o, en caso contrario, proceder
en consecuencia. Los activos intangibles con vida definida se amortizan en funcién de la misma, aplicandose criterios
similares a los del activo material.

Los programas informaticos desarrollados por la Entidad se reconocen como activos intangibles cuando se alcanza su
fase de desarrollo, entendida como aquella en gue puede identificarse el activo intangible y demostrarse que puede
generar beneficios ecandmicos en el futuro, y se salisfagan los requisitos siguientes

a)} La viahilidad, desde el punto de vista técnico, de completar el activo intangible para que esté disponible para
su uso futuro.

b} Laintencién de terminar y ufilizar, o vender, el activo intangible.
c) lacapacidad para utilizavlo o venderlo.
d) Lamanera en que probablemente el aclive genere beneficios econdmicos futuros.

e) La disponihilidad de recursos suficientes, tales como lécnicos y financieros, para completar el desarrollo y
para utilizar o vender el activo intangible.

i Lacapacidad para estimar de manera flable los costes atribuibles a la fase de desarrollo del activo intangible.

El coste por el que se reconoceran como activos intangibles incluira el coste de los servicios externos subconiratados y
el coste de los recurscs inlermos involucradoes en el analisis y desarrcllo de dichos programas informaticos.

En cualguier caso, la Enlidad registra contablemenle cualquier pérdida gue haya podido producirse en el valor
registrado de estos aclivos con origen en su deterioro con contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias. Los
criterios para el reconocimiento de las pérdidas por delerioro de estos activos y, en su caso, de las recuperacicnes de
las pérdidas por deterioro registradas en ejercicios anieriores son similares a los del active material.

1) Provisiones

Se consideran provisiones las obligaciones actuales de la Entidad. surgidas como consecusncia de sucesos pasados,
que se encuentran claramente especificadas en cuanto a su naluraleza a la fecha de los estados financieros, pero
resuftan indeterminadas en cuanto a su importe ¢ momento de cancelacidn, al vencimiento de las cuales y para
cancelarlas, la Entidad espera que debera desprenderse de recursos gue incorporan beneficios econdmicos, Dichas
obligaciones pueden surgir por los aspectos siguientes:

i) Una disposicion legal o contractual.
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i} Una obligacion implicita o tagita, cuyo nacimiento se sitia en una expectativa vilida creada por la
Entidad frente a terceros respeciv de la asuncion de cierlos lipos de responsabilidades. Tales
expectativas 5e crean cuando la Entidad acepta plblicamente responsabilidades, se derivan de
comportamientos pasados ¢ de politicas empresariales de dominio piblico.

iii) La evoluclon practicamente segura de la regulacidn en determinados aspectos, en particular,
proyectos nomnatives de los que la Entidad no podra sustraerse.

Las provisiones se constituyen en funcion de la probabilidad de que ocurra un suceso. Estos se califican como
probables cuando existe mayor verosimilitud de que ocurran que de lo contrario, posibles cuando existe menor
verosimilitud de que ocurran que de lo contrario y remotos cuando su aparicion es extremadamente rara.

La Entidad incluye en las cuentas anuales todas las provisiones significativas con respecto a las cuales se estima que
la probabilidad de que se tenga que atender la abligacidn es mayor que de lo contrario.

Las provisiones se cuantifican teniendo en consideracién la mejor informacion disponible sobre lag consecuencias del
suceso que las originan y son estimadas en cada clterre contable. Las mismas son utilizadas para afrontar las
abligaciones especificas para las cuales fueron reconocidas, procediéndose a su reversion, total ¢ parcial, cuando
dichas obligaciones dejan de exisfir o disminuyen.

En este capitulo de los balances se recogen las respeclivas provisiones para pensiones, para impuestos y otras
contingencias legales, para riesgos y compromisos conlingentes y para ofras provisiones.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 se enconiraban en curse distintos procedimientos judiciales y reclamaciones
entaklados contra la Enlidad con origen en el desarrolio habitual de sus actividades.,

u} Activos y pasivos contingentes

Se consideran aclives conlingentes los activos posibles, surgidos como consecuencia de sucesos pasados, cuya
exislencia estd condicionada y debe confirmarse cuando ocurran o no eventos que estan fuera de conirol de la Entidad.

Los aclivos contingentes no se reconocen en el balance de situacién ni en la cuenta de pérdidas v ganancias. La
entidad informa acerca de su exislencia siempre y cuando sea probable el aumento de recursos que incorporan
heneficios econdmicos por esta causa.

Son pasivos conlingentes las obligaciones posibles de la Entidad, surgidas como consecuencia de sucesos pasados,
cuya existencia estd condicionada a gue ocurra o no, uno o mas evenlos futuros independientes de la voluntad de la
Entidad. Los riesgos contingentes incluyen las obligaciones actuales de la Entidad cuya cancelacion no sea probable
gue origine una disminucidn de recurses que incorporan beneficios econdmicos ¢ cuyo importe, en casos
extremadamente raros, no pueda ser cuantificaco con la suficiente fiahilidad.

v) Remuneraciones al personal basadas en instrumentos de capital

En el gjercicio 2014, el Banca noe ha tenido remuneraciones al personal basadas en instrumentas de capital propio. A
partir del efercicio 2015, esta en vigor un plan de remuneracion basado en instrumentos de capital para determinado
personal clave del Banco; siendo el importe devengado en 2015 por este concepto de 2.1B0 miles de euros (véase nota
32.2).

w) Activos no corrientes en venta y Pasivos asociados con activos no corrientes en venta

El epigrafe de Aclives no corrientes en venta del balance de situacion incluye los activos, cualquiera que sea su
naturaleza, que ne formando pare de las aclividades de explotacion incluyen imporfes cuyo plazo de realizacion o
recuperacion inicial es superior a 1 afio, pero que el Banco tiene intencidn de enajenar en un plaze no superior a un
afio desde la fecha a la que se refieren las Cuentas Anuales. Se registran entre olros, el vaior en libros de las partidas
de activos adjudicados cuya venta es altamente probable que tenga lugar, en las condiciones en las que tales activos
se encuentran actualmente.

En el desarrollo de su actividad, el Banco ha oblenido activas, bien por la ejecucion de las garantias tomadas para
asegurar su cobro, bien mediante dacién en pago de deudas. En la Nota 25 se ofrece informacion de esta clase de
activos.

En el caso de los aclivos adjudicados clasificados en Aclivos no corrientes en venta, el coste de adquisicion
comresponde al importe neto de los activos financieros entregados a cambio de su adjudicacion, teniendo en cuenta las
corecciones de valor ligadas a dichos activos financieros.

En consecuencia, la recuperacion del valor en libros de eslas partidas, que pueden ser de nafuraleza financiera y no
financiera, previsiblemente {endra lugar a través del precio que se oblenga en su enajenacidn, en lugar de madiante su
uso continuado.

Por tanto, los activos inmoebiliarios u otros no corrientes recibidos por la Entidad para la satisfaccion, total o pascial, de
las obligaciones de pago frente a él de sus deudores se consideran aclivos no corrientes en venta, salvo que la Entidad
haya decidido hacer un use continuado de esos actives en cuyo caso se clasifican como aclives de uso propio o
inversiones inmobiliarias.
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Por ofra parte, el epigrafe de Pasivos asociados con aclivos no corrientes en venta incluye los saldos acreedores
asoclados a los grupos de disposicion ¢ a las operacienes en interrupcion de la Entidad, cuando existan, pues al cierre
del ejercicio de 2015 y 2014, el Banco ne fiene ningun salde de esta naturaleza.

Los actives clasificados como Activos ho corfientes en venta se valoran en general, por el mencr imporie entre su valor
en likros en el momenio en el que son considerados como taies y su valor razopable neto de los costes de venta
estimados de dichos actives.

Posteriormente el deterioro de los inmuebles adjudicados se calcula por comparacién entre su valor razonable menos
coste de venta y su valor en libros. Este valor razonable se determina mediante la valoracion del active adjudicade
slaborada a partir del dltimo caler de iasacién disponible. Si el valor en libres del inmueble es superior, 1a diferencia se
contabiliza como deterioro. Para determinar el valor de tasacion en el momente de la adjudicacion, segan la politica del
Banco, las tasacionas han de hacerse ulilizando dislintas sociedades tasadoras ajenas al Grupo e inscritas todas ellas
en el Registro especial del Banco de Espafia, segun Orden EC0O/805/2003, de 27 de marze o realizada aplicando dicha
metodologia.

Mientras que permanecen clasificados como Activos no cerrientes en venta, los activos materiales e inmateriales
amorlizables per su naturaleza no se amortizan. En el caso de que el valor en libros exceda al valer razonable de los
activos neto de sus costes de venta, la Entidad ajusta el valor en libros de los activos por et imparte de dicho exceso,
con contrapartida en el epigrafe Ganancias/ Pérdidas de activos no corrientes en wventa ne clasificados como
operaciones interrumpidas de la cuenta de pérdidas y ganancias. En el caso de producirse posteriores incrementos el
valor razonable de los activos, la Entidad ravierte las pérdidas anteriormente contabilizadas, incrementande el valor
razonable de los activos con el limite del importe anterior a su posible deterioro.

No ochstante, los activos financieros, los activos por impuestos diferidos y los activos por contratos de seguros que
formen parte de un grupo de disposicién o de una operacién en inferrupcion, no se valoran de acuerdo a lo dispuesto
en los péarrafos anteriores, sino de acuerdo a los principios ¥ normas aplicables a estos conceptos, que se han
explicado en los apartados anteriores de la presenie Nota,

x) Estado de flujos de efectivo
En el estado de flujos de efectivo se ulilizan determinados conceptos que tienen las definiciones siguientes:

1) Flujos de efeclive que son las entradas y salidas de dinerc en efective y de sus equivatenias,
entendiendo por éstos las inversiones a corto plazo de gran liquidez vy baje riesge de cambios en su
valor, cuzlquiera que sea la cartera en la que se encuentren clasificados.

i} Aclividades de explotacion que son las aclividades tipicas de la Entidad y otras actividades que na
pueden ser calificadas como de inversidn o de financiacion y los intereses pagados por cualguier
financiacion recibida.

iiiy Aglividades de inversion que son las correspendientes a la adquisicidn, enajenacién o disposicion
por oiros medios de aclivos a largo plazo y ofras inversiones no incluidas en el efectivo v sus
equivalentes. Por otro lado, las principales cperaciones de inversidn o financiacion que no han
supuesto el uso de efeclivo o sus equivalentes son las que se refieren a la compra, dacién o
adjudicacidn de actives para la cancelacion de eréditos en sentide amnlio.

iv) Aglividades de financiacion que son las aclividades que producen cambios en el tamafo,
composicion del Palrtmonic neto y de los pasivos que ne forman parte de las actividades de
explotacidrn.

El banco realiza la informacién sobre los flujos de efective de las actividades de explotacion wutilizando el método
indirecio segun se describen a continuacion:

iy  Se parte del resultado del ejercicio.

liy Se ajustan los ingresos y gastos recongcidos en la cuenta de pérdidas y ganancias que ne son flujos de
efectivo y las ganancias o pérdidas registraclas directamente en el patrimonio neto correspondientes a
actividades de explotacién, sin deducir el efecto impositivo,

iiy Los saldos correspondientas a las diferentes categorias de actives y pasivos de explotacion recegen todas
las diferencias entre los importes registrados en el balance al principic y al final del periodo, aunque no se
corresponden con pagos y cobros, salve las correspondientes a elementos calificados como efectivo y
equivalentes.

Los saldos correspondientes a las partidas incluidas en actividades de inversion y financiacion recegen exclusivamerite
los pagos y cobros realizados en el periodo por los conceptos a los que hacen referencia, Et estado de flujos de
efectivo contiene el detalle de 1a composicion del efective y equivalentes al cierre del ejercicio. Camo efectivo se incluye
la adquisicion temporal de activos.
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15. Deberes de lealtad de los Administradores

En relacian con lo establecido en el articulo 229 del Texio Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, los miembros
del Consejo de Administracién de Bancopopular-e, S.A, no han comunicado la existencia de conflictes de interés con el
Banco.

16. Atencion al cliente

La Orden 734/2004 del Ministeric de Economia. de 11 de marzo, establecio, entre ofras cuesticnes, |a obligacion de
elaborar, por parte de los departamentos y servicios de atencién al clienle de las entidades financieras, un informe
explicativo del desarrollo de su funcién durante el ejercicio precedente. En la referida Orden, se indicaba que un
resumen de dicho informe se debia integrar en la memoria anual de las entidades.

En aplicacion de esta normativa, el Servicio de Atencion al Cliente de Bancopopular-e, $.A. ha slaborado la Memoria
de Actividades correspondiente al afio 2015, preseniada al Consejo de Adminisiracian del Bance en su reunién del 31
de marzo de 2016. La Memoria en relacion  al Servicio de Atencion al Cliente de Bancopopular-e, S.A del ejercicio
2014 fue preparado por el Grupo Banco Popular, mientras que la del presenie ejercicio ha silo elabeorado por
Bancopopular-e, 5.A.

En dicha Memoria se espacifican las cifras correspondientes a las quejas y reclamaciones de clientes que han sido
analizadas y resueltas por el Servicio.

El nimero de incidencias que fueron resueltas en el afio 2015 ascendio a 3.778 casos, lodas ellas responden por su
naturaleza a reclamaciones. Atendiendo a su naturaleza, estas incidencias se desglosan en 3.591 reclamaciones, 69
quejas y 118 consulias o sugerencias

Los diclamenes emilidos por el Servicio sobre las 3.591 reclamaciones fueron favorables al cliente en 1.452 ocasiones;
en 1.949 se falld a favor de la actuacién del Banco. en 54 no hubo pronunciamiento por no poder verificar los
argumentos expuestos por ambas partes o haber acudido los clientes a 1a via judicial y en 6 casos la razén era para
ambos. En 126 casos se decidic el allanamiento ante las pretensiones de los reclamantes o se alcanzé un acuerdo con
ellos. En 4 casos, se resolvié como Incidencia Ajena a la Enfidad, al no ser responsables de la incidencia reclamada.
En 6 casos se determind reclamacién por malas y/o quebrantamiento de las normas sobre proteccion de la clientela.

Respecto a las 69 quejas, en 16 casos se dictaminé a favor del Banco, en 37 a favor del reclamante, 4 a favor de
ambos y en 12 no hubo prenunciamiento.

Acogiéndose a la normativa que regula el funcionamiento de los Servicios de Atencion al Cliente, 204 clienles
acudieron al Departamento de Conducta de Mercado y Reclamaciones del Banco de Espafa a presentar su
reclamacion por no quedar conformes con fa respuesta recibida. El Banco de Espaiia emitid 152 resoluciones, llegando
a un acuerdo con el Banco en 31 ocasiones. En 75 ¢asos a favor del Banco y en 39 casos fue favorable al clienie. En 4
casos se procedio al archivo de las mismas. En 3 casos no se produjo pronunciamiento.

Tan solo 6 clienles acudieron a la Comisién Macional del Mercado de Valores habiendo emilido 4 Informes, 2 de ellos
Favorables al Cliente, 1 informe favorable a la Entidad v 1 caso de archive. Los 2 casos faltantes se encuentras
pendientes de dictamen por parte del Regulador.

En los datos del 2014 se ha incluido {a informacién correspondiente a las 1.672 reclamaciones resuelias por
Bancopopular-e de aquellas operaciones que provienen de la adquisicion del negocio minorista de Citibank Espafia,
S.A. durante el periodo comprendido entre septiembre y diciembre de 2014.

Dictamenes 2015 2014

A faveor del reclamanie 1452 1.323

A favor del Banca 1949 97

A faver de ambos [ 84

Sin pronunciamiento 54 40
Acuerdo/Allanamiente 126 -

s Incidencia Ajena 4 -
Totales 3.591 2.364

De las anteriores incidencias, 210 se cursaron a través de lps Senvicios de Reclamaciones de los diferentes
supervisares y se recibieron de los mismos 156 dictamenes a fecha 31/12/2015 con el resultado sigutente:
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Banco de Espafia C.N.MV, Direcc.Gral. Seguros Totales

Diclamenes 2018 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014
A favor ded reclamante 39 8 2 - - - 41 8
A favor del Banco ' 75 18 1 = = = 76 1B
Sin pronunciamiento 3 2 - 2 - - 3 4
Archive 4 - 1 - - - 5 B
Allanamiento N - - - - - 31 -

Totales = : 152 28 4 2 - - 156 30

17. Exposicion y gestion del riesgo

El Censejo de Administracion de la Entidad, a traves de los distintos comités existentes, tutela y supervisa las politicas
contables vy los sistemas y procedimientes de control interno, en relacién con todos los riesgos de la actividad del
Bance, asi come la prevencion de blanqueo de capitales de conformidad con la legislacion vigente. El objefivo es
gestionar adecuadamente las riesgos y optimizar dicha gestion a través de los activos, pasivos e instrumentos de
cobertura.

A lales efectos, se aprueban y revisan periédicamente los riesgos crediticios de mayor importancia, y establece v
actualiza los limites cperativos de Tesoreria v Mercado de Capitales.

Existen riesgos maximos para cada uno de los productos de consumo, asi como un riesge maximo global a nivel
cliente. Dentro de la esiratagia de cada uno de los productos, se tiene como objetivo |a diversificacion de riesge.
Asimismo en el proceso da aprobacidn, al haber identificado e Canal de Adguisicién como una de las principales
variables de segmentacitn, se han definido distintes criterios de aprobhacian, los cuales se encuentran recogidos en los
Manuales de Politica de Crédito.

A nivel ejecutiva, existe una segregacion de funciones entre [as unidades de negocio donde se origina el riesgo v las
unidades de seguimignto y control del mismo.

En el caso de la carlera de activos proveniente de Ciltibank Espafia, S.A. coan el fin de garantizar la independencia de la
decisién crediticia del area comercial, el procesa de aprebacién de solicitudes se encuentra centralizado bajo el
departamento de Riesgos.

El deparlamente de Auditoria Interna emite una valoracion independiente sobre los riesgos y el entorno de control del
negocie, asegurandc asi la pronta deteccidn y correccién de deficiencias en los procesos y controles realizando las
recomendacionss necesarias para mejarar dicho entorno de control.

El Banco pone especial énfasis en ta identificacion, medicion, control y seguimiento de los siguientes riesgos:
RIESGO DE CREDITO

La gestién del riesgo de crédite en el Banco estd orientada a la jdentificacion, medicion, integracion, control y
valoracion de las diferentes exposiciones al riesge asi come a establecer la rentabilidad de operaciones y clientes
ajustada a! rlesgo asumiclo.

Para consequir este objetive, ef Banco dispone de una estructura de admisién de riesgos especializada en funcidn de la
fipologia del cliente y tiene sislemas de seguimiento del riesgo que tratan de anticipar situaciones probiematicas para
posibilitar una respuesta agil y adaptada a cada escenaric. En este sentido para una gestion global y eficaz del riesgo,
el Banco ha desarrollado metadologias y modelos que permiten la cuantificacion de los elementos basicos el riesgo
como son las perdidas esperadas vy no esperadas, asociadas a la fotalidad de exposiciones del Banco.

La funcion de Riesgo de Crédilo se rige bajo un conjunto de principios y criterios generales que orientan la politica
crediticia de la entidad, enire los que cabe destacar los siguientes;

* |mplicacién de la Alta Direccidn: ta Alta Direccidn tiane un conocimignio profundo y directo sobra
todos los sistemas de calificacion, lo gue le permite tener una visian general de este marco. Ademas,
se encarga de transmitir los cambios, novedades ¢ excepcianes en las politicas de gestion de riesgos
a las Instancias necasarias.

= Objetividad en la toma de decisiones: mediante el desarrolio de modelos de scoring, segmentacion
y criterios minimos de aceptacidon, se incorporan todos los factores de riesgo relevantes, lanto
cuantitativos como cualitativos, para asegurar que la loma de decisiones se base principalmente en
parametros medibles vy cbjelivos. Estos se aplican de forma automatica en el proceso de analisis y
admision con la finalidad de descartar las operaciones que no cumplen los requisitos de riesgos de la
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Entidad, con los que han sido construidos y calibrados, o enviar para la evaluactdn y sancion de un
analista de crédito.

=  Gestién activa de |a totalidad de la vida del riesgo, desde el pre-andlisis hasta la {otal extincion del
mismo. Para eflo, la Entidad dispene de modelos de scaring de comperiamiento que son aplicados en
cada una de las estrategias de gestion de cartera, 1as cuales van desde la gestion de limites hasta las
politicas de maonetizacion, auforizaciones, venta cruzada de otfros productos, eic., sustentada en al
objetive de mantener un nivel de exposicion al riesgo de crédito apropiado y alineado con su periil de
riesgo.

= Autocvaluacion: los resultados de todos los procesos y funciones son evaluados pariddicamente
para localizar desviaciones andémalas con respecto a los resultados esperades e identificar areas de
mejora y posibilidades de optimizacidn. Para ello se apoya en un sistema de vigilancia basado en
alertas técnicas, el cual, a través de indicadores preestablecidos, permite realizar un seguimiento
preventive del riesgo.

=  Constancia; politica robusia de seguimiento de los mismos y de mitigacién en caso de
incumplimiento.

*  Generacién, implantacion y difusion de herramientas avanzadas: la Entidad apoya sus decisiones
en una serie de herramientas para facilitar y optimizar la gestién de los clientes y sus riesgos.

Asi mismo, la Entidad dispone de herramientas que permiten la implementacion de distintos test
aleatorios ('Champion/Challengers’), a fravés de los cuales se mide la eficiencia de una estralegm en
un grupo reducido, antes de decidir su implementacion a todo la cartera.

El proceso de recobro vy sus actividades asociadas comienzan desde el primer dia en que el cliente, por cualguier
razdn, no ha procedido al pago de algune de los vencimientos estipulados. En funcién del tiempo yfo recibos que el
cliente tenga impagados se distinguen las siguientes etapas y sus objetivas:

- Incumplimiento: es la fase mas tetmprana de retrasos de impagos que tiene por objetivo rehabilitar 1a cuenta y
entender los motivos de los retrasos. Esta aclividad es geslionada principalmente por equipos nternos ¢ agencias
externas especializadas en ta gestion de cobros en el caso de clientes provenientes de la cartera adquirida de Grupo
Banco Popular, siendo el principal canal de cobro la gestion telefonica. En estos momenlos la cuenta se encuentra
hlogueada temporalmente, hasta que ef cliente pague la deuda vencida.

- Morosidad: es la siguienie etapa en la que entra el expediente del cliente tras los intentos fallidos de la etapa anterior,
con el ohjelivo de recuperar el activo. Asi mismo, la cuenta se cierra definitivamente. En el casco de la cartera
proveniente de Citibank Espaiia, S.A., 1a mayor parle de las cuentas se irabajan intemamente a través de gestion
telefdnica, y es donde se aplican las principales herramientas de mitigacion de pérdidas junto con la dltima parte de la
fase anterior. Las cuentas provenientes de la cartera adquirida de Grupo Banco Popular son geslionadas en amisloso
por agencias externas o por la via judicial en el caso de importes altos.

- Morosidad superior a 180 dias: la geslion esta externalizada en agencias exdernas de recobro con sistema de
compensacidn variable. Es en esla fase cuando se inicial la via judicial en los casos que se ha valorado exisle allo
porcentaje de éxito, aungue puede iniciarse anles si se considera oportuno desde un punio de vista estratégico. Todos
los otras casos continlian stendo gestionados lelefénicamente. En el caso de clienles provenientes de la cartera de
Grupo Banca Popular, se continda con la gestion iniciada en el punto anlerior.

Durante las ires fases, la mayor parte de las cuentas (cartera de activos proveniente de la cartera adquirida de Citibank
Lspafia, 5.A.), son segmeniadas para discriminar cuenias con mayoer probabilidad de impagoe y por tanto establecer
distintas estralegias de recobro, siende una de las variables principales de la segmentacién el score de
comportamiente. Este proceso es uno de los pilares principales de fa estrategia de cobros y se realiza en base a
informacian historica de los clientes e implementada en los sistemas de cobro del banco.

Otro de los pilares es el modelo de intensidad y la adecuada capacidad para la gestién del recobro, asi como la
disciplina de test, monitorizacién y seguimiento de resultados.

Concesidon responsable de présfamo. régditos a los consumidores,

De acuerdo a fa Circular 5/2012, de 27 de junio, del Banco de Espana sobre Transparencia de los servicios bancarios y
rasponsabilidad en la concesién de préstamos, y los principios a los que hace referencia el anejo 6 de la citada circular,
los principios y practicas para la concesion responsable de préstamos y créditos a los consumidores han sido recogidos
en documento avtorizadao por el Consejo de Administracion del Bance con fecha 11 de febrero de 2016. Para llevar a
cabo el cumplimienlo de dichos principios y criterios el Banco fiene implantados en su gestion de riesges diversas
medidas y controles, recogidos en los manuales de politicas y procedimientos que lambién son autorizades por el
Consejo, vy en los sistemas aperativos para su adecuada gestion y control. Estos conlroles se basan en niveles de
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alribuciones, limites de riesgos, procedimientos para el andlisis de una operacion, incluyendo informacion necesaria,
evaluacidn de la capacidad de pago, y politica de renegociacion e reestructuracion de deuda. Asimisme se aplican
controles y seguimients continuo para verificar su corrscla aplicasion y efeclividad.

A continuacion se ofrece el detalle de ta exposicién maxima del Banco al riesgo de crédito para los ejercicios 2015 y

2014,

En miles de euros

Actividad de banca comercial:
Crédito a la clientela
Riesgoes contingentes
Tolal Actividad Comercial
Lineas disponibles por terceros

Exposicion maxima al riesgo de crédito

2015

1.943.086

31.891

1.974.977
5.381.353
7.356.330

2014

1.824.218

37.608
1.851.826
5.206.759
7.168.585

Vasiacién
en %

0,98%
-156,20%
0,67%
3,35%
2,62%

Peso
(%) 2015

26 41%
0,43%
26,85%
73,15%
100,00%

En el siguiente cuadro se recoge la concentracion de riesgos por aclividad y area geografica, en funcion del domicilic
del acreditado, a 31 de diciembre de 2015, distribuida por sujeto:

Wiles de suros

2015
1.Entidades de crédito
2. Administraciones piblicas
2 1. Administracién central
2.2 Resto
3.0tras institucicnes financieras
4.So0¢.n0 finane. y empres.indiv.
4.1.Construce. y prorm.inmob
4.2 Construcc. de obra civil
4.3.Resto de finalidades
4.3.1.Grandes empresas
4.3.2.Pymes y empres.indiv.
5.Resto de hogares e ISFLSH
5.1.Vivienda
5.2 Consumo
5.3.0tros fines
Subtotal

B.Menos:Correcc. de valor por deterioro
de act. no fmputadas a op.concretas

7.Total

TOTAL

465.482.
75

1

74
643.757
139.858
887

1.286
137.673
5.583
132.080
1.742.757
1.723.058
18.8349
2.801.767

37.084
2.954.673

ESPARNA

455.468
61

1

60
643.768
139.071
678

1.278
137.116
5.558
131.559
1.738.692
1.723.722
15.970
2.088.048

RESTC UE

AMERICA

129

23
106
782

107
875
926

RESTO DEL
MUNDO

14
14

14

137

133
133

704

702
863

* Incluye el saldo de depdsitos en Entidades de crédito, Crédito a la clientela, Valeres representativos de deuda, instrumentos
de capital, Cartera de inversidn a vencimiento, Derivados de negociacion y cobertura, Participaciones y Riesgos contingentes,

de los estados financieros.
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El mismo desglose distribuido por Comunidades Auténomas, figura en los siguientes cuadros:

Miles de euros

2015 TOTAL Andaklucia Aragdn Asturias Baileares Canarias Cantabria
1.Entidades de crédito 465,468 3 - - - - -
2_Administraciones pablicas 61 1 9 - B ? -

2.1.Administracion cental 1 - - - - - -
2.2 Resto G0 1 ] - - 2 -
3.0tras instituciones financieras 643.750 - - - - 2 -
4.50c.no financ. y empres.indiv. 139.0M1 149.860 1.052 1662 2.660 4.064 1.095
4.1.Construcc. y prom.inmeb 67B 161 1 3 22 4B 1
4.2 Consfruce. de obra civil 1.278 207 11 17 51 56 8
4.3.Resto de finalidades 137.115 19.502 1.040 1.642 2.587 3.96D 1.086
4.3.1.Grandes empresas 5,556 183 59 115 47 54 222
4.3.2 Pymes y empres indiv. 131.559 19.408 g1 1.527 2.540 3.906 864
5.Resto de hogares e ISFLSH 1.739.602 229427 40.910 35.461 42 537 82,295 16,960
5.1 Mivienda - - - - - - -
5.2.Consumo 1.723.722 226.579 40.769 34.935 41.879 81.710 16.649
5.3.0tros fines 15.870 2.848 141 526 G5B 585 111
Subtotai 2.988.048 249391 41.971 37.123 45.197 86.363 18.055
6.Menos:Correce. de valor por deterioro
de act. no imputadas a op.concretas . 37.094
7.Total 2.950.254
Miles de euros
Castilla Castilla
2015 La Mancha y Letn Cataluna Extremadura  Galicia Madirid Murcia
{.Entidades de crédito - - - - - 485465 K
2.Administraciones pablicas - - 43 - 3 1 -
2.1.Administracion central - - B - . - -
2.2 Resto - - 43 - 3 1 -
3.0tras instituciones financieras - - 106 - 7 643.627 -
4.50c.no financ. ¥ empres.indiv. 3.030 6.081 19.993 777 10.462 52.004 1.948
4.1.Construcc. y prom.inmob 1B 17 BO 3 33 205 16
4.2.Construce. de obra civil 41 57 126 15 127 418 Kl
4.3.Resto de finalidades 2.9 6.0G7 19.787 758 10.302 51.381 1.897
4.3.1.Grandes empresas 22 45 1.211 9 524 2480 75
4.,3.2.Pymes y empres.indiv, 2.949 56682 18.576 750 9778 45.901 1.822
5.Resto de hogares e {SFLSH 54.428 71413 259.725 25.961 86.773 558.058 35.929
5.1 Vivienda - - - - - - -
5.2.Consumo 54.023 70.434 257 580 25757 84.562 554.581 35.662
5.3.0tros fines 405 o79 2.145 204 1.811 3477 267
Subtotal 57.458 77.434 279.BB7 26.738 97.245  1.719.155 37.878

6.Menos:Cerrecce. de vaior por deteriora
de act. no imputadas a op.concretas
7.Total
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Miles de euros
2015

1.Entidades de trédito
2. Administraciones piblicas
2.1.Administracion central
2.2 .Resto
3.0tras instituciones financieras
4.80¢.no financ. y empres.indiv.
4.1.Construcc. y prom.inmoh
4.2.Construcc. de abra civil
4.3 .Resto de finalidades
4.3.1.Grandes empresas
4.3.2.Pymes y empres.indiv.
5.Resto de hogares e ISFLSH
5.1 Vivienda
5.2.Consumo
5.3.0Dtros fines
Subtotal

6.Menos:Correce. de valor por deteriaro
de act. no imputadas a op.concretas

7.Total

Mavarra

1.184
13.688

13.523
165
14,942

Comunidad
Valenciana

55
7.878
169
7.5810
122.219
121.069
1.160
130,310

Pais
Vasco

4,353
280
4.073
49,872

4£9.600
372
54.388

Cueta y
La Rioja Melilla
1 -
338 197
2 -
1 2
335 186
3 o
332 185
8618 7.320
6.543 7277
73 43
6.955 7.517

En el siguiente cuadro se recoge la concentracidn de riesgos por actividad y drea geocgrafica, en funcién del domicilio
del acreditado, a 31 de diclembre de 2014, distribuida por sujeto:

Miles de euros

2014
1.Entidades de crédito
2. Administraciones piblicas
2 1 Administracién centrai
2.2.Resto
3.0tras instituciones financieras
4.8qc.no financ. y empres.indiv.
4.1.Construce. y prom.inmob
4.2.Construcc. de cbra civil
4.3.Resto de finalidades
4.3.1.Grandes empresas
4.3.2.Pymes y empres.indiv.
5.Resto de hogares e ISFL.SH
5.1.Vivienda
5.2.Censumo
5.3.0tros fines
Subtotal

6.Menos:Correcc. de valor por deterioro
de act. no imputadas a op.concretas

7.Total

TOTAL*

260.038
102

87

15

725
412.025
1.605
410.420
20.726
385.664
1.715.935
11.218
1.675.851
28,866
2.388.825

22.032
2.366.793

ESPARA

280.038
102

87

15

725
411.358
1.587
400.762
20.721
389.041
1.712.347
11.218
1.672.859
28.270
2.384.571

RESTO UE

RESTQ DEL
AMERICA MUNDO

164 131

1 1

163 130
3 .

160 130
1.204 786
740 749
464 37
1.368 a17

* Incluye el saldo de depdsitos en Entidades de crédito, Crédite a la clientela, Valores representalivos de deuda, instrumentos
de capiial, Cartera de inversion a vencimiento, Derivados de negociacién y cobertura, Participaciones y Riesgos contingentes,

de los estados financieros.
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El mismo desglose distribuido por Comunidades Autonomas, figura en los siguientes cuadros:

Miles de euros

2014 TOTAL Andalucia Aragdn Asturias Baleares Canarias Gantabria
1.Entidades de crédito 260.036 3 - - - -
2.Administraciones piiblicas 102 5 - n 1 -

2.1. Administracion central 87 - - - - -
2.2 Resto 15 5 - - 1 -
3.0tras instituciones financieras 725 - - - - -
4.50c.no finane. y empres.indiv. 411.359 21.738 a7 1.830 3217 3.rel 1.012
4.1.Construcc. y prom.inmob - - - - - -
4.2.Construcc. de cbra civil 1.597 279 1 34 64 46 8
4.3.Resto de finalidades 408.762 21.459 860 1.796 3.153 3.735 1.004
4.3 1.Grandes empresas 20.721 342 110 207 73 102 191
4.3 2 Pymes y empres.indiv, 369.041 21.117 850 1.689 3.080 3633 813
5.Resto de hogares e ISFLSH 1.712.347 278.640 40.921 43.275 50.875 89.106 18.880
5.1.Vivienda 11.218 658 95 - 2 o 26
§.2.Consumo 1.672.859 271.001 40.639 42,791 5D.233 88.220 18.756
5 .3.0tros fings 28.270 6.981 187 184 540 886 2]
Subtotal 2384571 300.386 41.892 45105 54092 92 868 19.892
6.Menos:Correcc. de valor por deterioro
de act. no imputadas a op.concreta 22.032
T.Total 2.362.539
Miles de euros
Castilla Castilla
2014 La Mancha ¥ Lebn Cataluna Extremadura Galicia Madrid Murcia
1.Entidades de crédito - - - - - 280035 -
2. Administraciones publicas - - - - 4 3 -
2.1.Administracion central - - - - - - -
2.2.Resic - - - - 4 3 -
3.0tras instituciones financiera: B - - - - 725 -
4.5oc.no financ. y empres.indiv 3.367 6.978 20170 1.012 10.459 319.117 1.800
4.1.Construcc. y prom.inmob - - - - - - -
4.2 Construcc. de obra civil 52 82 150 10 152 515 50
4.3.Resio de finalidades 3.315 6.896 20.020 1.002 10,307 318,602 1.750
4.3.1.Grandes empresas 20 1086 1.550 26 618 16.592 76
4.3.2.Pymes y empres.indiv. 3.295 6.790 18.470 976 9.689 302.010 1.674
6.Resto de hogares e ISFLSH 60.985 85.664 285.225 29.405 113.020 353.197 38.501
5.1.Vivienda agr 183 1.640 10 40 B.021 -
5.2.Consumo 58277 83.690 280.454 28.466 111.176 338.823 3B8.171
5.3.0tros fines 1.311 1.791 313 928 1.804 6.353 330
Subtotal 64.352 92,642 305.395 30417 123.483 933.077 40.301

6.Menos:Correcc. de valor por deterioro

de act. no imputadas a op.concretas

7.Total
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Miles de euros

Comunidad Pais Cueta y

2014 Navarra Valenciana Vasco La Rioja Melilla
1.Entidades de crédifo - - - - -
2.Administraciones piblicas - 2 - - -
2 1. Administracién central - - - - -
2.2.Reslto o 2 - n -
3.0tras instituciones financieras - - - “ -
4.50c.no financ. y empres.indiv. 1.489 B.413 5.424 379 202
4.1.Constrecc. y prom.inmob - - - - -
4.2 Construce. de obra civil 14 88 38 3 1
4.3 Reslo de finalidades 1475 B.325 5.386 376 201
4.3.1.Grandes empresas 79 234 376 14 5
4.3.2.Pymes y empres.indiv, 1.396 8.091 5.010 362 196
5.Resto de hogares e ISFLSH 16.199 136.570 54.600 7.531 9.753
5.1.Vivienda - 36 110 - -
5.2.Consumo 15.905 134.634 53.458 7.455 9.710
5.3.0tros fines 294 1.800 1.032 75 43
Subtotal 17.688 144.985 50.024 7.910 9.955

6.Menos:Correcc. de valor por deterioro
de act. no imputadas a op.concretas
T.Total

En las Notas 22,38 y 39 de estas Cuenlas Anuales se presenta una amplia informacién relativa a esta tipologia de
riesgo.

Dentro del riesgo de crédito, existe una categoria adicional denominada riesgo-pais que podemos definir como el
riesgo que concurre en los clientes residentes en un deierminado pais por circunstancias ajenas al riesgo comercial
habitual.

A continuacion se ofrece un detalle de los distintos capitulos del balance afectados por el riesgo-pais y las coberturas
realizadas por el Banco al 31 de diciembre de 2015 y 2014,

Miles de euros Entidades de crédifc  Crédito a la chientela  Pasivos contingentes TOTAL
Saldo Coberturas  Saldo  Coberturas Saldo  Coberturas  Saldo  Coberturas
2015
Sin riesgo apreciable - - 447 - - - 447 -
Riesgo subestandar - - 142 23 - - 142 23
Riesgo dudoso - - 324 270 - - 324 270
Total - - 913 293 - - 913 293
Miles de euros Entidades de crédito  Créditoc a |a clientela  Pasivos contingentes TOTAL
Saldo Coberturas Saldo Coberturas Saldo Coberturas Saldo Coberturas
2014
Sin riesgo apreciable - - 405 - - - 405 -
Riesgo subestandar - - 130 19 - - 130 19
Riesgo dudoso - - 342 285 - - 342 285
Total - - B77 304 - - 877 304 W
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RIESGO ESTRUCTURAL DE BALANCE

Este concepto comprende los riesgos resultantes de posibles variaciones de los fipos de inieres de los aclivos y
pasivos del balance, de los tipos de cambic en los que estan denominadas las masas patrimoniales dentra o fuera del
balance, y de los precios de mercadeo de los insfrumentos financieros negociables.

Riesgo estructural de interés

El riesgo de interés estructural es el definido como 1a exposicion del Banco a variaciones en los tipos de interés de
mercado derivada de la diferente estructura lemporal de vencimientos y depreciaciones de las partidas de activo y
pasivo de los balances del Banco.

Para el seguimiento y control de los riesgos de Interés se analizan los vencimientos de lipos. A tal efecto, los saldes del
balance del Banco se dividen en varios tramos estructurados segun los plazos de renovacidn de los tipos de interés,
facilitando localizar ei grade de exposicidn del Banco ante este tipo de riesgo.

Gap de vencimientos y repreciaciones del balance al 31 de diciembre de 2015:

Millenas de aures No Total Hasla Dela Da2a Deda De & meses Mayer
Total sensible sensible 1 mes 2 meses I meses 6 meses a 1 afe 1 afig
2015
Inversiones credititias 2020 543 2377 1.009 49 20 208 21 TG0
Depésite en entid. credite 784 44 T40 740 - - - o o
Cradito a la tlientela 1845 208 1637 359 49 50 208 2n 760
Olros activos y ajustes valor, 201 261 - - - - - - -

Mercado de 1iulos - - - - - o o

Reslo de aclivos 426 426 - - - - o o -
Total active 3.348 989 2377 1.089 49 L1 208 211 760
Pasivo financ. a cosle amortiz. 241 11 2410 803 143 B& 254 682 442
Depdsitos en Beos Centrales o - - - - - - -
Daposito de ent. crédile 27 Il 6 - - - 16 - -
Débilos a I clientsla 2.384 > 2394 903 143 86 238 582 442

Débitos respreseniadas por
valores negoriables - - - - o S o -
Paswvas subordinados. - - = = o & o .

Oiros pasivos financieros - - - - - o S

Odros pasivos 287 287 - - - o -
Patrimonio neto 58] 638 - - - - - - -

Tota! pasivo y patrimonio neto 3348 936 2440 903 143 36 264 5B2 442
Oy i fuera de bal - - o o o -
Gap 33 (33} 198 (a4} (36) (46} {371) 28
Gap acumulardo 196 102 13 20 {361) {33
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Milicnes de zuros

2014
Inversianes crediticlas
Deposilo en entid. crédito
Credito a la clientela
Olros activos y ajustes valor,
Mercado de titulos
Reslo de aclives

Total active

Pasivo financ. a cosle amoriz.
Depaésilos en Beos Centrales
Depdsilo de ent. crédito
Débilos a la clienteta.

Débitos resprasentadas por

valores negociables
Pasives subordinades
Olros pasivos financieros
Ofros pasives

Patrimonio neto
Tetal pasive y patrimonic neto

Operaciones fuera de balance

Gap

Gap acumulado

Total

2327
260
1817
25¢

441
2.819

21583

27
2,126

82
584
2.819

No

sensible

391

73
250

441
833

80

a7
£3

82
554
756

127

Tolal

sensigle
1.936

182
1.744

1.936

2.053

2.063

{127}

Hasta

1 mes

567

182
375

667

200

200

387
367

Cela

2 meses

40

40

40

b6

56

(18)
351

De2a

3 meses

ac

80

106

112)
133

Da3a

6 meses

187

187

167

84

184

117
M

Da 6 meses

al

afio

333

333

333

33k

338

12)
4

Mayor

1 aho

733

730

1.180

[441)
nzn

RIESGO DE MERCADO

Ademas de concentrarsa en la gestion de ios riesgos de crédito, tipo de interés v de liquidez, el Banco actia en los
mercados con el objetive de maximizar la rentabilidad del negocio.

Actualmenie, la estralegia de negocic se basa fundamentalinente en |la comercializacion de productos financieros en
los que el Bance no toma posicidn propia, por lo que el riesgo de mercado es limitade. No obstante el mismo se
gastiona y controla a través de los Comités pertinenies.

El Banco mantiene posiciones en divisas, concentrandose en aquellas cuya liquidez parmite asegurar una eficiente
cobertura de las posicionas asumidas en caso de considerarse necesario.

En todos los casos, los riesgos de mercado asumidos se encuentran encuadrados dentro de limites especificamente
aprobados a tal efecto, de acuerdo con los procedimientos y controles descrifos precedentemeante.
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Miles de euros

Avtivos financlercs

Cartara da negeciacion
Valotes Represeniativos de deuda
Inslrumenrlos de caplial
Derlvados de negoclazion

Oties activas financiaies a valgr
razenab. con cambios en PyG
Valores Representativos de deuda
Insliumentes de capital

Act. finan_ disp, para Ia vla,
Valores Representalivos de deuda
nsirumentas de capltal

Dsarivauos de coberlura

Paslvos financiceos
Garera de nagociaciin

Berivadas te negociacicn

Posician coras de valores
Oirps actives financieras a valor

iazonab. eon cambios en PyG

Derivadns de coberiura

Valer razonable

de {us instrumentos

financieros

2015

1.304

1.016
632
164
28n
521

521

Nivel 1" Instrumentos

financieros colizados

en mercados activos

204 2015
1.202 184
1016 184

832 -

184 184
186 -
2 R
2 -

2014

184

184

184

Mivel 2: Instrumentos

financisros cuye valar

razanable se basa en

oB5ery. marcado

2015

288

Kivel 3: Insirumenies

financierns cuyo valor

razonable se calcula

con mod, inlefnos

2014

186

2015

832

832
Ba2

2014

832

B3z
832

El siguiente cuadro ofrece la evolucion de la valoracion en 2015, para cada categoria de actives y pasivos financieros
valerados por su valor razonable para cuyo calculo hayan sido utilizadas variables no observables en el mercado o

modelos internos (Nivel 3):

En miles de eurcs

Saldo incial 01/01/2045
Movimienlos

en pérdidas y ganancias
en patrimonio neto
Compras

Emisiones

Ventas

Ligpiclacicnes

Otros traspasos

Trensferencias con niveles 1y 2

Saldo final 31/12/2015

ACTIVO PASINO
Carlera de Aclivos discponibles Derivados Cartera de Derivadas
Negociacion para la venia de cobertua Negociacion dae cobertua

832

83z
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Para el gjercicio 2014 el movimiento fue el siguiente:

En miles de sures ACTIVO PASIVD
Cartera da Aclivos discponibles Derivados Cartera de Derivades
Negociacion para la venia de coberiua Negociacion de cobertua
Saldo incial 01/01/2014 - 40.287 - - o
Movimientos: - - - - -

en pérdidas y ganancias - - = o -
en patrimenio neta - - - - -

Compras = 832 - - -
Emisiones - - - . .
Ventas - 40.287 - = .
Liquidaciones - - o o -

Ctros traspasos - - - o o
Transfereccias conniveles 1y 2 - - - - -
Saldo final 31/12/2014 - 832 - - -

No han existido movimientos entre niveles duranie los ejercicios 2014 y 2015.

RIESGO DE LIQUIDEZ

Las principales fuentes de financiacion del Banco estan constituidas por saldos de depositos de la clientela, asi como
por la ligquidez disponible en Bance Central obtenida a través de la aportacidn de garantias.

La gestidn del riesgo de liquidez se realiza a partir del analisis del desfase de vencimientos de activos y pasivos.

Asimismo. el Banco actualiza y analiza su posicién de liguidez siguiende las hipdtests v criterios empleados por los
reguladores.

A 31 de diciembre de 2015, los flujos de aclivos con vencimiento determinadc ascienden a 2.634 millones de euros
(2.313 nrillones al 31 de diciembre de 2014), frente a 2.455 millones de euros de pasivos de igual naturaleza (2.085
millones de eures al 31 de diciembre de 2014}, cen un diferencial de 179 millones <e euros (228 millones de euros al
31 de diciembre de 2014). Es impertanie sefialar gue los saldos de activo con vencimiento determinado corresponden
en su mayoria a saldos deudores por tarjetas de cradito con pago al centado y pago aplazado que presentan un
comportamienio estable, mes a mes, en cuanto a su cobro y por lanto sus vencimientos se pueden estimar de manera
fiable, si bien ne tienen un plazo contractual determinado para su amortizacion,

Aunque al 31 de diciembre de 2015 y 2014 el Banco poseia de un exceso de liquidez suficianie para atender a sus
compromisos, existen lineas de contingencia dentro del marco de una sana gestion del riesgo de liguidez entie las que
caben destacar:

¢ Pdliza de crédito con Bances Centrales con un importe disponible de 720 miltlones al 31 de diciembre de
2015y 737 millones de euros al 31 de diciembre de 2014, obtenida a través de la pignoracion de valores.

s  Polizas de crédito con Banco Popular Esparicl de 500 millones de euros al 31 de diciembre de 2015y 700
millones e euros de limite al 31 de diciembre de 2014,

De este mode y junto con gl exceso de depdsitos sobee erédito a la clientela de 541 millones al 31 de diciembre de
2015 y 287 millones de euros al 31 de diciembre da 2014 el riesgo de liquidez es balo.

Para el calculo del Gap de Liguidez de 2015, y atendiende a las recomendacicnes astablecidas en las NIIF7, se
mwestran por primera vez en el periodo “a la vista” (i) [os saldos de los "depositos de clientes a la vista" v (i) los saldos
de "disponibies por terceros de disposicion inmediata.

&n ejercicios anfericres los “depositos de clientes a la vista” se informaban en 1a columna “sin vencimiento” del Gap de
Liquidez, mientras que los compromisos coniingentes no se tenian en consideracion.

Indicar en esle sentido, que se ha recalculado el Gap de Liquidez de 2014 bajo estos mismos criterios para que la
informacion sea comparable.
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A continuacion se muestran los vencimientos de principal & infereses del balance del Banco:

Millones de ewros Alavista Masta3  Enie 3 y6 EnraByi2 Entra12y  Mayorda Tolal Sin
Meses meses meses 36 meses 36 meses Vencimienlos Vencimienio TOTAL
2015

Crédito a la clientela - 520 208 396 760 - 1.393 - 1.893
Mercado Monetario y ATAS 310 430 - - - - 740 - 740
Valores representativos de deuda - - - - « 1 1 - 1
Otros activos - - - - - - - 781 761
Total activo 30 859 208 396 760 1 2.634 764 3.395
Depésitos de clienles 831 331 246 589 442 - 2.439 - 2.439
CTAs, ICO, Tesoro y otros - - 16 - - - 16 - 16
Vatores negociables y pasivos subordinados - - - - - - - - -
Ofras pasivos - - - - - - - 159 159
Fatrimonio neto " B - - - - - 6838 638
Total pasive y patrimonio neto 831 31 262 589 442 - 2.455 787 3.252
Gap (521) B2B {54) {193} s 1 179 {36) 143
Derivados . - N a . -

Activos Liguictos disponibles . 434 434 434 434 434

Compromigos disponibles por terceros {5.381) - - - - -

GAP CORREGIDO £5.802) 1.062 380 241 752 435

Millones de euros

Alavista Hastad Entred yG EntreGy 12 Entre12y  Mayor de Total Sin
Meses meses meses 38 meses 36 meses Vencimientos Vencimiento TOTAL
2014

Crédito a [a clieniela - 583 235 442 861 - 2121 - 2,124
Mercado Monetasio y ATAs 65 127 - - - - 182 - 182
Valores representatives de deuda - - - - - - - - -
Ctros activos - - - - - - - 840 840
Total active 65 710 235 442 861 - 2313 840 3.153
Depésitos de clientes 1.121 253 120 208 385 - 2.085 - 2085
CTAs, ICO, Tesoro y olros - - - - - - - - -
Valores negociables y pasivos subordinados - - - - - - - - -
Otros pasivos - - - - - - - 175 175
Patrimonio neto B “ - - - - - 589 589
Total pasivo y patrimonio neto 1121 253 120 206 385 - 2.085 764 2.849
Gap {1.056) 457 115 236 476 - 228 75 304
Derivados - - - - . -

Activos Liguidos disponibles - F{ 75 75 75 75

Compromisos disponibles por terceros (5.207) . - - B B

GAP CORREGIDO {6.263) 532 180 311 551 75

Para evaluar la suficiencia de los activos liquidos efectivos disponibles, el Banco realiza ejercicios de estrés donde se
supone la no renovacion de ningun vencimiento procedente de fuentes de financiacion mayorista.

RIESGO DE OPERATIVO

El riesgo operativo se define en el marco del Acuerdo de Capital de Basilea como “el riesgo de pérdida resullante de la
deficiencia o falta de idoneidad de los procesos internos, de los sistemas y de [as personas o bien por acontecimientas
externos”. Esta definicidn incluye el riesgo legal pero excluye el riesgo reputacional y el estratégico.

Entre las principales fuentes de riesgo operativo se pueden incluir, entre ofras, los casos de fraude, la fiabilidad de
sistemas, errores humanos, fallos de proveedores, seguridad en materia de T, continuidad del negocio, gestion del
cambio, subcontratacion operativa e incumplimiento de la legislacidn o de la regulacion.

Loes principales componentes del marce de riesgo operalive incluyen la evaluacion periddica del control y de los
riesgos, la rendicién interna de cuentas sobre pérdidas y la captacién de informacion sobre acontecimientos de riesgo,
el seqguimiento de indicaderes de riesgos clave y la evaluacion de acontecimienlos exiernos. Las funciones
especializadas del Banco tienen una funcion especifica de supervision y analisis critico de la informacion de riesgo
generada a través de estos componentes.
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18. Caja y depdésitos en bancos centrales

El desglose de este epigrafe de los halances de situacién al 31 de diciembre de 2015 y 2014 as 2l siguiente:

Miles de eurog 2015 2014
Caja 80 9.621
Bancos centrales 18.304 65.107

Banco de Espaiia 18.304 85.107

Otros bancoes centrales - -
Ajustes per valoracion - -
Total 18.384 74.728

18. Cartera de negociacion de activo y de pasivo

El balance de situacion de la Entidad a 31 de diciembre de 2015 y 2014 no presentaba saldo alguno por este
concepto-

20. Otros activos y pasivos financieros a valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias

El Bance no tiene activos y pasives financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias en 2015 ni en
2014,

21.  Aclivos financieros disponibles para la venta

Incluye los valores representativos de deuda e instrumentos de capital que no han sido clasificados en otras categorias.
Los valores representativos de deuda son obligaciones y demas valores que reconocen una deuda para el emisor,
pueden ser negociables o no y devengan una remuneracian consistente en un interés implicito o explicito, cuyo tipo fijo
o referenciado a otros, se establece contractualmente y se instrumentan en titulos o anotacicnes en cuenta.

En instrumentos de capital se registran aguellos qua no pertenecen a la cartera de negociacion y no corresponden a

negecios conjuntes o asociadas. Se presentan en balance por su valor razonable vy las diferencias de valor se ajustan,
netas del efecto impositivo, contra patrimonio neto.

a) En halance

El desglese de este epigrafe de los balances de sifuacion de 2015 y 2014 es el sigulente:
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Miles de euros 2015 2014

Valores representativos de deuda 832 832
Deuda Poblica Espafiola S -
Letras del Tesoro = -
Obligacionos y Bonos del Estado = -
Ofras deudas anotadas - .
Deuda de otras Administracionas Publicas espafolas - .
Deuda Publica extranjera S -
Emitidos por entidades de crédito - B

Residentes - -
No residentes - -
Oiros valores representativos de deuda 832 832
Emitidos por el sector publice - -
Emitidos por otros residenles 832 832

Emitidos por ctros no residentes - -
Activos dudosos - -
Ajustes por valoracion (+/-) g -

Instrumentos de capital 184 184

Participaciones en entidades espaiiolas 184 184
Enlidades de crédito - =
Sector residente 184 184

Participaciones en entidades extranjeras = 5
Total 1.016 1.016

El desgiose por plazes se recoge en la Nola 36 de las presentes cuentas anuales.
) Resultado de operaciones financieras

A continuacién se ofrece el efecto de este epigrafe en las cuentas de pérdidas y ganancias incluido en el concepto de
Resultados por operaciones financieras (neto), Nota 45:

Miles de euros 2015 2014
Valores representativos de deuda - 7
Beneficios - 17
Pérdidas - 10
Otros instrumentos de capital - -
Beneficios - -
Pérdidas - -
Total - 7

c) Ajustes por valoracion

El saldo del epigrafe de Ajustes por valoracion del Patrimonio neto al 31 de diciembre de 2015 y 2014 producido por los
/ cambios en gl valor razonable de fos elementos incluidos en el epigrafe de Activos financieres disponibiles para la
venta. neto del efecto impositivo es el siguiente:

Miles de euros 2015 2014

Valores representativos de deuda = =
Oflros instrumenlos de capital - -
Total - -

84

Cuentas Anuales Bancopopular-c



22. Inversiones crediticias

Este epigrafe de los halances incluye los activos financieros registrados por su valar a coste amorlizado, mediante la
utilizacion del métode del tipo de interés efectivo. En el primer cuadro se presentan los datos tanto de inversién
procedente de la actividad tipica de crédito como los depositos prestados a otras entidades y otras deudas contraidas

por usuarnios de servicios financierns.

Miles de euros

Depositos en entidades de crédito

Crédito a la clientela

Valores represeniativos de deuda
Total

2015

783.936
1.844.963
201,205
2.920.194

2014

260.039
1.817.038
249.621
2.326.69%

En cuanto a la distribucion por paises en 2015 de los 291.295 miles de euros de valores representativos de deuda,

corresponden en su totalidad a Espafia, en 2014 era de 249.621 miles de euros

En el siguiente cuadro se amplia la informacidn anterior presentando la inversién bruta y los ajustes por valoracion, con

determinados detalles.

Miles de euros

Depdsitos en entidades de crédito
Crédito a la clientela
Crédito a las Administraciones Pblicas
Otros sectores privados
Residentes
No residentes
Valores representativos de deuda
Subtotal
Ajustes por valoracion (+/-}
Correcciones de valor por deterioro de activos
Deposilos en entidades de crédilo
Crédito a la clientela
Valores representativos de deuda
Otros activos financieros
Otros ajustes por valoracién
Depésilos en entidades de crédifo
Crédito a la clientela
Valores representativos de deuda
Otros activos financieros
Total

2015

783.938
1.943.086
&1
1.943.025
1.939.383
3.602
291,295
3.018.317
(98.123)
(108.324)

(108.324)

10.201

10.201

2.920.194

2014

260.039
1.024.218
100
1.924.118
1.920.305
3.813

249 621
2.433.878
{107.479)
(117.164)
{117.164)

9.985

0,085

2,326,699

El desglose enfre euros y moneda extranjera del epigrafe de Inversiones crediticias de los balances de situacién al 31

de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:
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Miles de euros 2015

Euros M.extranjera
Depdsitos en entidades de crédito 7476875 36.261
Credito a la clieniela 1.943.088 -
Valores representativos de deuda 281.295 -
Subtotal 2.982.056 36.261

Ajustes por valoracion:
Depositos en enlidades de crédito - -
Crédito a la clientela (98.123) =
Valores representafivos de deuda - -
Oiros aclivos financieros - -
Subtotal {88.123} -
Total 2.883.933 36.261

2014

Euros

198.451
1.824.218
248.621
2.373.290

(107.179)

{107.179)
2.266.111

M.exiranjera

60.588

60.588

El detalle de depdsitos en entidades de crédito en importes brutos, clasificados por instrumenics se presenia a

conlinuacion:

Miles de euros

Cuentas mutuas
Cuentas a plazo
Adquisicion temporal de activos
Otras cuentas
Chegues y otros
Activos dudosos
Totat

2015

316.768
210
430,000
36.938

783.936

2014

131.702
66.310
gz2.027

260.039

El importe de 430 millenes de euros reflejados en el epigrafe de adquisicion temporal de activos, se corresponde con
exceso de liquidez del Banco que es prestada a Banco Pastor con garantia de Deuda Pablica espafiola vy vencimiento a

un dia. De este modo, dicho importe cumple con la definicion de caja y efectivo

La Nola 36 de estas cuentas anuales recoge informacion sobre plazos remanentes de este capitulo de los balances.

El desglose del salde de Depésitos en entidades de crédito del epigrafe de inversiones crediticias al 31 de diciembre de

2015 y 2014 sin considerar los ajustes por valoracion es el siguiente:
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Miles de euros 2015 2014

Bancos operantes en Espaiia 783.236 260.039
Cajas de ahorro - -
Cooperativas de crédito ) - -
Establecimientos de crédito residentes - -
Entidades de crédilc no residentes ‘ - -
Adduisicién temporal de actives: - -
Bancos operantes en Espafia - =
Cajas de ahorro - -
Cooperativas de credite ' “ -
Entidades de crédito no residentes - -
Cheques y ofros - -
Activos dudosos - -
Ctlros - -
Subtotal . 783.936 260.039
Ajustes por valoracién (+/-) = 2
de los que correcciones de valor por detericro de activos - -

Total 783.936 260.039

Por moneda )
En euros 747 675 198.451
En moneda extranjera 36.261 60.588
Total 783.936 260.038

El detalle de inversion neta en moneda extranjera por las principales divisas en gue esfaén materializadas las
operaciones es el siguiente:

Miles de euros 2015 2014
usD 31.682 57.284
GBP 4.267 2.56Q
CHF 71 126
JPY 23 138
Olras 218 480

Total 36.261 60.588

Los saldos de Crédito a la clientela del epigrafe de Inversicnes crediticias al 31 de dicdembre de 2015 vy 2014 sin
considerar los ajustes de valoracion segun su medalidad es el siguiente:

Miles de euros 2015 2014

Por modalidad y situacion
Crédito comercial - -

Peudores con garantia hipotecaria - 11.446
Daudoras con otras garantias reales 1.649 16.004
Adquisicion temporal de activos & o
Otros deudores a plazo 5.064 §.860
Arrendamiento financiero . 73 165
Deudares a la vista y varios (*) _ 1.822.498 1.765.477
Otros créditos ' 832 1.054
Activos dudosos 112.97¢ 124.212
Total crédito a la clientela 1.943.086 1.824.218
Ajustes por valoracion {+/-} (98.123) (107.179)
de los gque correcciones de valor por deterioro de activos (108.324}) (117.164)
Total ' 1.844.963 1.817.039
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) El imporfe de “Deudores a ia visla y varios” mueslia la esencia del negocio de Bancopopular-e, S.A. como es el
negocio de tarjetas de crédito. Una de las caracteristicas fundamentales de este producto es la flexibilidad que ofrece al
cliente en cuanto a la modalidad de pago, pudiendo ser ésta al contado, entorno a guince dias después de cada
periodo de facturacién o bien page aplazado, como un importe fijo cada mes sobre el saldo financiado o por aplicacién
de un porcentaje sobre el saldo financiado de acuerdo a los terminos recogidos en el contrato.

Los importes reconocides en "Deudores con garaniia hipotecaria” y con "Otras garantias reales’ comespondian a
créditos respaldados formalmente por hipolecas, valores pignorados, depositos dinerarios u olras garantias prendarias
gue asegurarian el reembolso total del crédito. Al 31 de diciembre de 2018 no existen operaciones de este tipo
contratados por clientes. Los créditos que cuentan con garantias parciales se registran dentro de “Otros deudores a
plazo™.

En el caso de los aclivos dudosos, la prorroga o reinstrumentacion de las operaciones no interrumpen su morosidad,
salvo que exisia una razonable certeza de que el cliente puede hacer frente a su pago en el calendario previsto o se
aporten nuevas garantias eficaces, y en ambos casos, se perciban los infereses ordinaries pendienlas de cobro.

El Banco tiene asociadas a las distintas clases de riesgo una serie de garantias que suponen la mitigacion, parciai o
fotal, de los riesgos a los que estd expuesta la actividad comercial y suponen la posibilidad de su ejecucion ante
posibles incumplimientos del primer obligado al pago. El Bance gestiona su politica sobre garantias de forma prudente
buscandoe minimizar los riesgos a los que se expone la aclividad crediticia. En el cuadro siguiente se presentan dichas
garantias ordenadas en funcion de su liquidez y seguridad para el reemboisc de los oréditos.

A 31 de diciembre de 2015 y de 2014 las garantias no son significativas, al centrarse en tarjetas y no en créditos el
negocio de Bancopopular-e, S.A.

£l detalle de la partida crédito a la clientela en funcien del sector de actividad del acreditado se presenta a
continuacion.

Los plazos residuales del saldo de este capitulo de los balances se presentan en la Nota 38.
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Miles de euros

Por sectar de actividad del acreditado

Crédito a las Administraciones Piiblicas:

Administracion Publica Central
Giras deudores a plazo
Adquisician temporal de activos

Administracion Publica Autondmica
Crédito comercial
Otros deudores a plazo
Adguisicion temporai de activos
Deudores a la vista y varios

Administracion Publica Local
Otros deudores a plazo
Adquisicién temporal de activos

Administracidn Plblica Seguridad Social
Otros deudores a plazo
Adquisicién temporal de activos

Activos dudosos

Sectores privados:
Residentes

Crédito comercial

Deudores con garantia real
Hipoiecaria
Resto

Adguisicién temporal de activos

Otros deudores a plazo

Arrendamiento financiero

Deudores a la vista y varios

Otros créditos

Acfivos dudosos

No residentes:

Crédito comercial

Deudores con garantia real
Hipotecatia
Rastn

Adquisicién temporal de activos

Otros deudores a plazo

Arrendamiento financiero

Deudores a la visia y varios

Otros créditos

Aclivos dudosos
Total crédito a la clientela

Ajustes por valoracion (+/-)

de ios que comecciones de valor por deterioro de activos

Total

2015 2014

61 100

2 6

2 6

1 2

1 2

4 1

4 11

54 81

54 81
1.943.025 1.924.118
1.939.333 1.920.305
1.649 26.041

. 11.446

1.649 14.595
5.003 6.760

73 165
1.819.633 1.762.676
832 1.054
112.143 123.609
3,602 3.813

= 400

5 409

2.865 2.801
827 603
1.943.086 1.924.218
{68,123) - (167.179)
(108.324) (117.164)
1.844.963 1.817.039

La distribucidn del crédito a la clientela nsto de correcciones de valor por actividad, a 31 de diciembre da 2015, se

presenta a continuacién, indicando, asimisma, el valor de las garaniias y el porcentaje que representa el valor en libros

de las operaciones con raspecta a la valoracion de la garantia:
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Crédite con garantia real, Loan to valus

Superioral  Superioral  Superior al
Del cue; Del que: inferior o 40% & Bl%h e 80% e
Garantia Reslo de igual inferior o inferior a inferier o Suparier
TOTAL inmohiliaria  glias. reales al 4t% igual al 50% igual al 80% igual al 100% al 100%
1 Administraciones Publicas G1 - - o o - R
2.Otras instituciopes financieras 12 - - - o o -
3.506.no financ.y empresarios individ. 130.420 - GO7 - 7 500 -
3.1.Construccion y prom_ inmob. (b) Gev7 = - - - - -
3.2.Construccitn e obra civil 1.286 - - = - o o
3.3 .Resto de finalidades 137437 - 607 - T 1] -
3.3.1.Grandes emprasas {c) 5512 - - - - - &
3.3.2.Pymes y empres indly. (c) 131925 - 607 - 7 800 -
4.Resto de hogares e ISFLSH 1.742.563 - 1.044 18 - 1.026 -
4.1 Viviendas {d) - - - - o - -
4,2 Consume (d) 1.725.958 - 1.044 18 - 1.026 -
4.3.0tros Hines (d) 18606 - - - - - -
SUBTOTAL 1.882.058 - 1.651 18 T 1.826 -
5.Menos: Correcc. de valor por deleriom
de act. no imputadas a operaciones 37.003
5.7OTAL 1.844.563
PRO MEMORIA
Operaciones de refin. refinanciadas y
tesstruciuratas 26271 - - - - - - .
La misma informacidn referida a 31 de diciembre del 2014 se presenta en el siguiente cuadro:
Crédito con garanlia real, Loan to value
Superior a1 Superioral  Superier al
Del que: Delque: infarior o MN% e B0% e 80% e
Garantia Reslo de igual inferior o inferior o inferior o Superior
TOTAL inmabiliaria  glias. reales al 40% igual al60% igualal 80% igual af 100% al100%
1.Administraciones Pablicas 100 - - - - - - -
2 Otras instiluciones financieras - - - - - - - -
3.8cc.no financ y empresarios individ. 123067 = T.695 3 7.552 o o o
3.1.Construccidn y pram. inmab. (b) - - - - - - - -
3.2 Conslruccion de obra civil 1605 - - - - o o -
3.3 Reslo de finalidades 121.462 - 7.695 143 7.552 - - -
3.3 1.CGrandes empresas (c) 6134 - - - - - o =
3.3.2,Pymes v empres.indiv. {c) 115327 - 1.6095 143 7.582 - - -
4 Resto de hogares e ISFLSH 1.715.904 1217 6.932 5.626 12.491 - - 32
4.1 Viviendas (d) 1217 11.217 - 5.284 5501 - - 32z
4.2 .Consume (d} 1.675821 = - - - - o =
4.3.0tros fines {d) 2B B66 - 6,932 42 6.590 - - -
SUBTOTAL 1.839 071 11.217 14.627 5.789 20043 - - az
5 Menos: Correcc. de valor por deterioro
de act. no impuladas 5 operaciopes 22032
8. TOTAL 1.817.038
PRO MEMORIA
Operaciones de refin. relinanciadas y
reestrctiuradas 26.299 - - o - o o o
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Dentro del Crédito a la clientela existen operaciones que han sido refinanciadas o reestructuradas. A continuacién se
muestran los saldes de dichas operaciones en balance de situacion a 31 de diciembre de 201 5:

Garantia hipotecaria

inmaobiliaria plena

Resto de garantias reales

infetior o igual al 40%

Sin garantia real

N® Importe N* importg N® importe
NORMAL operaciones bruto operaciones bruto operaciones bruto
1.Administraciones Pablicas s 5 o o c o
2.Resto tle personas jurldicas y empres. indiv, - - - - - .
Financ. a la constr. y prom. inmobil. - - - - - -
3.Resto de personas fisicas - - - - 7.604 21621
TOTAL - - - o 7.604 21.621
Garantia hipolecaiia Resin de garantias reales
inmpbiliara ptena inferior o igual al 40% Sin garantia resl
N Impocte e Imporle N" Importe Caoberture
SUBESTAMDAR Operaciones bruto operaciones bruto Gperaciones brulo especifica
1 Administraciones Publicas - - - = o o .
2 Resto de personas peidicas y empres. indiv. - - - - - - -
Financ. a la constr. y prom. inmobil. - - - - - - -
3.Resto de personas fisicas - - . - 272 1.263 120
TOTAL - - - - 272 1.203 120
Garantla hipotecaria Reste de garantias reales
inmobiliaria plena inferior o igual al 40% Sin garantia real
N® Imparie e Importe Ne Importe Cobertura
DLDCSO operaciones bruto OPETacionas brulo operacones bruto especihca
1. Admntsreciones Piblicas - - - o B a 5
2 Reslo de personas juridicas y empras. indiv - - - - - - -
Financ, a la consir, y prom. inmaobit. - - o o o - .
3.Reslo de personas fisicas - - . - 4106 18283 14.71G
TOTAL o - - = 4,108 18283 14718
Ne Importe Coberiura
TOTAL operaciones bruto especifica
1.Adntinisiraciones Piblicas - - -
2 Resto de personas juridicas y emgres. indiv. - o -
Financ. a la constr. y prom. inmobi. - - -
3.Resto de personas fisicas 11.982 a41.107 14.836
11.982 41.107 14.836 [

TOTAL
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Los saldes de estas operaciones refinanciadas o reestruciuradas a 31 de diciembre de 2014 se muesiran a
continuacian;

Garantia hipotecaria Resto de garantias reales
inmobiliaria plena infericr o igual al 40% Sin garantia real
N° Importe N® Importe N* Importe
NORMAL operaciones bruto operaciones brulo operaciones bruto
1.Administraciones Publicas - - - - - -
2 Resto de personas juridicas y empres. indiv. - ~ - - - -
Financ. a la constr. y prom. inmabil. - - - - - -
3.Resto de personas fisicas " B " - B.571 19.629
TOTAL - - - - 6.571 19.629
Garantia hipolecari a Reslo de garanlias reales
inmaobiliaria plena inferior o igeal al 40% Sin garantia raal
N® Importe Ne Imperie Ne Imparie Coberiura
SUBESTANDAR operaciones briie Dperaciones brute operaciones brito especilica
1. Adminisiraciones Pablicas - - o o o o -
2 Resle de personas uridicas y empres. indiv. - - - - - - -
Financ. & la constr. y prom. inmobil. - - - - - - o
3 Resle de personas fisicas - - - - 233 922 92
TOTAL - - - - 233 922 92
Garantia hipotecaia Reslo da garanptias reales
inmobiliaria plena infenor a igual al 40% Sin garantia real
Ne Imparle N2 Iiporte e Imparte Coherlura
DUDOS0 operaciones bruto operaciones brule cperaciones bruto especifica
1. Administracicnes Pablicas - - - - - - -
2.Resio de personas juridicas y empres. indiv. - - - - - - -
Financ. a la constr.y prom. inmabil. - - - - - - -
3.Resto de personas fisicas - - - - 5268 23.156 17.316
TOTAL - = - - 5.268 23.186 17.316
N Importe Cobertura
TOTAL operaciones bruto especifica
1.Administracionas Publicas - - -
2.Resto de personas juridicas y empres. indiv. - - -
Financ. a la constr. y prom. inmobil. - - -
3 Resto de personas fisicas 12.072 43707 17.408
TOTAL 12072 43707 17.408
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Politica da refinanciaciones/reestructuraciones:

l.a concesidn y seguimiento de refinanciaciones esta presidida por criterios rigurosos de
politica guiada por los siguientes principios, alineados con la Circular 3/2010 de Banco de Espafia, de 29 de junio y la
Circular 6/2012 de Banco de Espafha, de 28 de septiembre:

i} Requerimiento de una experiencia minima can &l prestatario.
i) Exigencia de una experigncia de cumplimienios del deudor durante un perioda suficientemente amplio.
iiiy Limites a |a frecuencia de renegociacion.

iv) Procesos de verificacion y sancién per érganos distintos al que la concedio criginalmente, con especial énfasis,
ameén de los requisilos anteriores, en la comprebacion veluntad y capacidad de pago nueva cuota por parte del clignte.

v} No se conceden en ningun caso importes adicionales por le que no se incrementa el riesgo del cliente. En este
sentido, Ia tarjeta de crédite queda blogueada de modo permanente con lo que quedan imposibilitadas nuevas
dispoesiciones.

vi) Con el objeiive de reforzar las garantias, en la medida de lo posible, se incerporan co-titulares (avalistas) a la nueva
operacion.

vii) Se realiza un seguimiento especial con cardcler mensual del comporiamiento de la cartera reestructurada v de su
valoracion, permitiendo los sistemas interos del Banco la trazabilidad de las operaciones objeto de refinanciacion.
Dicha supenvision, ademas de por ios equipes de gestion de riesges del Banco, es realizada por la auditoria interna el
Grupe, y las auteridades reguladoras locales y corporativas.

viif) La apertura de refinanciaciories no supone la liberacion de provisiones ni su clasificacidn coma normal. Guiados
por el principio de prudercia ¥ en linea con los requisitos internos de la corporacion, Circulares Bance de Espafia vy
deméas normativa contable, las operaciones reestructuradas quedan baje la cobertura de provisién de insolvencias.
Dichas provisiones Unicamente quedan liberadas en los supuestos establecidos por la Circular /2012 y el Angjo IX
Circuiar 4/2004, pago sostenido sin incidencias durante un periodo suficientemente amplio o amortizacién de al menos
el 10% de la deuda refinanciada ¢ reestructurada.

ix) Mediante la refinanciacion, guiado por los principios anteriores, el Banco queda en una mejor posicién en érminos
de pérdida esperada y de recuperacion de los importes pendientes de pago. Por consiguiente, la elegibilidad para
refinanciacién gueda limitada a los casos en los gue el importe estimade de cobro mediante la reestructuracidn as
superior al que cabria esperar de no realizarla.

Las operacicnes de refinanciacién freestructuracién forman parte de la gestidn continua de la cartera crediticia del
Banco, y son consecuencia de la labor permanente de vigilancia sobre la misma, de cara a anlicipar la solucion a
situaciones de desestabilizacidn o previsibles dificultades en el recobro de deudas.
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El desglose por Comunidades Auténomas espafiolas atendiende a la Comunidad donde se formaliza el contrato de las
operaciones de inversion crediticia con el seclor residente plblice y privado, con independencia de la aplicacidn de
€308 recurses, es el siguiente:

Miles de euros 2015 2014
Andalucia 52.367 63.525
Aragén 3.032 3.738
Asturias 3.601 4.135
Baleares . 4.007 4.617
Canarias 4.814 6.178
Cantabria 3.476 3.767
Castilla-La Mancha 5.885 B.715
Castilla y Ledn 12.748 14.274
Cataluiia 64.293 72.993
Extremadura 2.539 3.924
Galicia 10,417 12.043
Madrid 1.681.961 1.618.008
Murcia 3.690 4.308
Navaira 5.251 6.545
Pais Vasco 36.896 43.841
La Rioja 1.640 1.828
Valencia 41.810 47.034
Ceuta 477 . 512
Metlilla 380 419

Total 1.939.284 1.920.405

El desgicse enfre euros y moneda extranjera del crédito a [a dientela atendiendo a la moneda en que debe producirse
su reembelso, independientemente de la moneda en que se formalizo, es el siguiente:
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Miles de euros

Credito a las Administraciones Pdblicas
Administracién Poblica Central
Administracién Piblica Autonémica
Administracién Pablica Local
Administracién Plblica Seguridad Social
Activos dudosos
Sectores privados:
Resldentes:
Crédite comercial
Deudores con garantia real
Hipotecario
Resto
Adquisicion temporal de activos
Otros deudares a plaza
Arrendamiente financiero
Deudores a la vista y varios
Otros créditos
Aclivos dudosos
No residentes:
Crédilo comercial
Deudores con garantia real
Hipotecario
Resto
Adguisicion lemporal de actives
Otros deudores a plazo
Arrendamiento financiero
Deudores a la vista y varios
Otros crédites
Activos dudcsos
Total erédito a la clientela
Ajustes por valoracién (+/-)
De los que corresciones de valor por
deteriore de activos
Total

2015
Euros M.extranjera

1.943.025
1.839.333

1.648

1.649
5.003

73
1.819.633
832
112.143
3.692

827
1.843.086
(98.123)

{108.324)
1.844.963

2014
Euros M.extranjera

100 -

B -

2 S

1" -

81 -
1.924.118 -
1.820.305 =
26.041 -
11.446 -
14.695 -
8.760 -
165 -
1.762.676 -
1.064 -
123.608 =
3.813 -

408 -

409 -

2.801 -

603 -
1.924.218 S
(107.179) -

117.164) .
1.817.039 .

El renglan de "Otros créditos”. deniro de crédito a la clientela, tiene el siguiente desglose:

Miles de euros

Operaciones financieras pendientes de liguidar

Finanzas dadas en efectivo
Comisiones con garantias financieras
Otros concepios

Total

2015 2014
751 977
3 2

75 75
832 1.054

-

El saldo de “Fianzas dadas en efectivo” incluye las prestadas ante distintas Céamaras suropeas como garanlia por
operaciones de cesion de titulos de nuestra cartera.

Las comisiones por garantias financieras recogen el valor actual de los fluios de efective futuros pendientes de cobro,
leniendo come contrapariida "Otras pesivos financieros”, desde donde se imputa & la cuenta de pérdidas y ganancias,
linealmente, como un ingreso per comisicnes percibidas.
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El movimiento del deteriero por esta inversion en clienles que ha pasado por la cuenta de pérdidas y ganancias (Nota

53) de 2015 y 2014 es ¢l siguiente:

Miles de euros 2015
Créddos:
Dotaciones netas 45.005
Disponibles ejercicio actual 3.084
Amortizaciones 337
Recuperaciones de activos {allidos 32.258
Total 10.000

2014

33.055
3.978
391
1.046
28,422

Fl epigrafe "Recuperaciones de activos fallidos” recoge al 31 de diciembre de 2015 de 32.258 miles de suros de los
cuales 31 millones comresponden a la venta de cartera de activos fallidos por un impoerte nominal de 485 millenes de

euros.

El detalle al 31 de diciembre de 2015 y 2014 del saldo de Correcciones de valor por deteriore de activos del epigrafe de

inversicnes crediticias es el siguiente:

Miles de euros 2015

Por el tipo de cobertura;

Cobertura especifica 70.937
Entidades de crédito -
Residentes 70.786
Mo residentas 151

Cobertura genérica 37.084
Residentes 36.855
No residentes 239

Cobertura riesgo-pais 293
Entidades de crédito =
No residentes 293

Total 108,324

2014

94.828

94.653
175
22.032
21.994
38

304

304

117.164

El movimiento durante los ejercicios 2015 y 2014 del saldo de correcciones de valor por deterioro de actives del

epigrafe de inversiones crediticias es el siguiente:
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Miles de euros Cobariura Caberiura Cobertura
especifica genérica riesgo-pais Total

Saldo al inicio del ejercicio 2014 6.166 - 82 6.248
Ajuste a Valor Razonable (Nota 7) 94.822 21,269 - 116,121
Dotaciones netas 32.705 128 222 33.055
Disponibles del ejercicio actuat 3.978 - - 3.978
Utilizaciones de los foncdos 23.590 - - 23.590
Ofras variaciones y traspasos (11.297) 605 - (10.692)
Saldo cierre del ejercicio 2014 94.828 22.032 304 117.164
Dotaciones netas 20.929 15.060 16 45.005
Disponibles del gjercicio actual 3.057 - 27 3.084
Utilizaciones de los fondos 50.746 - - 50.745
Oitras variaciones y traspasos (1N 2 - (15;
Saldo cierre del ejercicio 2015 70,937 37.094 293 108.324
El detalle de las coberturas determinadas de forma individual y colectiva es el siguiente:
Miles de euros 2015 2014
Ceterminadas individuaimenie - =
Determinadas colectivamente 71.230 95.132
Colectivas para pérdidas incurridas pero no comunicadas 37.004 22.032

Total 108,324 117.164

El valor an libros del crédito a la clientela vencido y no deteriorado atendiende a la residencia del deudor y al plazo
desde el vencimienlo de la operacion hasta la fecha del balance, es el siguiente:

Miles de suros

Rasidentes
Hasta 1 mes 1.739
De 1 a2 meses 2.005
De 2 a 3 meses 358
Total 4.102

2015
No Residentes Total
36
52
1
B9

2014
Residentes Mo Residentes Total
1.778 1.521 24 1.545
2.057 2.512 57 2.569
359 328 2 330
4.191 4.361 83 4.444

El importe de los devengos de intereses acuriulados, vencides y no cobrados, de aclivos financieros deteriorados
hasta el mormente de la interrupcidn del devengo por haber sido clasificados como dudosos ascendia a 12.342 miles de

euros en 2015 y a 9.419 miles en 2014,

A continuacion se prasenta los activos fallidos, definidos coma los importes del principal de los activos financieros
deteriorados junto con sus intereses devengados y no cobrados que han sido dados de baja del balance al estimarse

remota su recuperacion.

La baia del balance no interrumpe en ningun caso el gjercicio por parte de la Entidad de |as accienes que la ley permite

para su recobro.

La baja definitiva de estas cuenias se produce por la recuperacién de los impories adeudados, por condonacion de la

deuda, prescripcion u ofras causas.
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Miles de euros

Saldo al 31 de diciembre del ejercicio anterior

Alfas por Combinacion de Megocio (*)

Altas: Con cargo a correcciones de valor por deterioro de aclivos
Con cargo directo en la cuenta de pérdidas y ganancias (**}
Productos vencidos y no cobrados
Ofros conceplos

Total altas
Bajas: Por recuperacion en efectivo de principat (***}
Por recuperacion en efectivo de productos vencidos y no cobrados
Por condonacion
Por prescripcién
Por adjudicacién de activo material
Por adjudicacion de ofros actives
Por reestructuracién de deuda
Por otros conceptos (***)
Total bajas
Variacion neta por diferencias de cambio
Saldo al 31 de diciembre del ejercicio actuai

2015

604.430

50.7468
283
1.447
52.486
32.258
254
11.526

454.131
498.16%

158,757

2014

11.650
556.669
23.500
391
5.491
13.543
43.015
1.046
259
3.006

2.583
6.894

604.440

(" El alta se produce por la entrada de los fallidos procedentes del negocio adquirido a Citibank Espafia, 8.A. (Nota 7)
") Incluye guebrantos por acuerdos de extineion de deuda con clientes de forma adicional a las amortizacionas.

{***) Seincluye la venta de carlera fallida que se ha realizado en ¢l ejercicio, por lo que se han dado de baja 485
millones de balance de activos fallidos, habiendo generado unos ingresos por recuperacion de fallidos de 31 millenes

de euros.

Mercadg inmaobiliario

A 31 de diciembre de 2015 el Banco no tiene ninguna exposicién al mercado inmobiliario

La exposicion de la entidad a estos seclores para el 2014 en el mercado espafol se detalla en los siguientes cuadros:

Miles de euros
2014 Importe bruto

Financiacion a la construceion y promocién
intobiliaria (Negocios en Espaiia) -
Del que:
Dudoso -
Subestandar -

Pro memoria:
Activos fallidos -

Valor contable
Total crédito a la clientela excluidas

Administraciones Plblicas (Negocios en Espaiia) 1.815.885
Total activo (Negocios totales) 2.818.721
Correcciones de valor y provisiones por riesgo de

crédito. Cobertura genérica total (Negocios totales) 22.040

Exceso sobre
valor de fa garantia

Cobertura
especifica

En cuanto a la exposicion al mercado hipotecario minorista, a continuacion se ofrece informacién sobre la financiacion

a hogares para adquisicién de vivienda en Espaia.
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Miles de euros

2014 Importe bruto Del que: dudoso

Credito para adquisicién de vivienda 13.041 36
Sin garantia hipatecaria - -
Con garantia hipotecaria 13.041 36

La distribucién porcentual que supone el importe del riesgo sobre |a tasacion del inmueble de los crédites con garantia

hipotecaria del cuadro anterior es la siguiente:

Miles de euros

Dasglose del crédito con garantia hipotecaria a los hogares para adguisicion de vivienda segun
el porcentaje que supone el riesgo total sobre el importe de la ultima tasacién disponible {loan to value)

Rangos de LTV

2014 LTv<=40% 40%<LTV<=60% 60%<LTV<=80% B0%<LTWV<=100% LTV=100% TOTAL
Importe bruto 5.281 7.728 - = 32 13.041
De! que: dudosos 36 - - - - 36

23. Ajustes a activos y pasives financieros por macro-coberturas

Durante el afio 2014 y 2015 ¢l Bance dejo de tener macro-coberturas.

24.  Derivados de cobertura de activo y de pasivo

Estos capitulos de los balances recogen los valores razonables a favor (Activo) o en contra (Pasivo) de lz eniidad
ios derivados designados como de cobertura en coberturas contablas.

2]

Los criterios para determinar las condiciones de cobertura y su contabilizacién figuran explicados en la Nota 14.d). El
imporie neto de los resultados de derivades de cobertura esta reflejado en la linez “otres” del cuadro de la Nola 45,

cuyo detalle es el siguiente:

Miles de euros 2015 2014
Beneficio Pérdida Neto Beneficio Perdida Neto
Instrumentos de cobertura 2.145 3.142 (9973 8 9.466 (9.488)
Elementos cubiertos 3.102 2.267 B35 9.494 28 0,468
Total 5.247 5.409 {162) 9.502 9.622 (20}
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a) Cobertura de valor razonable

La composicién de la tipologia de los riesgos cubiertos y los instrumentos ufilizados para las coberturas de valor
razonable se presentan en el siguiente cuadro que inciuye tanto los valores nocionales como sus valoraciones.

Miles de euros 2015 2014
Valor Valoracion Valor Valoracion
Riesgo cubierto e nocional Positiva Negativa nocionat Positiva Negativa
insfrumentos utilizados
Riesgo de tambio = o o . -
Compras-venta de divisas no vencidas - - - - -
Compras - s o - -
Ventas - - - - .
Permutas financieras (CCS) - - - - -
Opciones sobre divisas - - = - N
Compras - - - - S
Ventas B - o - -
Riesgo de tipo de interés - - - - -
Futuros financieros - - -~ . _
Compras ’ - = - . -
Venlas - - - - -
Permutas financieras (IRS, CMS, eic.) - - - n -
Opciones sobre tipos de interés - S = o -
Compras - - - - “
Ventas - - - - .
Riesgos sobre acciones 46.725 288 - 20.169 186
Permutas financieras - - - - -
Opciones sobre valores 46.725 288 - 20,168 186
Compras 46.725 288 - 20.169 186
Venias - = = - -
Total 46725 288 “ 20.169 188

b} instrumentos financieros hibritlos

San contrates gue incluyen simulldneameante un contrato principal diferente de un derivado junto con un derivado
financiero, denominado derivado implicito, gue no as individualmente transferible ¥ que tiene et efecto de gue algunos
de los Aujos de efectivo del contrato hibrido varian de la misma manera que lo harfa &l considerado aisladamente.

Los derivados implicitos incluidos en los instrumentos financierps hibridos, se han segregado de dichos contratos,
tratandose de manera independiente a efeclos contables.

Miles de euros 2015 2014
Valor Valoracion Valor Valoracién
Riesgo del necional Positiva Negativa nocional Positiva Negativa

derivado imphcito
Riesgo sobre actiones
Permutas financieras {IRS. CMS, eic.) 46.737 - 521 166 -
Total 48.737 - 521 166 -

Los valores necionales de los instrumentos de cobertura de valor razonable, de cobertura de flujos de efectivo y de los
instrumenios financierps hibridos de los cuadros anteriores presentan la siguiente distribucion entre Ios elementos
cubiertos de balance.

100

Cuentas Anuales Bancopopular-e



Miles de euros 2015 2014

Cobertura de activo ‘ - -
Deposilos gn entidades de crédito = =
Credito a fa clientela - -
Disponibles para |a venta - -

Cehertura de pasive D3.462 20.335

Depdsitos de entidades de créditc - -
Depésitos de a clientela 93.462 20.335
Débitos representados por valores negociables - -

Total 93.462 20.335

25. Activos no corrientes en venta

Este epigrafe del balance se corresponde, basicamente con Activos comprados o adjudicados que el Bance recibe de
sus presiatarios u otros deudores, para |z satisfaccion, total o parcial, de acfivos financieros que representan derechos
de cobro frente a aquellos, y adicienaimente el Banco ha obtenido inmuebles mediante compra o dacién en pago de
deudas anticipandose, en muchos casos, a posibles dificultades que pudieran tener algunos clizntes para cancelar sus
deudas. Estos actives se reconocen iniclalmente por el importe neto de los activos financieros entregados, teniendo en
cuenta las correcciones de valor que fuvieran los activos de procedencia. Los importes correspondianies a ambos
ejercicios se expresan & continuacion:

Miles de euros Activo
2015 2014

Actlvos no cotrientes en venta - 56
Valores representativos de deuda = -
Instrumentes de capital - =
Activo material - 56

Esta partida recibe aniradas, fundamentalmente, por la adjudicacidn de bienes, daciones en page de deudas y compras
de activos que garantizaban operaciones que no fueron reembolsadas en sus plazos correspondientes. Las salidas se
preducen en todos los casos mediante su venta, traspaso a inmovilizado de uso prepio, inversiones inmobiliarias o
existencias.

Los movimientos experientados durante los ejercicios 2015 y 2014 en los Activos no comientes en venta, son los
siguientas:

Milas de euros

Saldo inicio del ejercicio 2014 2,117
Movimianto (neto) (2.081)
Saldo cierre dei ejercicio 2014 56
Movimiznto (neto) {56}
Saldo cierre dei ejercicio 2015 \

El deterioro de los inmuehles adjudicados se calcula por comparacion entre su valor razenable menos costes de venta
¥ su valor en libros. Si el valor en libros del inmueble es superior, la diferencia se contabiliza como deterioro. Para
determinar el valor de tasacion en el momento de la adjudicacién, el Banco estd utilizando distintas sociedades
tasadoras ajenas a la Entidad e inscrilas todas ellas en el Regisiro especial del Banco de Espaiia.

A continuacién, se detallan los movimientos registrados en la cuenta de pérdidas y ganancias durante los ejercicios
2015 y 2014 en Ganancias/Pérdidas de activos no clasificados como no corrientes en venta, asi como activos no
corrientes en venta no clasificados como operaciones interrumpidas (Nota 55 y 56):
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Miles de euros

Con contrapartida en pérdidas y ganancias (Nota 58):
Dotaciones del ejercicio
Pisponibles del ejercicio
Recuperaciones de ejercicios anteriores
Total

2018 2014
9 165
9 165

26. Participaciones

En esle capitulo de ios balances del Banco se recoge el valor contable de las participaciones en entidades

dependientes, negocios conjuntos y asociadas.

Miles de euros 2015 2014
Entidades asociadas - -
Cotizadas - -
No cotizadas - -
Negocios conjuntos - -
Cotizadas - -
No cotizadas = -
Entidades del Grupo 1.284 1.284
Cotizadas - -
No cotizadas 1.284 1.284
Total 1.284 1.284
Correcciones de valor por deterioro de aclivos - -
Otros ajustes por valoracién - -
Total 1.284 1.284
Las participaciones en Entidades del Grupo son:
Participaciones Domicilio Actividad
Popular-e Cobros A.LE. Av. Europa, 19. Alcobendas  Madsid  Instrumental financiera
Popular-e Operador de Banca Seguros Vinculado, S.A.U. Av. Europa, 19. Alcobendas  Madrid  Instrumental financiera
% de derechos de valo Valor neto Fondoas prapios
P articipaciones Directos Indirsctos Total eh libros Actives Total Del gque: Rdos.
Popular-e Cobros 90,00 o0 6,00 B 7.001 B -
Fopular-g Operado ne.00 - 1000 1268 3061 1604 444
Para el 20114 |as participaciones en Entidades del Grupo eran las siguientes:
Participaciones Pomicllio | Actividad
Populas-e Cobros ALLE. Av. Europa, 19, Alcobendas  Madrid  instrumental financiera

Pepular-e Operador de Banca Segures Vinculado, S.A.U. Av. Europa, 19. Alcobendas  Madrid

Instrumental financiera
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% tde derechos de voto Valar nete Fandos propios

Participagiones Directos Indirectos Total ah libros Activas Tatat Del gue: Rdos.
Fopular-g Cobros 20,00 0,00 OO0 ] £.006 6 =
Popular-g Operado 0000 - 0000 1268 3407 160 4357

Los movimientos registrados durante los ejercicios 2015 y 2014 de los saldos de estas participacionss son los
siguientes:

Miles de euros

Salde Initio del ejercicio 2014 1.509
Entradas -
Salidas =

Otras variaciones (225)
Variaciones de valor -

Saldo cierre del ejercicio 2014 1.284
Entradas -
Salidas -
Varlaciones de valor -

Saldo cierre del ejercicio 2015 1.284

27. Active material

A continuacién se presenta la inversion contable en inmovilizado material netlo de amortizaciones y correcciones de
valor por detarioro de activos.

Miles de euros 2015 2014
Inmovilizado material 802 905
Equipos informaticos y sus instalaciones 74 12
Mobiliario, vehiculos y resto da instalaciones 438 513
Edificics de use proplo 380 380
Obras en curse - -
Gtros - -

Inversicnes inmobiliarias = -
Edificios y ofras construcciones - -
Fincas rasticas, parcelas y solares - -

Tofal 892 905

L.a evolucion de las dislintas partidas de este epigrafe de les balances de situacion desglosando importes brutos,
amartizacién acumulada, correccion de valar e impories netos al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:
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Miles de euros

Bruto

Salde al 1 de enero de 2014

Alta por combinacion de negocics
Entradas
Salidas

Saldo al 31 de diciembre de 2014
Entradas
Salidas

Saldo & 31 de diciembre de 2015

Amortizacion acumulada

Saldo al 1 de enero de 2014

Alta por combinacion de negocios
Entradas
Salidas

Saldo al 31 de diciembre de 2014
Entradas
Salidas

Saldo al 31 de diciembre de 2015

Correcciones de valor

Saldo al 1 de enerp de 2014
Entradas con cargo a resuitados
Salidas

Saldo al 31 de diciembre de 2014

Alta por combinacitn de negocios
Enfradas con cargo a resultados
Salidas

Salde al 31 de diciembre de 2015

Nefo

Saldo al 1 de enero de 2014

Alta por combinacion de negocios

Saldo al 31 de diciembre de 2014

Saldo al 31 de dictembre de 2015

De uso propio

1.821
554
229

11

2.503

177

2.770

1.571
B4
437
384
1.688
180

1.878

250
490
905
892

Inversiones
inmobiliarias

Total

1.821
554
229

11

2.593

177

2.770

1.571
B4
437
364
1.688
190

1.878

250
430
905
892
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El detatle del activo material de uso propio de los balances de situacién para cada ejercicio se detalia a continuacion;

Miles de euros Amortizacian Correcciones
Bruto acumulada por deteriorg Neto
Al 31 de diciembre de 2014 -
Mohiliario, equipos infermaticos e

instalaciones 2.150 1.625 - 525
Edificios de uso propio 443 63 - 380
Resto inmovilizado use propia - - - -

Total 2.503 1.688 - 905

Al 31 de diciembre de 2015
Mehfliario, equipos informalicos e

instalaciones 2,327 1.815 - 512
Edificios de uso prapla 443 63 - 380
Resto inmovitizado uso propio - - = -

Total 2,770 1.878 - 892

28,  Activo intangible

Les activos intangibles contabilizados por el Banco, segun los criterios descritos en los principios contables (Nota 14 s),
se ofrecen a continuacion junto con otros detalles:

Miles de etiros 2018 2014
Fonde de comearcio 172.078 167.078
Ofros activos intangibles:
Coste amortizado 176.333 174,543
Por aplicaciones informaticas 35.101 48
Por relacian con clientes 141.232 174.495
Corracciones de valor por detefioro de activos (- = =
Total activos intangibles 348.411 341.621

El 23 de junio de 2014, Citibank Espafia, S.A. y Banco Popular, S.A. llagaron a un acuerdo para la adguisicion de los
negocics de tarjelas de crédilo y banca mincrista de Citibank Espafia, S.A. por parte da Bancopopular-e, S.A. Fue el 22
de septiembre de 2014, tras haber abtenido todas las autorizaciones administrativas, cuando Banco Popular comunicd
a la CNMV gl cierre de la eperacién.

A través de este acuerdo con Citibank Espaiia, Banco Popular-e adquirid una cartera de aproximadamente 1,2 millones
de cuentas de clientes, 1,1 millones de tarjetas de crédite de los que se derivan 1.400 millones de euros de saldo
dispuesio en batance, 45 oficinas y, aproximadamente 950 empleados.

La operacidn de adquisicion anterior cumple con los requerido per la norma cuadragésimao tercera en cuanto a su
definicion de combinacion de negocios. De este modo, el Banco incorperd a sus estados financieros los aclivos
idantificables adquiridos v los pasivos asumidos que cumplen con las condiciones de citada norma cuadragésimo
fercera por su valer razonable. Asimismo la nerma permite reconocer aclives y pasivos que no estén reflejades en la
entidad adguirida, aflorande de este modo los siguientes activos intangibles de vida definida obtenidos con base en el
informe elaborado par un experto independiente:

. Relaciones con clientes / tarjetas de crédito: 161,8 miflones de euros con una vida remanente de 10 afios.

0 Relaciones con clientes / activos comercializados ne gestionados: 12,7 millenes de euros con una vida
remanente <e 18 meses.

D Deposilos Core: 7.8 millenes de eures con una vida remanenie de 18 meses.

De este medo se identificd un total de actives intangibles de vida definida de 182,3 millones de euros en jos negocios
adguiridos a Citibank Egpada, de ios que parte han sido amortizades a 31 de diciembre de 2015 y 2014 segln se
muestra en @l préxime cuadro, siende el importe de los beneficios econdmicos futuros no idenfificables de forma
separada o individual proveniente de estos negocios, fondo de comercio, de 167,1 millones de eures al 31 de
diciembre de 2014. Ei fondo de comercio se sometera de forma anual a analisis para concluir sobre la probabilidad de
su detarioro. {Nota 7)

En el gjercicio 2015, an base a lo establecido en el acuerdo de compra & Citibank Espafia, S.A., la Entidad ha pagado
un importe adicional (“eam-out”) de 5.000 miles de eurcs que ha incrementado el fondo de comercie de 1a adquisicion
en dicho impoerte, por lo que asciends a 172.078 miles de eureos al 31 de diciembre de 2015,
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Los métodos de valoracion aplicados a los activos intangibles de vida definida mencionados anteriormente se detallan
a continuacion:

s Para la valoracién de los aclives asociados a las relaciones de clientes de tarjetas de crédite y productos
financieros cemercializados se ha utilizade la melodologia de exceso de beneficios multi-periodo. Dicha
metodologia se basé en el célculo de flujo de caja atribuible al activo a valorar, eliminando los cargos per
activos contributivos implicados en la generacion de esos flujos de caja, y que da como resultado el flujo de
caja neto para el active valorado. La premisa de este método se basa en que los aclives pocas veces
generan beneficios por si solos. Lo normal es que los activos complementarios estén combinados dentra de
la empresa. Una vez estimados los fivjos de caja atribuibles estos son descontados a la fecha de valoracion
mediante |a aplicacion de Ia tasa de descuenio estimada.

*  La valoracidn de los depositos core se estimé a través de la metodologia de ahorro de costes. Los depdsitos
core consfifuyen un activo intangible identificade en proceses de combinacién de negocios del sector
financiero. El valor de eslos depdsitos se basa en el hecho de que €l tipo de interés al que se refribuyen es
generalmente inferior al de otras fuenles aliernativas de financiacion, lo cual supone un ahorre para el Banco.
Para estimar el valor de esle active intangible se estima el diferencial entre el coste aclual de los depdsitos
core y el coste alternative de financiacion, menos los gaslos directos de gestion y administrativos de estos
depdsifos netos de impuestos, descontados a una tasa de descuento apropiada,

A su vez, las hipdtesis empleadas en la valoracion de eslos activos son como sigue:

a) Relaciones con clienles de tarjetas de crédito:

+  Periodo de proyeccion: 10 afios

= Tipo de inferés aplicado: 1,75% mensual.

s«  Comision de Intercambio: 0,30%

«  Cosle de financiacion: 0,25% mensual

¢ Costes de estructura; 47,5% de los ingresos.

»  Pérdidas de crédito: 0,52% mensual

= Cargo por actives contributivos: 0,43% de los ingresos.
+  Requerimienfos de capital: Ponderacion del 75% y capital objetivo del 13%.
»  Tasa de descuento: 11,30%.

+  Tipo impaositivo: 30%.

*  Beneficio fiscal de la amortizacion (TAB)

b} Relaciones con clienles de activos comercializados:

*  Vida atil: 18 meses

+  Ingresgs: 24.5 millones de euros.

»  Margen operative: Considerando &l ratio de eficiencia de Banco Popular en base a referencias de analistas.
= Tipo impositivo: 30%.

=  Cargo por activos contributivos: 0,43% de las ventas.

=  Reguerimientos de capital: Segin legislacidn vigenie para sociedades gestoras de activos.

= Tasa de descuento: 11,50%

»  Beneficio fiscal de la amortizactén (TAB).

¢y Depésitos core:

s Vida Util: 18 meses.

+« Base de deposito: Los depdsitos a la vista existentes al 30 de sepliembre de 2014.

*  Coste de los depésitos: Cuentas carrientes 0,12% y cuentas de ahorro 0,72%

»  Coste de la financiacién altemativa: 1,83%

+ Raiio de eficiencia: Considerando el rafio de eficiencia de Banco Popular en base a referencias de analistas.
»  Cargo por activos contributivos: 0,43% de 1as ventas.

= Tasa de descuento: 11,50%.

»  Beneficio fiscal de la amortizacién {TAB).

El Banco realiza anualmente un analisis para evaluar la existencia de polencial deterioro de su fondo de comercio
comparando los valores recuperables con su valor en libros.

Existe delerioro cuando el valor en libros de la Unidad Generadora de Efective (UGE) a la que esté asignado el fondo
de comercio es superior al valor recuperable de la misma. Por lo general, ese valor se calcula mediante el método de
descuento de flujos de caja disponibles. Segun esta técnica, el valor de un negocio bancario serd el valor actual de los
polenciales dividendos distribuibles, y depende de una serie de variables fundamentales:

* Variables de negocio: crecimiento del active y el pasivo, margenes, pérdidas por deterioro,... La eslimacion de estas
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variables se realiza de forma prudente en funcion del lipo de negocio, la evolucion macroeconomica previsible, etc. v
asegurande en lpdo memento la coherencia de las hipotesis con la estrategia del Banca.

* Plazo de la proyeccidn: el periedo de proyaccion alcanza el periode estrictamente necesario como para que la entidad
¢ negecio alcance una situacién a partir de la cual poder calcular un afio completo estable y nommalizado que poder
tomar corno referencia a perpetuidad, baje la hipdtesis de empresa en funcionamiento. Esa situacién se caracteriza por
un crecimiento fijo ¥ un rendimienio constante y sestenible de los actives.

Las proyecciones se realizan a 3 afios alineadas con el plan de negocio da forma conservadora Tal y como eslablece
la NIC 36.33 b “Las proyeceiohes basadas en astos presupuesios o pravisiones cubriran como maxino un periodo de
cinco anos, salvo que pueda justificarse un plazo mayor” Las estimaciones realizadas a partir del cuarto afio incorporan
tasas de crecimiento versus afios anteriores bajas, del 1.3% afendiendo a la informacion sobre este parédmetre
disponible en informes de analistas. Entendamos que este enfoque es consistente con lo establecido en 1a NIC 36.33 ¢.
"este Hipo de crecimiento no excedera Ue la tasa media de crecimienitc a large plazo parea fos producias o Indusirias, asi
como para ef pais o paises en los que opera fa entidad y para el mercado en el que se utilice el achivo, @ menos qus se
pueda justificar una tasa mayor’. ’

A confinuacién se prasenta el detalle de los parametros aplicados a la fasa de descuento y valor residual en el afio
2015:

Hipétesis clave

Tasa libre de riesgo 1.90%
Coeficiente Beta 1.04
Prima de riesgo 65.00%
Prima por tamafio 1.98%
Coste de capltal 16.10%
Crecimiento "g” 1.30%

Para determinar €l coste de los recursas prepios, se ha tenidoe en cuenta en la tasa de descuento las siguientes
hipdtesis basadas en fuentes externas:

* Ia tasa libre de riesgo que se correspende con al tipe de interés a largo piazo de actives financierns libres de rigsgo.
Se ha considerade [a media de Ins Ultimo seis maseas de la rentabilidad del Bono Espaniol a 10 afios.

« el coeficienie heta mide el riesgo incremental que aperta una accion a una cariera de valores diversificada. Mide el
riesgo sistermatico, no diversificable o riesgo de mercado. Se ha calculade como la media de las betas de entidades
cemparahles.

+ la prima de riesgo del mercado representa el diferencial entre la tasa de rentabilidad de una cartera diversificada
eficientamente y el activo libre de riesgo. Refleja el riesgo inherenie del negocic evatuado y se ha estimade como
exceso dela rentabllidad media histérica del mercado de capitales sobre las obligaciones del Estado a largo plazo
segln diversos estudios empiricos.

En [a tasa de crecimiente a perpetuidad {"g") para Espaia, se ha considerado un crecimiento normalizado conservador
del 1.3% en funcion de la informacién disponible de analistas.

Adicionalmente, se ha realizado un andlisis de sensibilidad de las hipotesis consideradas mas relevantes en el estudio:
tasa de descuento (+ / - 100 punios basicos), tasa de crecimiento (+ / - 50 puntos basicos), rentabilidad sobra tangible
equity en el vaicr terminal (+ / - 200 puntos basicos), ratic de eficiencia (+ / - 100 puntos basicos). De este modo, el
peor escenario seria un aumento en la tasa de descuento de 100 punios basicos junte con una caida del ROTE en &l
valor terminal de 200 punios basicos, que implicaria una disminucion del valor recuperable del 14.5%. De manera
contraria, un aumento del ROTE en el valor terminal de 200 puntos basicos junto con una caida de la tesa de
descuento de 100 puntes basicos implicaria un aumento en el valor rtecuperable del 18.4%.

Conforme al ejercicio realizado, se obtiene que el valor recuperable de la UGE es superior al su valor en libros, por lo
que no se ha considerado necesario registrar deterioro a 31 de diciembre de 2015, Coma ceontraste al valor recuperable
obtenido a través del descuento de dividendos distribuibles, se han utilizado los maltiplos PER y P 7 TBV de
comparabkles aplicadas sobre los resultados 2015 de la UGE y sobre Tangible Equity 2015 de la UGE, sin afectar dicho
contraste a la conclusion obtenida previamente.

El andlisis del deterioro del fonde de comercio realizado per el Banco ha sido revisado por un tercerg independiente.

Oftros Activos intangibles

A continuacion se presenta el importe bruto de la partida “Otros activos intangibles”, sus amortizaciones y el saldo neto:
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Miles de euros 2015 2014

Activo intangible {brufo) 196.901 182.939
Amortizacion acumulada 20.568 8.396
Activo intangible (neta) 176.333 174,543

QOlros actives intangibles corresponden en su mayoria las relaciones con clientes procedentes de la combinacién de
negocios por la adquisicion de los negocios de Citibank Espafia, con los periedos de vida (til sefialados anteriormente.

La evalucion de la partida del activo inlangible se detalla seguidamente:

Miles de euros Aplicaciones Relacion con  Toial
informéticas Clientes

Saldo al inicio de 2014 - - -
Movimienio (neto) 43 182.891 182.939
Amortizaciones (Nota 51) - 8.396 8.396

Saldo af cierre de 2014 48 174.495 174.543
Movirmiento (neto) 35.154 - 35.1864
Amortizaciones (Nota 51) 101 33.263 33.364

Saldo al cierre de 2015 35.101 141,232 176.333

29.  Activos y pasivos fiscales

Ll desglose de estos epigrafes de los halances de situacion a 31 de diciembre de 2015 y a 31 de diciembre de 2014 es

el siguiente:
Miles de euros Activo Pasivo
2015 2014 2015 2014
Impuestos corrientes 2.B98 24 3.844 20,707
Impueslo sobre Sociedades 2.865 - 3.308 19.883
impuesto sobse el Valor Afadido y otros 33 24 446 824
Ofros - - -
Impuestos diferidos 17146 14.712 514 49
1. Impuestos diferidos contra Patrimonio neto 500 - - -
2. Ajusies por diferencias temporarias
{ton cargofaborne a Pérdidas y Ganancias) 16.645 14.712 514 49
Amortizaciones 718 Bg - -
Alta por combinacién de negocios 10.822 10.852 514 49
Comisiones y Gastos financieros 11 13 - -
Cobertura por insotvencias 4335 3.728 = =
Fondos de pensionas y obligaciones similares 104 30 - -
Otros agjustes 654 - - -

N Activos fiscales corrientes por Impuesto sobre Sociedades recoge un importe de 2.770 miles de eures carrespondienles
a ingregos indebidos a recuperar de la Administracién Tributaria, como consecuencia de modificaciones en ios importes
liquidados en la declaracion del Impuestos sobre Sociedades del gjercicio 2014,

El saldo de los activos y pasivos fiscales diferidos al 31 de diciembre de 2014, asi como su variacién en el ejercicio

2015, consecuencia tanlo de la liquidacion definitiva del Impueste sobre Beneficios en julio de 2015 como de la
declaracién complementaria del ejercicie 2014 a presentar, es como sigue:
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Movimiento de activos fiscales diferides durante el ejercicio 2015:

Comisiones y Gastos financieros

Cobertura por insalvencias

Fondos de pensionss y obligacionas similares
QOlros ajustes

Activo
Miles de euros Cuentas Liquidado Cample- Salda Moviemto Saldo
Anuales 2014 Julic 2015 menlaria Ajustado 2014 2015 2.015
Impuestos diferidos 14.712 14.643 217 11.173 5.ar2 17.146
1. Impuestos diferidos contra Patrimonio neto - - - - 500 600
2, Afustes por diferencias temporarias
[con carpelaborno a Pérdidas y Ganancias) 14.712 14,643 {2.770) 11,773 4872 16.646
Amortizacionas B9 79z - 792 (73) 719
Alta par combinacion de negocios 10.862 10,932 - 10.832 {110} 10822
Comlsiones y Gastos finencisros 13 13 - 12 (2} 11
Cebertura por insolvencias 3.728 1.968 {1.045) 23 4312 4336
Fondos de pensiones y obligaciones similares 30 228 (825) 13 91 104
Ciros ajusles - 654 654
El movimiento de pasivos fiscales diferidos durante el ejercicic 2015:
Pasivo
Miles de eurcs Cuenlas Liguidado Comple- Selde Moviemto Salda
Anuales 2014 Julio 2015 mantaria Ajuslado 2014 2015 2015
Impuestas diferidos 43 107 “ 107 407 514
1. impuestoes diferldes contra Patrimaonio neto - - - - - -
2. Ajustes por diforencias tan;lporarias
(eon cargolaborno & Pérdidas y Ganancias) 43 107 - 107 407 514
Amortizaciones - - - - - -
Alta por combinacion de negocios 49 107 - 107 407 514

Movimiento de activas fiscales diferidos durante el ejercicio 2014:
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Active

Miles de euros Cuentas Liquidado Saido Moviemto Saklo
Anuates 2013 WJulig 2014 Ajustado 2013 2014 2014
impuestos diferidos 1.885 1.885 1.885 12.827 14.712

1. impuestos diferidos contra Patrimonio neto - o -
2. Ajustes por diferencias temporarias

{con cargofaborno a Pérdidas y Ganancias) 1.885 1.885 1.885 12.827 14.712
Amartizaciones 14 14 14 75 89
Alta por combinacién de negocins - - - 10852 10.852
Comisiones y Gasles financietos 18 16 16 {3} 13
Cobertura por insoivencias 1427 1.427 1.427 2301 3.728
Fondeos de pensiones y obligaciones similares 5 5 5 25 3
Otros sjustes 423 423 423 (423) -

Movimiento de pasivos fiscales diferidos durante el gjercicio 2014;

Pasivo

Miles de euros Cuentas liquidada Saldo Moviemlo Saldo
Apuales 2013 Julio 2014 Ajustado 2013 2014 2014

impuestos diferidos o a . a9
1. Impuestos diferidos contra Patrimonio nefo -
2. Ajustes por diferencias temporarias
{con cargofaborno a Pérdidas y Ganancias) - B - 49
Amortizaciones .
Alta por combinacion de negocics - - o 45
Comisiones y Gaslos financieros - -
Coberlura per insolvencias B
Fondos de pensiones y obligacienes similares o o -
Otros ajustes o .

49

438

49

Como consecuencia de la normativa fiscal vigente del Impueslo sobre Sociedades aplicable al Banco, en los gjercicios
2015 y 2014 han swgido determinadas diferencias entre los crilerios contables y fiscales que han sido reconocidas
como impuestos diferidos de active y de pasivo al calcular y registrar el correspondiente impuesto sobre sociedades.

En el siguiente cuadro se muestra el calendario previsible de reversion de los impuestos diferidos, incluyendo los
provenientes de ajustes por valoracion;

Miles de eurgs Activo Pasivo
2015 2014 2015 2014
Reversion enire 0y 1 afios 4.986 644 514 -
Reversidn enire 1y 5 afos 2.600 5.348 - -
Reversion entre 5 y 10 afios 9.559 B.722 - 49
Total 17145 14.712 514 49

En la Nota 35 se incluyen los detalles correspondientes a la situacidn fiscal del Banco.
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30. Resto de Activos y Pasivos

Estos epigrafes recogen los importes de los activos y pasivos no registrados en otras partidas de [os balances de
situacién:

Miles de euros Activo Pasivo
2015 2014 2015 2014
Periodificaciones 13.782 9,395 58.356 40.292
Operaciones en camino 17.725 37.958 221.897 16.315
Otros conceptos 3.805 16.130 147 2.369
Otros - 7 - -
Activos Netos en Planes de Pensiones 6 - - -
Total 35318 57.490 280.400 57.976

Al 31 de diciembre de 2015, el epigrafe de "Operaciones en Camino-Pagivoe” incluye operaciones por cuenta de clientes
pendientes de liquidar. Estas han sido liquidadas en los primeros dias de enere da 20186,

A continuacion se desglosan por naturaleza los saldos incluidos er "Ofros conceplos de active”:

Miles de euros % Sobre % Sobre
2015 {otal activa 2014 tolal activo
Saldos transitorios 415 G,01% 9.771 0,32%
Material diverso en stock 3.389 0,10% 357 0,01%
Otros activos 1 0,00% 2 0,00%
Total 3.805 0,11% 10.130 0,36%

31. Pasivos financieros a coste amortizado

En este epigrafe de los balances de situacién se incluyen los importes reembolsables recibidos en efectivo
instrumenlados comoc depdsitos, débitos representades por valores negociables o pasivos subordinados.
Adicionalmente, se registran las fianzas y censignaciones recibidas en efectivo por el Banco. Estos pasivos se valoran
a su coste amaortizado mediante la utilizacion del métode de tipo de inierés efectivo.

Los desgloses por plazos residuales de los componentes de este capltulo se presentan conjuntamente en la Nota 36
de estas cuentas anuales.

El detalle de este epigrafe de los balances de situacion at 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:
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Miles de euros 2015 2014

Depésitos de bances cenirales - -
Deposilos de entidades de crédilo 268,513 27.158
Depositos de |a clientela 2.385.6877 2.103.730
Débilos representados por valores negociables - -
Pasivos subordinados = =

Ofros pasivos financieros 8.142 22.283
Total 2.420.332 2.153.171

De las que:
euros 2,302,032 2.096.114
maoneda extranjera 28.300 57.057

Dapositos de entidades de crédito

A conlinuacian se presenta ¢l detalie de los depositos de entidades de crédito atendiendo a los distintes instrumenies
financieros en los que estan maieralizados.

Miles de euros 2015 2014

Cuentas mutuas = -

Cuentas a plazo 15.800 15.906
Cesion temporal de activos S =
Otras cuentas 10.685 11.248
Ajustes por valoracion 28 4

Total 26.6512 27.158

El detalle por entidades de contrapartida y su desglose entre euros ¥ moneda extranjera es el siguiente:

Miles de euros 2015 2014
Euros M.extranjera Euros M.extranjera
Bancos operantes en Espafia 24.602 1.877 26.122 1.030
Cajas de ahorro o - - o
Cooperativas de crédito - - 1 -
Instiluto de Crédito Oficial - - - -
Entidades de crédito no residentes - - - i
Establecimigntos financieros de crédito 5 1 - -
Ajustes por valoracion 28 - 4 -
Tatal 24.635 1.878 26127 1.031

Les saldos en moneda extranjera clasificados por la divisa en la que se tendrd que producir su reembolse, tienen la
siguiente composicion:
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Miles de euros

usp

GBP

CHF

JPY

AUD

Otlras
Total

2015 2014
78 321
1.544 -
52 124

15 131
113 223
76 232
1.878 1.031

La ribrica cormespondiente a “Depdsitos de la clientela” de los balances de situacién al 31 de diciembre de 2015 y 2014

tiene el siguiente desglose por sectores:

Miles de euros 2015 2014
Administraciones Piiblicas 1.661 3.524
Residentes 1.661 3.524
No residentes - -
Sector privado 2.373.738 2.080.646
Residentes 2.306.351 1.982.654
No residentes 67.387 107.992
Total depobsitos de ia clientela 2.376.399 2,084,170
Ajusies por valoracion 10,278 9.560
Total balance 2.385.677 2.103.730

El detalle de los “Ajustes por valoracién” segin seclores es al siguiente;
Miles de euros 2015 2014
Administraciones plblicas - -
Sector privado - Residentes 10.138 9.337
Secior privado - No residenies 140 223
Total 10.278 9.560

La compesicién de esos saldos de "Depdsitos de la clientela® en virud de su instrumentacion aparece recagida en el

cuadro siguiente;

Mifes de euros 2015 2014
Cuentas corrientes 323.280 551.061
Cuentas de ahoiro 508,108 572,007
Depositos a plaze 1.532,734 943.265
Cesidn temporal de activos - -
Ofras cuentas 11.309 27.837
Ajusies por valoracion 10.278 9.560

Total 2.385.677 2.103.730

<4
La variacion en el epigrafe de cuentas corrientes, cuentas de ahoro y depdsitos a plazo en el ejercicio 2015 respecto al
ejercicio 2014 viene ocasionada por el camblo en el modela de negocio, orientado hacia una financiasion minorista on-
line an la que priman los depésitos a plazo y cuentas de ahorro. La variacion, por tanto, es fruto de las enlradas de
nueves depdsitos a plaza y cuentas de ahorro, retencién de un parcentaje elevado de las existenles vy salida, sobre
todo en cuentas corrientes, hacia otras entidades. Durante &l ejercicio 2015, el Banco ha realizado con éxite mejoras y
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desarrolilos en su plataforma de depositos on-line para facilitar a los clientes fa utilizacion de este canal de financiacién,
una vez cerradas |as sucursales, como parte de la transformacion en el modele de negocio.

En el cuadro siguiente se desglosan por conceptos los “Ajustes por valoracion”.

Miles de euros 2015 2014
Intereses devengados 11.031 9.595
Operaciones de micro-cobertura (+/-) {753) {35)

Primas y descuentos (+/-) = -

Total 10.278 9.560

Los depdsitos de clientes residentes en Espaiia, tanto de Administraciones Publicas como del Sector Privado a fin de
los dos lltimos afgs, delallado por las Comunidades Autdnomas en que se han captado, tienen la siguiente
dislribueion, sin ajustes por valoracion:

Miles de euros 2015 2014
Andalucia - 181.793
Aragon - 19.956
Asturias - -
Baleares - 26.384
Canarias - -
Cantabria - -
Castilla-La Mancha - 89.737
Castilla y Ledn - 105.087
Cataluiia - 133.569
Extremadura - 30.549
Galicia - 68.804
Madrid 4777 1.142.325
Murcia - -
Navatra - 24254
Pais Vasco - 71.683
La Rioja - -
Valencia - 92.037
Ceula = =
Melilia ‘ - -
Banca efct. y felef. 2.303.235 -

Total 2.308.012 1.986.178

A conlinuacion se presenta la informacion de “Depésitos de la clientela” de forma conjunta y atendiendo a su desgiose
entre euros y meneda extranjera:
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Miles de euros 2015 2014
Euros M.extranjera Euros M.extranjera
Administraciones Piblicas: 1.661 - 3.524 -
Cuentas corrientes 671 - 2.101 -
Cuentas de ahorro - - - -
Depodsitos a plazo - “ 5 -
Cesidn temporal de activos - - - -
Otras cuentas 950 - 1.418 -
Sector Privado: 2.347.381 26.357 2.034.688 55.958
Residentes: 2.290.942 16.409 1.947 849 34.8065
Cuentas corrientes 278.689 13.548 462222 31.362
Cuenias de ahorro 486,713 - 545.006 -
Bepdbsitos a plazo 1.515.329 1.853 914.472 3.442
Cesion temporal de activos - - - -
Otras cuentas 9.911 10 26,148 1
No residentes: 56.438 10.848 86.838 21.153
Cuentas corrientes 22244 7.800 39.814 15.562
Cuentas de ahorro 21.383 - 27.001 -
Bepositos a plazo 12.414 3.138 19.790 5.558
Cesidn temporal de activos - - - -
Oftras cuentas 388 10 234 35
Ajustes por valoracion (+/-) 10.267 11 9.552 B
Totai 2.359.309 26.368 2.047.764 55.966
El detalle por divisa de los saldos en moneda extranjera se presenta & continuacion:
Miles de euros 2015 2014
usb 28.363 52.592
GBP 5 2,519
CHF - 131
JPY - 138
Otras - 486
Total 26.368 55,966
Otros pasivos financieros
Incluye el importe de las obligaciones a pagar no incluidas en olras parlidas, con el siguiente detalle:
Miles de euros 2015 204
Obligaciones a pagar 3.062 13.020
Dividendos a pagar - -
Acreedores comerciales 5671
Acreedores por factoring - -
Otras 2.491 13.020
Fianzas recibidas 4 83
Camaras de Compensacién g -
Cuentas de recaudacion 2424 6.412
Cuentas especiales 2.637 2.658 f
Garantias financieras 6 2
Ofros - 111
Total B.142 22,283
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32. Provisiones

Las provisiongs son obligaciones actuales surgidas como consecuencia de sucesos pasados donde, en la fecha de
halance, existe una mayor probabiiidad de que se lenga que atender la obligacion gue de lo contrario.

El desglose de este epigrafe de los balances de situacion al 31 de diciembre de 2015 y 2014 &5 el siguiente:

Miles de euros 2015 2014
Fondos para pensiones y obligaciones similares 31 2.969
Provisiones para impuestos y ofras contingencias legales = =
Provisiones para riesgos y compromisos contingentes 8
Provisiones para riesgos contingentes - 8
Provisiones para compromiscs contingentes = =
Oftras provisiones 2.218 =
Total 2.249 2977

Los movimientos experimentados durante los ejercicios 2015 y 2014 en las partidas mas importantas de Provisiones se
muestran a continuacién:

Miles de euros Fondo para Provisiones Provisiones
pensiones y  para impuestos  para riesgos ¥ Total
obligaciones  y ofras conting.  cComproimisos Otras provisones
similares legales . contingentes provisiones para riesgos
Saldo al 1 de enero de 2014 7 - - - 7
Ajustes a Valor Razonahie (Nota 7) 2.722 - - - 2,732
Dotaciones netas con cargo a resultados
Dotaciones brutas 174 - - - 174
Fondgcs disponibles - - a3 48 81
Utilizacién de fondos:
Pagos por pensiches y oblig. similares - - - - -
Otras ulilizaciones - - - - -
Traspasos vy olros movimientos 66 - 41 43 155
Saldo al 31 de diciembre de 2014 2.969 - 8 - 2977
Dotacicnes netas con cargo a resullados
Detaciones brutas 303 - - 2.228 2.531
Fendos disponibles {Nota32.1) (2.185) - {10y - (2.195)
Utilizacion cle fondos - - - - -
Pagos por pensiones y oblig. similares - - - - -
Oftras utilizaciones {2.390) - - (10) (2.400}
Traspasos y otros movimientos 1.334 - 2 - 1.336
Saldo al 31 de diciembre de 2015 31 - - 2.218 2.249

El desglose de los compromisos por pensiones y obligaciones similares figura detalladamente en la préxima Neta 321,

Para un mejor analisis, dadas las peculiaridades del fondo para pensiones y obligaciones similares, se presenta su
evolucion de la siguiente manera;
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Miles de euros 2015 2014

Saldo al inicio del ejercicio 2.969 7
Ajustes a Valor Razonable (Nota 7) - 2723
Dotacion con cargo a resultados (1.882) 764
Gaslos de personal (Nota 49) 250 580
Dolaciones & provisiones {2.185) 174
Intereses y cargas asimiladas 53 -
Reversiones de provisiones con abono a resultados o .
Pagos a pensionistas y prejublados 174
Fondos utilizados y ofros movimientos {1.056} (699)
Saldo al cierre del ejercicio 31 2.969

A continuacian se prasenta la evolucion de la parlida Provisiones |rara riesgos contingentes por tipo de cobertura:

Miles de euros Cobertura
Especifica Genérica Riesgo-pais Total
Saldo al inicio 2014 - - - -
Ajustes a Valor Razonable (Nota 7) - - - -
Dotaciones - - - -
Recuperaciones - {33 - {33}
Oiras variaciones y traspasos - 41 - 41
Saldo de cierre ejercicio 2014 - B - 8
Dotaciones - . - -
Recuperaciones - (10} - {10}
Otras varlacionss y traspasos - 2 - 2
Saldo de clerre ejerciclo 2015 - - - -

Los riesgos cubiertos por las provisiones para riesgos conlingentes son avales dudoscs provisionzados siguiendo la
normativa vigente, calculadas aplicando criterios similares a las calculadas para la cobertura del delerioro de activos
financieros valorados a su coste amortizado, contabilizédndose en el epigrafe "Provisiones para riesgos y compromisos
contingentes” de los balances de situacion.

32.1 Pensiones y otros compromisos

Fondos para pensiones y obligaciones similares de prestacion definida

La tabla siguiente muestra donde se han incluido en los estados financieros los importes del Banco por pensionas y
obligaciones similares:

Miles de euros 2015 2014

Obligaciones en Balance para:

Retribuciones Post-Empleo {25) (2.962)
Otras refribuciones a iargo plazo - personal prejubilado - -
Pasgivo neto en Balance: (28) {2.969)

Derechos de reembolso {Contratos de seguros
vinculados a pensiones) = -
Activo (Provision) neto (25} (2.968)

Los cargos realizados en la cuenta de pérdidas y ganancias por compromisos con el personal de prestacion definida
son los siguientes:
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Miles de euros 2015 2014

Cargos en 1a cuenta de pérdidas y ganancias:
Gaslos de personal

Primas de preslacion de riesgo en actividad {*) (118} {3}
Coste por servicios corrienies (249 (1)
Intereses y cargas asimiladas {b3) -

Dotaciones a provisiones - =
Pérdidas/ganancias actuariales a presiaciones

a largo plazo al personal o 5
Plan Amendment { acuerdo empleados de CITI) (™) 2.185
Total Cargos 1.766 (4)

{*) Primas pagadas a contratos de seguros anuales que cubren las contingencias de fallecimiento e incapacidad en
activo

™) Modificacién de la obligacion asumida por 2l Banco con los 33 empleados fraspasados de Citibank Espafia, S.A.
con compromiso de prestacion definida.

Las cuantias reconocidas en el Estado de cambios del Patrimonic son como sigue:

Miles de euros 2015 2014

Impacto en Patrimonio neto:

Pérdidas/gcias aciuariales de retribuciones post-emplea {1.249) {59}
Limitacion al activo - -
Total impacto {1.248} (&9}

Las principales hipotesis financiero-actuariales utilizadas han sido las siguientes:

Miles de euros 2015 2014
Tasa de descuento 0,25% -1.91% 0,30% - 1,80%
Rentabilidad esperada de los activos 0,25% - 1,91% 0,30% - 1.80%
Inflacion 1,25%-1,76% 2.00%
incremento salarial a futuro 1.25% 2,00%
Incremente pensiones Seguridad Social 0,50% 1,00%
Edad de jubilacion BO-65 G0-65
Tahlas de invalidez {*) 85% OM de 1977 85% OM de 1977
Tablas de mortalidad PERMF-2000F PERMF-2000P

Esperanza de vida
Parsonas gue se jubilan ejercicio 2014

Hombres 22,56 22,44

Mujeres 27,05 26,93
Personas que se jubilan ejercicio 2034 0

Hombres 249 24,79

Mujeres 29,24 29,14

(*) Solo aplica para rentas complementarias de jubilacion

A En 2015, la duracidon media ponderada de las obligaciones por prestacion definida es de 10,39 afios y la tasa de
descuento utilizada ha sido del 1,91%.
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A) Gastos de personal - retribuciones post-emplec

Los importes reconocidos en el Balance se han determinado como sigue;

Miles de euros 2015 2014
Valor aclual de las obligaciones financiadas (7.274) (9.062)
Valor razonable de los activos afecios al pian 7.248 6.100
Pasive y Activo neto en halance {25) (2.962)
Derechos de reembolso -
Activo/{Provision) neto (25) (2.962)
E! movimiento de la obligacion por prestacion definida post-emplec ha sido el siguiente:
Miles de euros 2015 2014
A1 de Enero (9.062) -
Traspasos y otros -(31) (9.063)
Cosle por servicios carrienles {249) (13
Gasto por intereses (164} -
Dotaciones del ejercicio - 2.185 =
Ganancias y pérdidas en liquidaciones, reducciones del plan - -
Recdleulo de valoraciones:

- (Ganancias) / Pérdidas por cambios en hipotesis demograficas - -

- {Ganancias) / Pérdidas por cambios 2n hipatesis financieras 47 2

- {Ganancias) / Pérdidas per experiencia - -
Pagos de prestaciones - -
Ferdidas /ganancias actuariales por el lado de las obligaciones -
A 31 de Diciembre {7.274) {9.062)
Et movimiento de los activos afectos al plan durante el afio ha sido el siguiente:
Miles de euros 2015 2014
A1 de Enero €.100 .
Traspasos y otros - 8.100
Ingreso por intereses 110 =
Gananeias y perdidas en liquidaciones, reducciones del plan - -
Recalculo de valoraciones:

- Rendimiente de aclivos afecios al plan, excluides importes

incluidos en (gasto)fingreso por inleresas - -

- Ganancias / (Pérdidas) por cambios en hipdtesis financieras - -

- Gananeias / (Pérdidas) por expefiencia {1.265) (81)

- Cambio en limite del activo, excluidas imperies incluidos en

gasto por intereses - -

Aportaciones:

- realizadas por el Banco 2.303 61

- realizadas por participes del nlan - S
Pagos de prestacicnes B -
Adquirido en una combinacion de negacios - -
Perdidas /ganancias actuariales por el lado de los activos -
A 31 de Diciembre 7.248 6.100
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Los activos afectos al plan comprenden:

2015 2014
Instrumentos de palrimonio 0,00% 0,00%
Instrumentos de deuda 4,57% 3.04%
Bienes inmuebles 0,00% C,00%
Pélizas de seguros cualilicadas 0,00% 0,00%
Efectivo y equivalenies al efectivo 0,37% 0,13%
Otros {Pélizas de seguros no vinculadas) 95,06% 96,83%
Total ' 100,00% 100,08%

El imporie de aportaciones esperadas a los planes de prestaciones post-empleo para el préxime ejercicic, asi como la
duracion media ponderada de las obligaciones post- empleo es la siguiente:

Miles de euros 2016
Aportaciones esperadas 2.422
Duracién media ponderada 10,39

El analisis del vencimiento esperada de las prestaciones por pensiones posteriores a la jubilacién no descontadas es el

siguiente;
Miles de euros 2016 2017 2018 2019 2020 2021-2025
Prestaciones post empleo probables 0 12 30 44 45 277

B} Gastos de personal - retribuciones a largo plaze con el personal prejubilado

£l Banco no tiene este tipo “Gastos de personal — retribuciones a large plazo con el personal jubilaco” 31 de diciembre
de 2015 ni de 2014.

32.2 Otras Provisiones

Este epigrafe del balance de siluacion recoge al 31 de diciembre de 2015 un importe de 2.180 miles de euros en

concepto de remuneracion basada en instrumentos de capital devengada al cierre del ejercicio 2015 Jcalculada

conforme al plan de incentivos aprobado por el Comité de Nombramienlas y Retribuciones del Banco para determinado

personal clave del Banco. El periodo de devenga de dicho plan es de 5 afios a contar desde el ejercicio 2015 inclusive

y el importe de la remuneracion futura depende fundamentalmente del incremento de la valoracion del Banco al final

de dicho periodo respecto a su valaracion a finales de 2014, si bien el pago del mismo se produciria 3 afios después de
o haber finalizado diche periodoe de devengo.. El imperte reconocido al 31 de diciembre de 2015 por este concepto se
/ correspande con una quinta parte del importe méxine a pagar segn dicho plan.

33. Fondos propios

Incluye las aporlaciones realizadas por los aceionistas, [os resultades acumulados reconocidos a través de la cuenta de
pérdidas y ganancias y ajustes de caracler permanenie contra el patrimonio neto como consecuencia de
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revalorizaciones que surgen en combinacionas de negocios, gastos en la emision o reduccién de acciones propias y

ganancias o pérdidas actuariales atribuidas a la entidad dominante.

El desglose de este epigrafe de los balances de situacion al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:

Miles de euros 2015 2014
Capital 105.548 105.548
Prima de emision 326.624 326.624
Reservas : 151.868 123.247
Otros insirumentos de capital = S
Menos: valores propios - =
Resultado del gjercicic 99.605 50.123
Mencs: dividendos y retribuciones (44.599) (21.500)

Total 639.046 584.042
Capitatl

Incluye el importe total del capital suscrito y desembolsado por los accionistas de Bancopopular-e, S.A.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, el capital social estaba constituido por 105.548 miles de acciones de 1,00 eurcs de

valor nominal cada una, totalmente suscritas y desembolsadas.
Las acciones del Banco no cotizan en Bolsa.
A 31 de diciembre de 2015 y 2014, los aceionistas del Banco eran los siguientes:

*  Virde Partners poseia directa o indirectamente el 51% del capital social
+  Banco Popular Espariol, S.A. poseia directa o indirectamente el 49% del capital social

Los movimientes experimentados durante los ejercicios 2015 ¥ 2014 en el saldo de la parlida CapHal Social se

muestran en el siguiente cuadro:

Miles de euros : 2015
Saldo al inicio del gjercicio 105.548
Emisiones _
Amortizaciones -
Saldo al cierre ded ejercicio 105.548

2014

31.000
74.548

105,548

Durante el gjercicic 2015 no se han producido variaciones en capital social de [a Entidad.

En el gjercicic 2014, el aumento de capital de 74.548 miles de eures se realizd en dos ampliaciones:

= La primera se produjo en el mes de julio de 2014 por imporle de 36.431 miles de euros como
contraprestacion a la aportacién no dineraria del negocio de larjetas procedente de Banco Popular

Espafiol, Banco Pastor y Popular Banca Privada.

- l.a segunda ampliacién de capital se produjo en el mes de sepliembre de 2014 por imporie de 38.117

miles de euros y fue suscrita integramente por los accionistas existentes a dicha fecha.

Prima de emision

El importe de la prima de emision de acciones surge en las ampliaciones de capital y se calcula como el producto del
namero de acciones emitidas en la ampliacidn por Ia diferencia entre el precio de emision y el nominal por accign. Fste
importe puede ser utilizado, segin la regulacién mercantil en materia de sociedades, para ampliar capital, no

estableciendo restriccién alguna en cuanto a su disponibilidad.

Los movimientos experimentados durante los ejercicios 2015 v 2014 en el saldo de |a partida prima de emisidn se

muestran en el siguiente cuadra:
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Miles de euros 2015 2014

Saldeo al inkcio ded ejersicio 326.624 3.606
Emisiocnes - 323.018
Amortizaciones/Devoluciones - -

Saldo al cierre del ejercicio 326.624 326.624

En el ejercicio 2014, el aumento de la prima de emision de 323.018 miles de euros se produjo como consecuencia de la
ampliacion de capilal realizada en e mes de septiembre del 2.014 en la que se emitieron 38,117.166 acciones con
una prima de emision de 8,474340 euros por accion.

Resarvas

Incluye ef importe neto de los resultados acumulados en ejercicios anteriores que, en la distribucion del keneficio se
deslinan a reforzar el patrimonio nete, asi como ajustes permanentes, gastos de emision de instrumentos de capital.

Las disposiciones aplicables a las Sociedades Anénimas espafiolas establecen para las entidades que obtengan
beneficios, la obligacidn de dolar el 10 por cignto de los mismes a Reserva legal, hasta aicanzar el 20% del capital.
Dicha reserva podré capilalizarse en lo que exceda del 10 por ciento del capilal. Salvo para esta finalidad, y mientras
no supere el 20 por ciento del capital, sdlo podrd destinarse a compensar perdidas, siempre que no existan ofras
reservas disponibles suficientes para este fin.

Ademas, segun la legislacion vigente, las sociedades estan obligadas a conslituir reservas indisponibles por las
operaciones con sus propias acciones o de su sociedad malriz, por importes equivalentes a los que figuran en valores
propios o en su aclivo {créditos para adquisicion o garantizados por dighos titulos). Dichas reservas son indisponibles
en tanto no desaparezcan las circunstancias gue originaron su constitucion.

El desglose de este epigrafe al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es el siguiente:

Miles de euros 2015 2014

Reservas restringidas
Reserva legal 11.212 6.200
Reservas por instrumenios de capital propios:
Por aperaciones con titulos - -
Por garantia - -
Por crédites para su adquisicion - -
Otras reservas restringidas - -
Reservas disponibles

Estatutaria - )
Reserva voluntaria y otras 140.656 117.047
Total 151.868 123.247

La evolucion de las partidas que componen este capilulo es la siguiente:
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Miles da euros Mawmientos an 2014 Movimienles an 2015
2013 Aumentos Disminucicnes 2014 Aumentos Disminuciones 2015

Reservas restringidas
Researva legal 6.200 - - 5.200 5.012 - 11.212
Reservas por instrumentcs
de capital propies:
Por operaciones con titulos - - - - - - -
Par garantia - - - - - - -
Por clos para su adquisicid - - - - - - -
Olras reservas restringidas - - - - - - -
Reservas voluntarias

Estatutaria - - - - - - -
Reserva voluntaria y otras 98.618 19.516 2.087 117.047 23.809 - 140,656
Total 106.818 19.516 2.087 123.247 2B.621 B 151.868
Causas de las variaciones:
Distribucién resultado del gjercicio 18.106 - 50,123 -

Traspasos entre reservas = - = -
Difersncias actuariales o - = a

Otros movimientos 1.410 2.087 (21.502)
Operaciones con titulos propios - - o -
Total 19,516 2.087 28.621 -

Otros instrumentos de capital

Recoge el importe correspondiente al componenta de los instrumentos financieros compuestos con naturaleza de
patrimonio neto, el incremento de fondos propios por remuneraciones al personal y ofres concaptos con naturaleza de
patrimonio neto ne clasificado en otras partidas de los fondos propios.

El Banco no ha operade con Otros instrumentos de capital, motivo por e que carece de tales al cierre de los ejercicios
2015y 2014.

Valores propios
Incluye el importe de todos los insirumentes de capital prepio en poder del Banco.

El Baneo no ha operado con acciones propias, motivo por el que carece de lales titulas al cierre de los ejercicios 2015 y
2014,

Dividendos y retribuciones

El desglose del saldo de dividendos v refribuciones de los balances de sitzacién al 31 de diciembre de 2015 y 2014 se
presentan a continuacian:

Miles de euros 2015 2014
Pagados 44,598 21.500
Anunciados - .

Total 44.599 21.500

El detalle dei movimiento de esta partida durante estos dos eiercicios ha sido ef siguienie:

123

Cuentas Anuales Bancopoepular-¢



Miles de euros

Saldo al 1 de enero de 2014 -

Aumentos 21.500
Disminuciones -
Saldo al 31 de diciembre de 2014 21.500
Aumentos 44 599
Dismipuciones (21.500)
Satdo al 31 de diciembre de 2015 44.599

Por altimo, se presenta la evolucion de los fondos propios de los balances:

Miles de euros

Saldo al 1 de enero de 2014 158.530
Acciones propias -
Beneficio neto de 2014 50.123
Pividendos {21.500)
Ampliacion de capital 74.548
Prima de emision 323.018
Otros instrumentos de capital -
Otros {677}

Saido al 31 de diciembre de 2014 584.042
Acciones propias -
Beneficio neto de 2018 99,605

Dividendos (44.599)
Ampliacion de capital -
Prima de emision -
Oiros instrumentos de capitat =
Otros (2)

Saldo al 31 de diciembre de 2015 639.046

34.  Ajustes por valoracion de patrimonio neto

Este componenie del pafrimonio neto incluye los importes, nelos del efecto fiscal, de los ajustes realizados a los activos
y pasivos registrados transitoriamente en el paliimonio nefo a fravés del estado de ingresos y gastos reconocidos hasta
que se produzean su extincidn o realizacién. momento en el que se reconacen definitivamente entra los fondos propies
a fravés de la cuenta de pérdida y ganancias.

El detalle de los importes de los balances a fin de los dos tlimos ejercicios es el siguiente:

Miles de euros 2015 2014

Activos financieros disponibles para la venta - -
Valpres representativos de deuda - -
Instrumentos de capital - -

Coberturas de los fiujos de efectivo . - -

Caoberturas de inversiones netas en negocios
en el extranjero - -

Diferencias de cambio - -

Aclivos no corrientes en venta = -

Resto de ajusies por valoraciones (1.078) (203)

Total {1.076) (203}

El detalle de los importes brutos se ofrece a continuacion:
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Miles de euros 2015 2014

Activos financieros disponibles para la venta - -
Valores represeniativos de deuda - -
Instrumenios de capital - S

Coberturas de los fiujos de efectivo o =

Coberluras de inversiones netas en negocios
en el extranjero - S

Diferencias de cambio - -

Activos no corrientes en venta - -

Resto de ajustes por valoraciones (1.537) (290)
Impuesto sobre sociedades 461 87
Totai {1.076} (203)

La partida aclivos financieros disponiblas para [a venta recoge las variaciones de valor, netas de!l efecto impositivo, de
dichos aclivos financieros como paso previo a su traspaso a Ja cuenta de peérdidas y ganancias en caso de
enajenacion, vencimiente o si, en el caso de valoracion negativa, estuviéramos anle un caso de deterioro del activo.

El movimiento de los Ajusies de valoracion de Activos financieros disponibles para la venta en patrimonio neto se
detalla a continuacion:

Miles de euros 2015 2014

Saido al inicio del ejercicio - 1
Traspaso neto a resultados - 7
Ganancias ! pérdidas por valoracion - 5
Impuesto sobre sociedades - (13)

Saldo al final del ejercicio - -

No existen ajustes a palrimanio neto por diferencias de cambic en los dos Ultimos ejercicios.

Al 31 de diciembre de 2015 se incluyen en Resto de ajustes por valoracion las diferencias actuariales por planes
pensiones que ascienden a (1.247) miles de euros, y a diciembre de 2014 el importe era de (200) miles de suros

35. Situacion fiscal

La Entidad presenta individualmente sus declaraciongs del Impuesio sobre Sociedades de acuerdo con la normativa
fiscal aplicable.

Hasta el ejercicio 2013 Bancopopular-e. §.A. esfaba acogida al régimen de consolidacion fiscal del Impuesto de
Sociedades junto con fas entidades del Grupo Banco Popular que cumplian (os requisitos para ello. Por la transmision
de acciones representantivas del 51% de capital social de Bancopopular-e S.A. al Grupo Varde Partners el 18 de
diciembre de 2014, de acuerdo a la Ley del Impuesto de Sociedades, se produjo la exclusién de la entidad del régimen
de consolidacion del Impueste de Sociedades con efectos a 1 de enero de 2014, efecles desde el propio periodo
impasitive.

Los importes pata el pago de los impuestos que son de aplicacidn a la Entidad figuran, de acuerdo con la nonmativa,
en ei capitulo "Pasivos fiscales” de los balances.

A 31 de diciembre de 2015, la Enlidad tiene pendientes de inspeccion por las autoridacdes fiscales los principales
impuestos que le son de aplicacién en relacion a fos ejercicios no prescritos.

Debido a las diferentes interpretaciones que puedan hacerse de las normas fiscales aplicables a las operaciones
realizadas por la Entidad, podrian existir, para los afios pendientes de inspeccién, determinados pasivos fiscales de
caracter contingente que no son susceplibles de cuantificacion objetiva. Sin embarge, en opinidn de los
Administradores de la Entidad, {a deuda tributaria que de ellos pudiera derivarse no afectaria significativamente a las
cuentas anuales.

Con fecha 28 de noviembre de 2014 se publicd la Ley 27/2014 del Impuesto sobre Sociedades. Esta modificacion
incluye preceptos aplicables al ejercicio 2014, en particular en lo relativo a  la limitacidn sobre |a reversion de
determinadas diferencias lemporales y bases imponibles negativas, que han sido considerados en los estados
financieros del ejercicio 2014, sin que haya tenido un impacto significativo en éstos.
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El cuadra siguiente recoge, para el ejercicio 2015 y 2014, la congiliacion del resuliado contable con la estimacion base
imponible del Impueste sobre Sociedades, asi como los célculos necesarios para determinar, e gasto por impueste
sobre beneficios, leniendo en cuenta no sdlo el heneficio antes de impuestos, sino tambien las diferencias permanentes
al resultado contable y las eliminaciones, incorporaciones y deducciones en cuota aplicables considerando el régimen
de consolidacién fiscal.

Miles de euros 2015 2014
Resultado contable antes de impuestos 142.620 71.413
Diferencias permanentes 317 {446)
Aurmentos 317 11
Disminuciones - (457)
Diferencias temporales 14.886 12.194
Con origen en el ejercicio 2.180 12.205
Auimentos 2.180 12.734
Disminciones (529)
Con arigen en gjercicios anteriores 12,706 (11
Aumentos 14.675 -
Disminuciones {1.969) (1)
Movimientos fiscales contra Patrimonio Neto (2.641)
Compensacion de bases imponibles negafivas - =
Base imponible 157.823 80.520
Cuota integra (30%) 47.347 24,156
Deducciones “ -
Por doble imposicion - -
Por donativos - -
Por inversiones y ofras o o

Por reinversién - -
Bonlficaciones - -

impueste Sobre Sociedades a pagar 47,347 24,1586
Impuesto por movimientos deducibles en Patrimonio Neto 782
Impuesto por activacion de BIN y deducciones en cuola no aplicadas o
Impuestos diferidos (neto} {4.466) {3.658)
Olros conceptos 134 1

Impuesto sobre Beneficios total 43.015 21.280

En la elaboracién de las presentes Guentas Anuales se ha lenido en cuenta la Resolucion de 9 de febrere de 2016, del
Instituic de Contabilidad y Auditorla de Cuentas, por la que se desarrollan las nommas de registre, valoracion y
claboracién de las cuentas anuales para la contabilizacion del Impuesto sobre Beneficios.

El desglose por conceplos de las diferencias permanentes y temporales que se reflejan en el cuadre anterior, es el
siguiente:

Miles de euros Diferencias permanenies
2015 2014
Aumentos Disminuciones Aumentos Disminuciones

Donativos . - - = o

' Dotaciones, disponibles y utilizacion de otros 457
fondos - - - -

Otros 37 - 14 -
Total 317 - bk 457

126

Cuentas Anuales Bancopopular-e



Miles de euros

Diferencias iemporales

2015 2014
Aumenios Disminutiones Aumentos Disminuciones
Fondo de pensiones y compromisos similares 301 - 56 -
Cobertura riesgo de insolvencias 14.374 - 12.426 -
Amortizacionas 242 252 -
Fondo de comergio - 1.721 - 524
Onpciones 2.180 B - -
Comisiones y gastos financieros - & - 11
Total 16.855 1.969 12.734 540
Miles de euros Ajustes por resuliados fiscales en Patrimonio Neto
2015 2014
Aumentos Disminuciones Aumentos Disminuciones
Gaslos fugion y ampliacion de capilal - - - 26
Cesle financiero oblicaciones convertibles - - - -
Pérd. Actuariales (netas) - compr. Por pensiones - 500 - 262
Fondo de gerantia de depositos - - - 2,353
Total - 500 - 2,641

En los ejercicios 2015 y 2014 no se han producido resultados ne recurrentes,

beneficios de dichos afios se debe a rasultados de la actividad ordinaria,

por lo que el gasto por impuesto sobre

En el siguiente cuadrio se muestra el desglose del impuesto sobre seciedades, distinguiende entre gasto por impuesto
devengado en el ejercicio {corriente y diferida) y otros conceptos de ejercicios anteriores.

Miles de euros

Gasto por impuesto corriente
Gasto por impuesto diferida
Gasto per impuesto corriente

Ajustes en la imposicion sobre beneficios
Diferencias de prevision ejercicio anterior y otros

2015

42.881

(4.466)

47.347
134
134

Diferencias por cambio del tipo impoesitive (Notas 14.q y 32) -

Insolvencias

Comisiones y garantias

Otras diferencias temporarias
Total

2014
21.290

(3.658)
24,948

21.290

El cuadro siguiente muestra la conclliacién del gasto por impuesto con el tipo impositive calculado sobre el beneficio

antes de impuestos de la Entidad.
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Miles de euros 2015 2014
Importe Tipo % Importe Tipo %

Resuitatle contable antes de impuestos (B.AL} 142 612 71,413
Tipo general sobre B.AL 42,786 30.00 21,424 30.00
Tipo general sobre diferencias permanentes 95 {0.19) (134) {0.19)
Deducciones y bonificaciones en ia cuota - - - -
Ajuste por actas de inspeccidn y otros o = o
Menor gasto 1S por Beduc, Reinversian. Pte. Mat 3 = =
Otros ajustes - - -
Gasto por impuesto sobre sociedades y tipo

medio de gravamen 42,881 30.80 21,290 30.00

Elipo impositive del impueslo sobre Sociedades en los ejercicios 2015 y 2014 es el 30%.

36. Plazos residuales de los saldos de los balances de situacion

El desglose por vencimientos residuales de los saldos de delerminados epigrafes de los balances de situacion de la
Entidad del ejercicio 2015 es el siguienie:

128

Cuentas Anuales Bancopopular-e



Miles de euros

ACTIVO
Caja y depdsitps en Bancos
centrales
Cartera de negociacién
Otros activos financisros a
valor razonable con cambios
enh pérdidas y ganancias
Activos financieros
disponibles para la venta
Inversicnes crediticias:
Depositos en entidades cle
crétlito
Operaciones del mercade
mongtatio a través de
entidades de contrapartida
Crédito 2 la clientela
Valores fepresentativos
de deuda
Otros actives financieros

Carlera de inversion a vengimiento

Derivados de coberiura

PASIVO
Carlera de negociacion
Otlros pasivos financieros a valor
razonable con cambios
en perdidas y ganancias
Pasives financizros a valor
fazonable con cambics en
patrimonio nefo
Pasivos financieros a
coste amortizado
Depésitos de bances centrales
Depositos de entidades
de crédito
Operaciones del mercado
monetario a fravés de
entidades de contraparida
Depésitos de la clientela
Débitos representados
por valores negociables
Pasivos subordinados
Otros pasivos financieros
Capital can naturaleza e
pasivo financigro
Derivados de cobertura

A la vista

18.384

184
785 807

333.082

462725

851.200

9.382

835.038

Hasta
1 mes

450.875

450.854

21

85.207

$3.845

Entre 1y
3 mases

46

46

195,087

185.0B7

Entre 3 y
12 meses

9.454

9.454

§39.361

17.131

822230

521

Entre 1y
5 afios

438.477

438.477

Mas de
5 afios

B32
1.381.783

1.381.7823

2§1.295

Taotal

18.384

1.016
2.920.194

783.936

1.844.963

201265

288

2420332

26.513

2385677
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Los mismos delalles correspondientes al ejercicio 2014 se presentan a continuacion:

Miles de euros Hasta Ente 1y Entre 3y Entre 1y Mas de
Ala vista 1mes 3meses 12 meses 5 afos 5 anos Total
ACTIVG
Caja y deposilos en Bancos
centrales 74728 - - - - - 74728
Cartera de negoaciacion - - - “ - - -

COtros aclivos financieros a

valor razonable con cambios

en pérdidas y ganancias - - - - - - -
Activos financieros

disponibles para la venta 3 B - - 1.013 - 1.016

Inversiones crediticias: B53.175 85.916 40 9612 15.442 1.562.614 2326699
Depasitos en entidades de

crédito 174.271 B5.768 - - - - 260.039

Operaciones del mercade
monetario a traves de
entidades de wontrapartida - - - - - - -
Crédito a la dientela 478.904 148 40 9.512 15.442 1.312.993 1.817.039
Valores representativos
de deuda - - - - - 249.621 243 621
Otros adivos finandemns - - - - - - -
Cartera de inversion a vencimiento - - - - - - -
Derivados de cobertura - - - 186 - - 186

PASIVD
Cartera de negociacitn - - o o o - -
Ctros pasivos financieros a valor
razonable con cambios
en pérdidas y ganancias - - - - - - -
Pasivos financieros a valor
razonable con cambios en
pafrimonio neto - o o o - - -
Pasives financieros a
coste amastizado 1036614 33.332 336.405 378.693 368.127 - 2153171
Depdsitos de bancos cenfrales = - - = - - -
Depdsitos de entidades
de crédito 10628 - - - 16.530 - 27,158
Operaciones del mercado
menetario a través de
entidades de contrapartida - - - - - - -
Depdsitos de la clientela 1005206 31.82¢ 336.406 378693 351.597 - 2103730
Débitos representados
porvalores negociables - - = - o o -
Pasivos subordinados - - - - = o -
Otros pasivos financieros 20780 1.503 - - - - 22283
Capital con naturaleza de
pasive financierc - - o - - - -
Derivados de cobertura - - o o 2 - 2
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37.

37.1. Activos y pasivos no valorados a valor razonable en los estados financieros

Valor razonable

A conlinuacion se presenta el valor razonable de las principales partidas del balance que se valoran a su coste
amortizado, ast come aquellas que estan valoradas al coste de adquisicidn.

Los aclivos y pasivas que se reflejan en balance al coste amortizado han sido valorados mediante el descuento de los
flujos futuros ulilizando para ello la curva de tipos de riesgo sin diferencial {cupon cero), Esta curva de lipos de interés
se genera a partir de los tipos colizados de la Deuda Plblica espafiola que permite generar factores de descuento
puros para calcular valores presentes que el mercado admile come tipos insesgados. La curva estd construida
partiendo de una ecuacién que se ajusta a los tipos observadas en el mercado y ofrece como resultado los tipos de
interes forward para cualquier plazo o vencimiento intermedio.

blites. e otiros

208

201

2015

2014

Mvel 2 Insirumenios

2015

Mrvid 3 insleurnanios

24

2015 2014 Neval 1° Inskrimiantos financerps Guya valar linancietos coyn vakor
Ealdns. \falor Soldes Vador financigeas catzadat. razahabl we basa en razohable se colcuta
Contnbles Ragonable Canlables. Ragorable an marzacke) astivos olesery murcaok con mad. nfanss.
Cop y depiisiios en bances centrales 18.204 18.384 74.728 T4.728 18.3B64 T4.728 - - -
Inversiones uraditicias 2920.104 2920220 2.326.699 2338 858 - - 2920218 2.238 £50 -
Daptistios en entickuiies de creclo 783936 783.937 260,039 266127 - - 783,937 266,127 -
Ci¢ditn o la cheniela 1.844.963 | B44 988 1.817.038% 1.823.111 - - 1.844 988 1.823.11% -
Valeres reprasentalivos de deuda 291 205 201.295 220629 248621 - = 281.294 248621 -
Catlera de nvarsion 3 veacimiento - - S - . o
Total aclivos financieros
a caske amorbizado 4.838.578 2.938.604 2491427 2.413.587 18.384 74.728 2920215 2.338.B6% -
Miles da firos. 20t8 204 2015 M4 235 W4
Hivet 2 ingir i Nivel3 i
2015 014 Nivad 1. cyn vator financieras cuyo walar
Saldoe Vatay Sukios Valor W bizada 30 baga en fazanabla sa caleula
Crntables Rezonable Contables Razonable en marcudos aclivos obsery meraadn’ con mad. iternos
Depasitos de bancos contalns - - - - o o
Dieposiles e rnbidodos de crédin 26.513 26 558 2t.158 27.158 - 26,559 27.158 -
Depamios de la chentela 2.3B567T 2.411.226 2.102.730 2110652 - - 2.411.226 2110652 -
Dehitas reps. pot v nepociables. - - = o o o 5
Paswos subordinadoa - = - o - - - - o
CHros pasivas hnancieros §142 8.142 22.283 22283 - 8142 22283 -
Tatal pastvos financhcros
# coste amortizado 2.420.332 2445827 2.163.171 2.160,083 - - 2.445.927 2.160.093

37.2. Valor razonable del active material y de los activos inmobiliarios

Desglosamos el valor en libros y el valor razonable del Active Material y Activos ne corrientes en Venta:

Miles de euros

Activo material
De uso propio

Inversiones mobiliaras
Activos no corrientes en venta (nelo)

Saldos

contables

892
892

2015

Valor
razonabie

505
B9z

Saldos

2014

contables

905
905

&6

Valor

razonable

805
905

56

38.

Riesgos contingentes

El desglose de este epigrafe, que corresponde a los importes que la Entidad debera pagar por cuenta de terceros en el
caso de no hacerlo guienes originalmente se encuentran obligados al pago como consecuencia de los compromisos
asumidos por la Entidad en el curso de su aclividad habitual, al 31 de diciembre de 2015 ¥ 2014 es el siguiente;
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Miles de euros 2015 2014
Garantias financieras 1.726 1.726
Activos afectos a obligaciones de terceros - -
Créditos documentarios - =
Garanlia adicional de lguidacian - -
Otros avales y cauciones prestadas 30.165 35.882
Otros riesgos contingentes - -

Total 31.891 37.608

Pro memoria: Riesgos contingentes dudosos

39.  Compromisos contingentes

En este conceplo se recogen los compromisos irfevocables, fundamentalimente disponibles por terceros, que podrian
dar lugar al reconogimiento de activos financieros. En «l cuadro adjunto se presentan los saldos a fin de los dos ultimos

ejercicios:

Miles de euros 2015 2014
Disponibles por terceros: 5381.353 5.206.759
For entidades de crédito 4.079 4,495
Por Administraciones Publicas 546 832
Por secior privado {7} 5.376.728 5.201.432
Compromisos de compra a plaze de activos financieros - -
Confratos convencionales de adguisicion de activos = =
Valores suscritos pendientes de desembalso - -
Compromisos de colocacion y suscripcion de valores - -
Documentos entregados a camaras de compensacion 485.452 485.684
Otros concepios - -
Total 5.866.805 5.692.443

A continuacion, una vez finalizadas las notas sobre los balances, se incorporan las Notas explicativas correspondientes
a la cuenta de pérdidas y ganancias.
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40. Intereses y rendimientos asimilados

Comprende los productos devengados, intereses y comisiones, qua se obtienen de aplicar el métodao del tipo de inlerés
efectivo a los aclives con rendimiento implicito o explicito, con independencia de que se valoren por su valor razonahle,
asi coma las reclificaciones de productos comao consecuencia de las coberturas contables. Los intereses se registran
por su importe bruto, sin deducir, @n su caso, las retenciones de impuestos realizadas en origen.

En el cuadro siguiente se presenta para los dos dltimos gjetcicios el desglose de esics praductos:

Miles de euros 2015 2014
Bances centrales 9 7
Entictades de crédiio 200 G5

Operac. del mercado monetario a traves de

entidades de contrapartida - -
Inversiones crediticias 335.567 190.945
Vaiores representatives de deuda B4 924
Imputables a contratos de seguros vinculados

2 pensiones y similares S -
Otros - -

Total 336.780 191,941

La distribucidn entre intereses y comisiones financieras de esos productos as la siguiente:

Miles de euros 2015 2014
Intereses 335.768 191.642
Comisiongs 12 209

Total 335,780 191.841
41. Intereses y cargas asimiladas

=n este epigrafe sa registran los costes devengados, intereses y comisiones, que s& oblienen de aplicar el método del
interés efectiva a todos los pasivos financieros con rendimiento implicite o expiicito, incluidos los procedentes de
remuneraciones en especie, con independencia de que se valoren por su valor razonable, asi como las rectificaciones
de coste como consecuencia de coberturas contables, y el coste por intereses imputables a los fondos de pensiones
caonstituidos.

El detalle para los afics 2615 y 2014 de estas cargas es el siguiente:

Mifes de euros 2015 2014
Bancos centrales - 34
Entidades de crédito 66 124
Operac.del mercado monetario a través de ent. de contrapartida - -
Recursos de clientes 20.206 17.033 ]

Débitos representados por valores negociablas - -
Pasivos subordinados - -

Imputables al fondo de pensiones y similares 53 .
Qtros 5 R
Total 20,330 17.191
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42, Rendimientos de instrumentos de capital

En esle renglén de la cuenta de pérdidas y ganancias se recogen los dividendos y retribuciones de instrumentos de
capital cobrados o anunciados. Dichos dividendos se reconocen cuando se declara el derecho de la Entidad a recibir el
pago con independencia de que ésie se demore y siempre que se hayan devengado con posterioridad a 'a adquisicion
de la participacion.

Miles de euros 2015 2014

Participaciones en entidades asociadas - -
Pariticipaciones en enlidades mulligrupo - =
Participaciones en entidades del grupo - -
Otros instrumentos de capital 16 33

Total 16 33

43. Comisiones percibidas

Las comisiones ne financieras derivadas de la prestacion de servicios en el gjercicio a favor de la Entidad se desglosan
por la2 naturaleza de las mismas en los gjercicios 2015 y 2014, respectivamente:

Miles de euros 2015 2014
Por riesgos contingentes 62 56
Par compromisos contingentes - -
Por cambio de divisas y billetes de banco exiranejeros 38 32
Por servicio de cobros y pagos 96.604 §3.642
Efectos <] 7
Cuentas a la vista 89 86
Tarjetas de crédito y débito (%) 05,783 53.051
Chetues 78 63
Ordenes 638 435
Pur servicio de valores: 726 1.18¢
Aseguramietito y colocacion de valores - 462
Compraventa de valores 805 656
Administracion y custodia 121 71
Por comercializacion de productos financleros no bancarios: 32.812 19.886
Fondos de inversion 16.974 11.124
Fondos de pensiones 150 9
Seguros 16.688 8.753
QOfras comisiones (™) 23.229 12.602
Total 1583.472 87.307

(") Se debe principalmenle a comisionas por cuota anual de tarjetas. disponibles en efectivo con tarjetas y tasas de
intarcambio.
{**)Se debe a comisiones percibidas por reclamacion de posiciones deudoras de tarjetas

44 Comisiones pagadas

Las comisiones no financieras pagadas por la Entidad durante los dos iltimos ejercicios son las siguientes:
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Miles de etiros 2015

Corretajes en operaciones aclivas y pasivas -

Comisiones cedidas a otras entidades ¥ corresponsales 25.058
Por cobro o devolucién de electos 76
Por riesgo de firma 746
Por otros conceplos {**) 24,236

Comisiones pagadas por operaciones de valores 421

Otras comisiones (%} 48,458

Total 73.937

2014

14,192
46

256
13.890
286
26,069
40.538

(") Se deben principalmente a comisiones pagadas a agentes para la adquisicién de tarjetas de crédita.

(**)Se deben principatmente a disposiclones de efectivo y utilizacion de tarjetas en telebancos y tasas de intercambio

de la tarjeta Visa-Iberia.

45, Resultados de operaciones financieras (neto)

Este punto de la cuenta de pérdidas y ganancias incluye fundamentalmente el importe de los ajusies por valaracion de
los instrumentos financieros generados en el gjercicio, exceplo los imputables a intereses devengados por aplicacion
del método del tipo de interés efectivo, correcciones de valor por deterioro de aclivos v los resultados oblenidos en su
enajenacion, excepto los correspondientes a resultados generados por operaciones con parlicipaciones del propio
Banco, sociedades dependientes, negocios conjuntos, asociadas y acciones propias y a instrumentos clasificados

camo activos no corrientes o grupos de disposicion en venla.

En el cuadro adjunto se presentan Jos detalles de esla linea de resultados por conceptas, en los dos filtimos afos:

Miles de euros 2015

Cartera de negociacion B
Gtros instrumentos financieros a valor razonable
con cambios en pérdidas y ganancias -
Instrumentos financieros no valorados a valer razonable
con cambios en pérdidas y ganancias -
Actives financieros disponibles para |a venta (Neta 21) -

Ofros -
Qtros (Nota 24) 162
Total (162)

2014

20
(13)

46, Diferencias de cambio (neto)

Recoge el importe de los resultados obienidos en la compraventa de divisas, asi como las diferencias que surgen al

convertir as partidas monetarias en moneda extranjera a euros.

Miles de euros 2015
Beneficios ' 810
Pérdidas -

Total 3 1H

2014

718

®)
710

47.  Ofros productos de explotacién

En este apartado se incluyen los ingresos por olras aclividades de la expletacion de la Entidad no incluidas en ofras

partidas, segim se desglosa en el cuadro siguients.
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En comisiones financieras compensadoras se tecage la compensacion de costes directos en operaciones de activo en
Ios gue la Entidad no habria incurrido de no haberse realizado las citadas operaciones.

A continuacién se presentan los importes correspendientes a 2015y 2014:

Miles de euros 2015 2014
Ingresos por explolacion de inversiones inmobilieras - a5
Productos de otros arrendamientos operatives = =
Comisiones financieras compensadoras de cosles directos - 12
Gastos incorporados a actives 201 -
Otros conceptos 6.851 1.866

Total 7.052 1.913

En cuante a la linea de resto de productos de explotacion dentro de la rabrica de otros cenceptos, cabe destacar en
2014 las plusvalias generadas en la venta de los derechos de cobro por la comercializacion de seguros y pensiones,
sequn se informa en la Nota 7, por imporle de 700 miles de euros, A su vez, del total registrado en [a linea de otros
conceptos, 2.000 miles de euros aproximadamente corresponden al abono por parte del comprador de la carera de
activos Fallidos vendida en julio 2015 { Nota 22) de los gastos de recobro incurridos por el Banco desde la fecha de
core de la operacion de venta hasta la fecha efectiva de la misma. Tl resto del importe se corresponde en su mayoria
con el efecto positivo derivado de una menor salida de caja respecto a gastos previstos al cterre del ejercicio 2014.

48.  Ofras cargas de explotacion

Incluye los gastos por otras actividades de explotacion no incluidas en ofras partidas.

El desglose de este epigrafe en la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2016y 2014 es el siguiente:

Miles de euros 2015 2014

(3astos por explotacion de inversiones inmobiliarias - -

Contribucién al Fondo de Garantia de Depdsitos 3.420 4317
Otros concepios 2.586 2.451
Total 6.006 £.768

En el afio 2015 el importe regisirado en "Contribucion a fondos de garantia” corresponde a la aporlacién ordinaria por
importe de 3.406 miles de euros de los gue 92 miles de euros corresponden al Fondo de Resolucién Naclonal. A su
vez, en el ejercicio 2015 se ha registrado un gasto de 14 miles de euros por diferencia entre la aportacién prevista al
cierre del ejercicio 2014 y Ia finalmente liquidada para ese ejercicio en 2015.. En el afio 2014 se Tegistré 1a aportacién
ordinaria per un importe de 4.317 miles de euros.

49,  Gastos de personal

Esta linea de la cuenta de pérdidas y ganancias comprende lodas Jas retribuciones del personal, fijo o eventual, con
independencia de su funcidn o actividad devengadas en el ejercicio, incluide el coste de los senvicios corrientes por
planes de pensiones y deducidos los impories reintegrados por la Seguridad Social u ofras entidades de prevision
social. Su detalle es el siguiente:
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Miles de euros 2015 2014

Sueldos y gratificaciones al personal activo 36.181 19.709
Cuotas de la Seguridad Social 7.462 4,682
Dotacipnes a planes de prestacion definida(®) 366 314
Doiaciones a planes de aportacidn definida {Nota 14) 463 278
Indemnizaciones por despidos 2.174 a8
Gaslos de formacion 180 18
Remuneraciones basadas en instrumentos de capital (Nota 14) 2.180 -
Otros gastos de personal 2.418 1.218

Total 51.422 26,255

() De los 366 miles de euros 250 miles de euros corresponden al coste por servicio, mieniras que los 116 miles de
euros restantes corresponden al coste del riesgo en actividad, cuyo importe figura incluido dentro del total de primas
pagadas a Allianz.( Nota 32.1}

Los importes que han sido imputados como retribucian en especie a los empleados que disfrutan de las mismas son las
siguientes:

Milas de euros 2015 2014
Anticipos 614 154
Seguros de vida 13 3
Seguros de salud 71 -
Vivienda & =
Economato 13 10

Total 77 187

En anticipos se recogen, los concedidos en virtud de lo regulado en el arliculo 40 del Convenio Colective de Banca,
siendo el limite, d& nueve mensualidades sin interés, para atender las necesidades contempladas en diche convenio.

En este mismo epigrafe se recoge la "Retribucion en Especie por iniciativa y productividad” que genera 1a entrega de
premios o regalos a las empleados.

El importe del seguro de vida corresponde al total de la planiilla det Banco.

Los cuadros siguientes ofrecen infermacién referida a la evolucién de Ja plantilla del Banco por categorias, agrupadas
en funcién del convenio de banca espanola, a fin de los dltimos afios y en media anual:

A fin de cada afio

En media anual

2015 2015 2014
Consejeros y Alta Direccion 14 2 12 -
Técnicos 413 653 532 239
Administrativos 65 93 76 39
Total 492 TAB 620 278
'
El desglose de la plantila del Banco clasificada por sexos a ciere de los dos ultimos ejercicios se presenta en el
siguienta cuadro.
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2015 2014
Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Consejeros y Alta Direcsidn 7 13 - 2
Técnicos 246 167 348 304
Administrativos 5t 14 68 25
Total 304 194 417 33

I.a distribucion por edades y antigliedad de la plantilla del Banco al 31 de diciembre de 2015 y en 2014 se presenian a
continuacion.

Datos en % en 2015 Edad Distribucion

Menos De 21 De 31 De 41 De 51 Mas marginal
Antigliedad de 21 a3n a4 as0 a6o de 60 anligiiedad
Menos de B - 2,21 4,02 3,21 0,20 - 9,64
De6aill - 0,80 18,27 9,84 0,40 - 29,32
Del11azl - 0 12,25 24,30 1,41 ¢ 38,35
De 21230 - - - 743 9,44 - 16,87
De 31440 - - - - 241 0,60 3,01
De 41 a 50 - - - - 1,61 1.20 2,81
Distribucion por edades - 3,21 34,54 4478 15,46 2,01 160,00
Datos en % en 2014 Edad Distribucién
Menos De 21 De 31 De 41 De 51 Mas marginal

Anligiedad de 21 a3on a 40 aso a 60 de 60 antipiie dad
Menos de & - 254 6,82 1,34 0,40 - 11,10

De 6a 10 - 0,94 30,75 10,29 1,07 43,05

De 11a 20 - - 7,35 17,25 1,20 - 25,80

De 21a 30 - - - 6,95 7,22 0,27 14,44

De 31a 40 - - - 0,13 4,01 0,40 4 54

De 41a 50 = 5 = = 0,94 0,13 107
Distribucion por edades - 348 44 92 35,96 14,84 0,80 100,00

50.

Otros gastos generales de administracion

Este capitulo recoge el resto de gastes administrativos del Banco incluyendo las contribugiones e impuestos afeclos a

Ia propia actividad, cuyo desglose es el siguiente:
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Miles de eurps 2015 2014

De inmuebles, instalaciones y material 10.610 6.838
Algtlileres 7.624 4.538
Entretenimiento de inmovilizado 511 94z
Alumbrade, agua y calefaccion 243 240
Impresos y material de cficina 2.232 1.118

Informatica 3.234 1.842

Comunicacionas 5.420 3.677

Publicidad y propaganda ©.850 3.654

Gastos judidiciales y de letrados 145 233

Informes técnicos 4.646 800

Servicios de vigitancia y iraslado de fondos 277 408

Primas de seguro y autoseguio 2,443 564

Por drganos de gobieme y control “ -

Gastos de representacion y desplazamiento de persanal 237 313

Cuotas de asociaciones 2.242 1.187

Imputacién de gastos de la cenfral a sucursales extranjeras - -

Servicios administrativos subcontratadas (%) 96.613 44.441

Contribucicnes e impuestos 8.419 4,405
Sobre inmuebles T 63
Oftros 6.412 4.342

Potaciones a fundaciones - -

Ofros gastos 15.89G 14.230

Total ' 161.032 82.402

(*) Los gasios principales contemplades en esta partida corresponden a: 19.556 miles de eures de la participada
Popular-e Cobros, por los servicios de recabros (10.362 miles de euros en 2014), 27.927 miles de euros por sesvicios
Informaticos facturados por terceros (10.897 miles de euros en 2014) y 18.400 miles de euros por los servicios
prestados por Bance Popuiar Espafiol, SA (9108 miles de euros en 2014). El resto se debe 2 servicios
subcontratados con tarceros principalmente asociados al desarrollo de aplicaciones informaticas {Nota 28),

Entre las disposiciones gue en materia de pagos a proveedores se establece la dispaosicion final segunda de la Ley
31/2014, de 3 de diciembre, por la que se madifica la Ley de Sociedades de Capital para la mejora del gohiemc
corporativo, modifica la dispasicién adicional tercera de la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacion de la Ley 3/2004,
de 28 de diciernbre, por [a gue se establecen medidas de lucha contra la morosicad en las cperaciones comerciales,
para requerir que todas las sociedades mercantiles incluyan de forma expresa en la memoria de sus cuentas anuales
su periodo medic de pagoe a proveedores.

La disposicion adicional Unica establece que en las primeras cuentas anuales gue se formulen aplicando esta
Resolucicn no serd obligatoria la presentacién de cifras comparativas, al objeto de facilitar la aplicacién de los nuevos
requerimientes anie la previsidn de que {as sociadades mercantiles puedan verse en la necesidad de tener que adaptar
sus sistemas informaticos

Cor: base en la informacion centralizada de pagos a proveedores, en el siguiente cuadro se indica la situacion de los
pagos a proveedores, con el desglose indicado en la normativa aplicable.

Efercicio actual

Dias
Periodo medio de pago a proveedores {35}
Ratio de operacioe s pagadas {(33)
Ratio de operaciones pendienies de pago (56)
imparte
Tolal pagos realizados * 168.182.220
Total pagos pendientes* 19.626.886

¥ N euros
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51. Amortizacion

Incluye los importes que han sido llevados a la cuenta de Pérdidas y Ganancias de cada afio por la depreciacidn
calculada para cada clase de aclivo en funcion de su vida util estimada.

El delalle de las amortizaciones de los dos Glimos ejercicios para cada tipo de activo se presenta a continuacién.

Miles de euros 2015 2014
Activo material (Nola 27) 180 437
De usa propic 180 437
Equipos informiaticos y sus instalaciones 19 80
Mobiliario, vehiculos y resto de instalaciones 171 356
Edificias - 1
Restt - -

Inversiones inmobiliarias - -
Otros activos cedidos en arrendamientc aperativo - -
Active inlangible (Nola 28) 33.364 B.207
Total 33.554 8.644

52.  Dotaciones a provisiones (neto)

Comprende las detaciones del ejercicio nelo de recuperaciones de importes dotados en ejercicios anleriores para las
distintas provisiones excepto las dotaciones o aportaciones a fondos de pensiones que constiluyan gastos de personal

del ejercicio.

Miles de euros 2015 2014

Dotaciones a fondos de pensiones y obligaciones similares: {2.185) 14
Fondos de pensiones (2.185) -
Prejubilaciones - 174

Pagos a pensionistas - -
Aportaciones extraordinarias a planes de aportacion definida - -
Provisiones para impuestos y ofras contingencias legales - -

Provisiones para fiesgos y compromisos sontingentes: (10) {33)
Para riesgos contingentes (0 (33)
Para compromisos contingentes - -

Dfieas provisiones 48 (48}

Total (2.147) 93

53.  Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto)

Esta partida recoge los importes de las pérdidas por deterioro de aclivos financieros neto de las recuperaciones
dotadas en ejercicios anleriores, siguiendo los criterios descritos en la Nota 14.h) de estas cuentas anuales.

El delalle de estas pérdidas por delerioro distribuidas entre las distintas clases de aclivos que las pueden ariginar se
muestra a continuacion:

Miles de euros 2015 2014
Actives financieros disponibles para la venta 10 -
inversiones crediticias (Nota 22) 10.000 28.422
Carlera de inversion a vencimiento - -

Total 10.010 28.422
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54, Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto)

Recoge, basicamente, el importe de las pérdidas por deterioro de activos no financieros asi como de los instrumentos
de capital calificados como participaciones, neto de las recuperaciones de importes dotados en ejercicios anferiores,
que no se hayan clasificado como aclivos no corrientes en venta.

El Banco no ha tenido Pérdidas por deterioro del resto de activos a 31 de diciembre de 2015 ni de 2014,

55. Ganancias (pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes
en venta

Este concepto Incluye los resultades en la venta de activos materiales, intangibles o participaciones que no cumplen las
condiciones para su clasificacion como aciivos no corrientes en venta.

Miles de ewros 2015 2014
Ganancias en active material no corriente en venta (Nota 25) 13 -
Pérdida en activo material no corriente en venia {Nota 25) (8} -

Total 6 -

56. Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como
operaciones interrumpidas

Recoge las ganancias o pérdides generadas en la enajenacion de activos no corrientes o grupos de disposicion,
incliidas las de los pasives que lengan asociados, clasificados como en venta que no sean aclividades interrumpidas,
asi como las pérdidas por deterioro de dichos aclivos netas de recuperaciones.

En esta partida también se registran los resultados generados en la venta de instrumentos de capital estrafégicos
clasificados coma dispanibles para |a venta, aungue no se hubiesen clasificado en un halance anterior como activos no
comientes en venta.

Miles de eurgs 2015 2014
Pérdida por deteriora de activos no corientes (Nota 25) (9) (165)
Tetal {9 {165)

57. Resuitado de las operaciones interrumpidas (neto)

El Bango no ha tenido operacionas de esta naturaleza al cierre de los gjercicios 2015 y 2014,

58. Informacion sobre partes relacionadas

Los importes registrados en los esiados financieros que tienen su arigen en fransacciones con partes vinculadas
distintas de las relacionadas con entidades refasionadas, son poco significativas vy np existen operaciones relevantes
que necesitan de informacion adicional.

En garaniia de una de las operaciones corporativas, una de las partes vinculadas tiene otergada una garantia al Banco.
El detalle de los saldos significativos mantenidos al 31 de diciembre de 2015 ¥ 2014 por |a Entidad con las Entidades

relaclonadas, de las que forma parte, es el siguiente por conceplos basicos de balance y resultados en los dos Gltimos
ejarcicios.
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Miles de euros

Balance de situacién:
Activo:
Cartera de negociacién
Activos financieros disponibles para ia venia
Inversiones crediticias
Derivados de cobertura
Periodificaciones
Otros activos
Pasivo:
Cartera de negociacion
Fasivos financieros a cosie amoizado
Depdsitos de entidades de crédito
Depbsitos de |a clientela
Diéhitos represent. por valores negoc.
Pasivos subordinados
Otros pasivos financieros
Derivados de cobertura
Periodificaciones
Otros pasivos
Cuentas de orden:
Riesgos contingentes
Compromisos contingentes
Disponibles a favor de la entidad
Cuentas de pérdidas y ganancias:
Intereses cobradas
intereses pagados
Comisiones cobradas
Comisiones pagadas
(astos generales

2015

Entidades
relacionadas

787.567
288
10.125

30.814
1.696
500.000

208

66
25573
2.624
37.956
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Mites de eurps

Balance de situacion:
Activo:

Cartera de negociacion
Activos financieros disponibies para la venta

2014

Entidades
felacionadas

Inversiones crediticias 34.444
Derivados de cobertura 37
Periodificaciones 105
Otros aciivos 1
Pasivo:
Cartera de negociacion -
Pasivos financieros a coste amortizado 8.905
Depésitos de entidades de créditc 7.796
Depositos de 1a clignteta 1.107
Débilos represent. por vaiores negoc. -
Pasivos subordinados
Gtros pasivos financieros 2
Derivados de cobertura -
Periodificaciones 88

Ofres pasivos -
Cuenias de orden:
Riesgos contingentes 18.3686
Compromisos coniingentes -
Cuentas de pérdidas y ganancias:

Intereses cobrados 6
[ntereses pagados 2
Comisiones cobradas B.450
Comisiones pagadas S
Gastos generales 19.470¢
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59. Detalle de titulizaciones

Fl sigutenie cuadro muestra la situacion contable correspondiente a los activos titulizados.

Miles de euros 2015 2014

Inversion crediticia dada de baja del balance 507117 562.445
Activos hipotecarios fitulizados a lravés de
participaciones hipotecarias - -
Activos hipotecarios tilulizados a través de
certificados de transmision hipotecaria - -
Clros activos titulizados = =
Olras transferencias a entidades de crédito 507.117 562.445
Resto de transferencias - -
Pro memoria; Dados de baja del balance antes del 1.1.2004 - -
Mantenidos inlegramente en el balance 924.787 952,791
Activos hipotecarios titulizados a traveés de
participaciones hipotecarias - -
Aclivos Mpotecarios titulizados a través de
certificados de transmision hipotecaria - -
Ofros activos titulizados 924.787 952.791
Olras {ransferencias a enlidades de crédito - -
Reslo de transferencias - -
Dados parcialmente de baja - -
Mantenidos parcialmene en el balance - -
Total 1.431.904 1.515.236

60. Acontecimientos posteriores al cierre

El 31 de marzo de 2016 el Consejo de Administracién del Banco aprobd la adquisicion del negocio emisor de tarjetas
de crédito y débito de Banco Popular en Portugal (BaPOP). El valor neto contable de dichos activos a adguirir, una vez
deducidos los comrespundientes pasivos, asciende a 6 millones de euros al 31 de diciembre de 2015. Por dicha
adquisicion el Banca pagara una prima de 30 millones de euwos al vendedor, adquiriendo efeclividad una vez se
obtengan, en su caso, las aprobaciones legales y regulatorias pertinentes.
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ANEXO |

ACTIVOS Y PASIVOS TRANSFERIDOS EN LA SEGREGACION AL BANCOPOPULAR-E

A 1 DE JULIO DE 2014

ACTIVO

Caja y depdsitos en bancos centrales
Cartera de negociacion
Depésitos en entidades de crédito
Crédito 2 la clientela
Valores representativos de deuda
Instrumentos de capital
Derivados de negaciacién
Pro memoria: Prestados o0 en garantia
Otros activos financieros a valor razanable con
cambios en pérdidas y ganancias
Depdsilos en entidades de crédito
Crédito a la clientela
Valores representativos de deuda
Instrumentos de capital
Pro memoria: Prestados o en garantia
Activos financieros disponibles para la venta
Valores representativos de deuda
Instrumentos de capital
Pro memoria: Prestades o en garantia
Inversiones crediticias
Depdsitos en entidades de crédito
Credito a la clientela
Valores representativos de deuda
Pro memoria: Prestados ¢ en garantia
Cartera de inversidon a vencimiento
Pro memoria: Prestados o en garantia
Ajustes a actives financieros por macro-coberturas
Derivados de cobertura
Activos no corrientes en venta
Participaciones
Entidades asociadas
Entidades multigrupo
Entidades da! grupoe
Contratos de seguros vinculados a pensiones
Activo material
Inmovilizade material
De uso propio
Cedido en arrendarniento operativo
Inversiones inmaobiliarias
Pre memotia: Adquiride an arrendamiento financiero
Activo intangible
Fondo de comercio
Ofre activo infangible
Activos fiscales
Corrientes
Diferidos
Resto de activos
TOTAL ACTIVO

290.401

290.401

“i
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ANEXQ |

ACTIVOS Y PASIVOS TRANSFERIDOS EN LA SEGREGAGION AL BANCOPOPULAR-E
A1 DE JULIO DE 2014

PASIVO

GCartera de negociacion S
Depésitos de bancos centrales -
Depésites de entidades de crédilo S
Depésitos de la clientela =
Débitos representados por valores negociables -
Derivados de negociacion -
Posiciones corlas de valores =
Oftros pasivos financieros =

Ofros pasivos financieros a valor razonable con

cambios en pérdidas y ganancias -
Depésitos de bancos cenfrales =
Depositos de entidades de crédito -
Depésitos de la clienlela -
Debitos representados por valores negociables -
Pasivos subordinades -
Otros pasivos financieros -

Pasivos financieros a coste amortizado 240.453
Depositos de bancos centrales -
Depdsitos de entidades de crédito 219.027
Deposilos de |a clientela 1.691

Débitos representados por valores negociables S
Pasivos subordinados =
Oftros pasivas financieros 19.735

Ajustes a pasivos financieras por macro-cobertura -
Derivados de cobertura =
Pasivos asociados con activos no corrientes en venta -
Provisiones -
Fondos para pensiones y obligaciones similares =
Provisiones para impuestas y otras contingencias legales o
Provisiones para rigsgos y compromisos confingentas -
Ofras provisiones -
Pasivos fiscales -
Corrientes -
Diferidos -

Resto de pasivos 17.798

TOTAL PASIVO 258,261
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ANEXO 1

ACTIVOS Y PASIVOS TRANSFERIDOS EN LA SEGREGACION AL BANCOPOPULAR-E

A 1 DE JULIO DE 2014

PATRIMONIO NETO

Fondos propios

Capital
Escriturado
Menos: Capitat no exigido

Prima de emisién

Reservas

Otros instrumenlos de capital
De instrumentos financieros compuestos
Cuotas parlicipalivas y fondos asociados
Resto de instrumentos de capital

Menos: Valores propios

Resultado de! ejercicio

Menos: Dividendos y retribuciones

Ajustes por valoracion

Actives financieros disponibles para la vanta

Coberturas de los flujos de efective

Coberiuras de inversiones netas en negocios exiranjeros

Diferencias de cambio

Activos no cotrientes en venta

Resto de ajustes por valoracion

TOTAL PATRIMONIO NETO
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO
PRO MEMORIA

Riesgos contingentes
Compromisos contingentes

268.251

3.581.810
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ANEXO Il

CESION DERECHOS DE CREDITO A BANCO POPULAR ESPANOL
A 30 DE JULIO DE 2014

ACTIVO

Caja y depodsitos en bancos centrales =
Cartera de negociacion -
Depositos en enlidades de crédito S
Crédito a la clientela -
Valores representativos de deuda =
Instrumentos de capital -
Derivados de negociacion -
Pro memoria: Prestades o en garantia -

Otros activos financieros a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias -
Depésitos en entidades de crédilo -
Crédito a la clientela -
Valores representativos de deuda -
Instrumentos de capital -
Pro memoria: Prestados o en garantia -
Activos financieros disponibles para la venta ' -
Valores representalivos de deuda -
Instrumenios de capital -
Pro memoria: Presiados o en garantia =
Inversiones crediticias -
Depdsitos en entidades de crédito -
Crédito a la clienteta {25.087)
Valores representalivos de deuda -
Pro memaria: Prestados o en garantia -
Gartera de inversién a vencimiento -
Pro memoria: Preslados o en garantia -
Ajustes a activos financieres por macro-coberturas -
Derivados de cobertura -
Activos no cotrientes en venta -
Participaciones -
Entidades asociadas -
Entidades multigrupo 2
Entidades del grupo -
Gontratos de seguros vinculados a pensiones @
Activo material -
Inmovilizado material =
De uso propio =
Cedido en arendamiento operativo -
Inversiones inmabiliarias =
Pro memoria: Adquiride en arrerdlamiente financiero -
Activo intangible -
Fondo de comercio =
Otro activo intangible -
Activos fiscales =
Corrienles -
Diferidos -
Resto de activos -
TOTAL ACTIVO -
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ANEXO Il

CESION DERECHOS DE CREDITO A BANCO POPULAR ESPANOL

A 30 DE JULIC DE 2014

PASIVO

Cartera de negociacion
Depdsitos de bancos centrales
Depésitos de enlidades de crédito
Depositos de la clientela
Débitos representados por valores negociables
Derivados de negociacian
Posiciones corlas de valores
Otros pasivos financieros

Otros pasivos financieros a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias
Depositos de bancos centrales
Depésitos de entidades de crédito
Depésitos de la clientela
Debitos representados por valores negociables
Pasivos subordinados
Qtros pasivos financieros

Pasivos financieros a coste amortizado
Depositos de bancos centrales
Depdsitos de entidades de crédito
Depésitos de la clientela
Débitos representados por valores negociables
Pasivos subordinados
Oflros pasives financieros

Ajustes a pasivos financieros por macro-cobertura
Derivados de cobertura
Pasivos asociados con activos no corrientes en venta
Provisiones
Fondoes para pensiones y abligaciones similares
Provisiones para impuestos y ofras contingencias legaies
Provisiones para riesgos y compromisos contingentes

Otras provisiones

Pasivos fiscales

Corrientes .
Diferidos -
(s
Resto de pasivos -
TOTAL PASIVO =
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ANEXO Il

CESION DERECHOS DE CREDITO A BANCO POPULAR ESPANOL.
A 30 DE JULIO DE 2014

PATRINIONIO NETO

Fondos propios

Capital
Escriturado
Menos: Capital no exigido

Prima de emisién

Reservas

Otros instrumentos de capital
De instrumentos financieros compuestos
Cuotas participativas y fondos asociados
Resto de instrumentos de capital

Menos: Valores propios

Resultado del ejercicio

Menos: Dividendos y refribuciones

Ajustes por valoracion

Activos financieros disponibles para la venta

Coberturas de los flujos de efectivo

Coberturas de inversiones netas en negocios exiranjeros

Diferencias de cambio

Activos na corrientes en venta

Resto de ajustes por valoracion

TOTAL PATRIMONIO NETO
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO
PRO MEMORIA

Riesgos contingentes
Compromisos contingentes
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ANEXO Il

TRANSMISION SINTETICA DE DERECHOS DE CREDITO A BANGO POPULAR ESPAROL

A 30 DE JULIO DE 2014

ACTIVO

Caja y depdsitos en bancos centrales
Cartera de negociacién
Depésitos en entidades de crédito
Crédito a la clientela
Valores representalivos de deuda
Instrumentos de capital
Derivados de negociacitn
Pro memoria: Prestados o en garantia
Otros activos financieres a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias
Depésitos en entidades de crédito
Credito a la clientela
Valeres representativos de deuda
Instrementos de capital
Pro metmoria: Prestados ¢ en garantia
Activos financieros disponibles para la venta
Valores representatives de deuda
Instrumentos de capital
Pro memoria: Prestados o en garantia
Inversiones crediticias
Depdsitos en entidades de crédito
Crédito a la clientela
Valores representativos de deuda
Pro memoria: Prestados o en garantia
Cartera de inversién a vencimiento
Pro memoria: Prestados o en garantia
Ajustes a activos financieros por macro-coberturas
Derivados de cobertura
Activas no corrientes en venta
Participacianes
Entidades asociadas
Entidades multigrupc
Entidades del grupo
Contratos de seguros vinculadas a pensiones
Activo material
Inmovilizade material
De uso propio
Cedido en arendamiento operativo
Invarsiones inmebiliarias
Pro memaoria: Adquirido en arrendamiento financiero
Activo intangible
Fondo de comercio
Ofro activo inlangible
Activos fiscales
Cormientes
Diteridos
Resto de activos
TOTAL ACTIVO

(567.695)

(567.695)

{567.696)
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ANEXO

TRANSMISION SINTETICA DE DERECHOS DE CREDITO A BANCO POPULAR ESPAROL
A 30 DE JULIO DE 2014

PASIVO

Cartera de negociacion -
Depositos de bancos centrales -
Deposilos de entidades de credito =
Depositos de la clienlela o
Déhitos representados por valores negociables -
Derivados de negociacion -
Posiciones cortas de valores -
Olros pasivos financieros -

Otros pasivos financieros a valor razonable con

cambios en pérdidas y ganancias -
Depodsitos de bancos centrales -
Depdsitos de entidades de crédilo =
Depdsitos de la clientela -
Debitos representados por valores negociables o
Pasivos subordinados o
Qtros pasivos financieros -

Pasivos financieros a coste amortizado {100.811)
Depdsitos de bancos centrales =
Depésitos de enlidades de crédito =
Depdsitos de la clientela {100.811)
Debilos representados por valores negociables =
Pasivos subordinados -
QOtros pasivos financieros =

Ajustes a pasivos financieres por macro-cobertura o
Derivados de cobertura -
Pasivos asociades con activos no corrigntes en venta o
Provisiones -
Fondos para pensiones y obligaclones similares o
Provisiones para impuestos y otras contingencias legales =
Provisiones para riesgos y compromisos contingentes -
Otras provisiones -
Pasivos fiscales -
£ 44 Carrientes -
Diferidos -

Resto de pasivos -

TOTAL PASIVO {100.811)
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ANEXC I

TRANSMISION SINTETICA DE DERECHOS DE CREDITO A BANCO POPULAR ESPAROL.
A 30 DE JULIO DE 2014

PATRIMONIC NETO

Fondos propios -
Capital -
Escriturado -
Menos: Capital no exigido -
Prima de emision -
Reservas -
Otros instrumentos de capital =
De instrumentos financieros compusstos -
Cuotas participativas y fondos asociados ’ -
Resto de instrumentos de capital -
Menos: Valores propios -
Resultado def ejercicio -
Menos: Dividendos y retribuciones -
Ajustes por valoracion -
Activos financieros disponibles para la venta -
Coberturas de los fiujos de efectivo =
Coberturas de inversiones netas en negocios extranjeros -
Diferencias de cambio @
Activos ne corrientes en venta -
Resto de ajustes por valoracion -

TOTAL PATRINIONIO NETO -
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO {100.811}
PRO MEMORIA

Riesyos contingentes <
Compromisos contingentes {18.098)
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ANEXQ IV

BALANCE PUBLICO DE LA ADQUISICION DEL NEGOCIO MINORISTA Y DE TAJETAS
A 22 DE SEPTIEMBRE DE 2014

Balance
ACTIVO Adquisicién

Gaja y depositos en bancos centrales 8.598
Cartera de negociacion -
Depositas en entidades de crédito -
Crédito a la clientela -
Valores representativos de deuda -
Instrumentes de capital -
Derivados de negociacion -
Pro memoria: Prestados o en garantia -
Otros activos financieros a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias -
Depédsitos en entidades de crédito -
Crédito a la clientela -
Valores representativos de deuda -
instrurnentos de capital -
Pro memoria: Prestados o en garantia -
Activos financieros disponibles para la venta 184
Valores representativos de deuda =
Instrumentos de capital 184
Fro memaoria: Preslados o en garantia -
Inversiones crediticias 1.746.989
Depdsitos en entidades de crédito 320.091
Crediito a la clientela 1.426.898
Valores representalivos de deuda =
Pro memoria: Prestadoes o en garantia -
Cartera de inversion a vencimiento -
Pro memaria: Preslados o en garantia o
Ajustes a activos financieros por macro-coberturas “
Derivados de cobertura -
Activos no corrientes en venta -
Participaciones 1.509
Entidades asociadas -
Entidades multigrupo =

Entidades del grupo 1.509
Contratos de seguroes vinculados a pensiones =
Activo material 480

Inmovilizado material 490

De uso propio 490

Cedido en arrendamiento operative -

Inversiones inmobkiliarias ©

N Pro memoria; Adquirido en arrendamiento financiero -
Activo intangible =

Fondo de comercio -

Otro aclivo intangible -
Activos fiscales -

Carrientes -

Diferidos -
Resto de activos 31.451

TOTAL ACTIVO 1.789.221
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ANEXO IV

BALANCE PUBLICO DE LA ADQUISICION DEL NEGOQCIO MINORISTA Y DE TAJETAS

A 22 DE SEPTIEMBRE DE 2014 :

PASIVD

Cartera de negociacion
Depdsites de bancos centrales
Depésitos de entidades de credito
Depositos de la clientela
Débitos representados por valores negociables
Derivados dle negociacidn
Posiciones cortas de valores
Otros pasivos financieros

Otros pasivos financieros a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias
Depasitos de bancos centrales
Depositos de entidades de crédito
Depositos de la clientela
Debitos representados por valores negociables
Pasivos subordinados
Otros pasivos financieros

Pasivos financieros a coste amortizado
Depositos de bances centrales
Depositos de entidades de crédito
Depoasilos de la clientela
Déhitos representados por valores negociables
Pasivos subordinados
Dtros pasives financieros

Alustes a pasivos financieros por macro-gobertura
Derivados de cobertura
Pasivos asociados con activos no corrientes en venta
Provisiones
Fondes para pensiones y obligaciones similares
Provisiones para impuestos y otras conlingencias legales
Provisiones para riesgos y compromisos contingentes
Ofras provisiones
Pasivos fiscales
Corrientes
Ciferidos

Resto de pasivos

TOTAL PASIVO

Balance
Adguisicion

1,788,987

2.325
1.746.453

40.218

224

1.789.221
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ANEXO IV

BALANCE PUBLICO DE LA ADQUISICION DEL NEGOCIO MINORISTA Y DE TAJETAS
A 22 DE SEPTIEMBRE DE 2014

Balance
PATRIMGNIO NETO Adquisicion

Fondos propios

Capital
Escriturado
Menos: Capital no exigido

Prima de emision

Reservas

Otros instrumentos de capital
De instrumentos linancieros compuestos
Cuotas participativas y fondos asociados
Reslo de instrumentos de capital

Menos: Valores propios

Resullado del ejercicio

Menos: Dividendos y retribuciones

Ajustes por valoracion

Activos financieros disponibles para la venta

Coberluras de los flujos de efectivo

Coberturas de inversiones netas en negocios extranjeros

biferencias de cambio

Aclivos no corrientes en venla

Resto de ajustes por valoracion

TOTAL PATRIMONIO NETO
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO
PRO MEMCRIA

Riesgos contingentes
Compromisos contingentes
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ANEXO V

AGENTES DE BANCCPOPULAR-E, S A,

AMBITO

APELLIDOS, NOMBRE/RAZON SOCIAL POBLACION ACTUACIGN
GESTION E | GALLEGO CACERES, SL SEVILLA ESPANA
GOMEZ EERRA, VICTOR ALBACETE ESFANA
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ANEXO VI

INFORME BANCARIO ANUAL

Articulo 87 de la Ley 10/2014, de 26 de junio

Esta informacion se ha preparado en cumpiimiento de los dispuesto en el articulo 87 de la Ley 10/2014, de 26 de junic,
de ordenacion, supervision y solvencia de entidades de crédito, publicada con fecha 27 de junic de 2014 en el Boletin
Oficial del Estado, que transpone el arliculo 89 de la Directiva 2013f36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de 26
de junio de

2013 relativa al acceso a la actividad de las entidades de crédito y a la supervision prudencial de las entidades de
crédito y las empresas de inversion, por la que se moedifica la Direcliva 2002/87/CE (CRD [V) y se derogan las
Directivas 2006/48/CE y 2006/49/CE.

De conformidad con la citada normativa, el 1 de julio de 2014 las entidades de crédite tendran la obligacion de publicar
por primera vez, especificando por paises donde estén establecidas, la siguiente informacion en base consolidada
correspondiente al idtimo ejercicio cerrado:

a) Denominacion, naturaleza y ubicacion geogréfica de [a actividad.

b} Volumen de negocio.

c) Numero de empleados equivalentes a tiempo completo.

d) Resultado bruto antes de impuestos.

e} Impuestos sobre el resultado.

f) Subvenciones o ayudas publicas recibidas.

g} Rendimiento de aclivos.

En vifud de lo expuesto, se detalla seguidamente la informacion requerida, anteriormente mencionada:
a) Denominacién, naturaleza y ubicacion geografica de la actividad

Banco Popular-E, S.A. se constiluyd en Madrid y tuve su origen en la sociedad Abaca, Crédito y Financiacion EFG,
S.A., adoptando Ja actual denominacion social desde el 23 de junio de 2000, y se encuenbra domiciliado en la calle
Velazquez, 34, de Madrid. Es una entidad de derecho privado, cuyo objeto social es la aclividad bancaria, segin
aslablece el articula 2° de sus Cstatutos Sociales, y esta sujeta a [a normativa y regulacion de las entidades bancarias
operantes et Espafia.

Esta inscrito en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 12.468, seccidn 8 del libro de Sociedades, hoja 178, inscripcign
M-198.598.

' El Banco desarrolla su aclividad en Espaha.
b) Volumen de negocio

A efectos del presente informe se considera volumen de negocio el Margen Bruto, tal y como dicho margen se define y
presenta en [a cuenla de pérdidas vy ganancias que forma parte de las Cuentas anuales, siende de 396.495 miles de
euros. En 2014 era de 217.394 miles de euros

¢} Numero de empleados a tiempo completo

El nimero de empleados es de 492 frente a los 748 empleados al ciene del ejercicio 2014, Los datos de empleados
han sido obtenidos a partir de la plantilla al cierre del efercicio 2015.

d) Resultado bruto antes de impuestos

El resuitado bruto antes de impuestos al cieme del gjercicio es de 142.620 miles de euros. Al cierre del ejercicio 2014
fue de 71.413 miles de eures.

&) Impuesto sobre beneficios

El impueslo sobre beneficios al cierre del ejercicio 2015 fue de 43.015 miles de euros .21.290 miles de euros al clerre
dei 2014
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f) Subvenciones o ayudas publicas recibidas
No han existido ni en el ejercicio 2015, ni en el 2014 subvenciones y/o ayudas publicas.

g} Rendimiento de los activos

Elindicador sobre el rendimiento de sus activos se calcula dividiendo et beneficio neta por el balance, siendo al cierre
3.27% Para el gjercicio 2014 el ratio fue del 1,78 %.
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bancopopular-e

FORMULACION DE LAS CUENTAS ANUALES Y DEL INFORME DE GESTION

De conformidad con lo exigido por la legislacién mercantil vigente y, en particular, por el articulo 253.2 de la Ley de
Sociedades de Capital y el articulo 366 del Reglamento del Registro Mercantil, los miembros del Consejo de
Administracién proceden a firmar las cuentas anuales y el informe de gestion de Bancopopular-e, S.A.
correspondientes al ejercicio 2015, formando el presente documento parte esencial e inseparable de aquéllos.

En Madrid, a 31 de marzo de 2016.

A

D. Ricky Noel S D. Roberto Higuera Montejo D. Javier Moreno Navarro
Presidente
4 e
_—/—_\
D? Elena Lieskovska D. Francisco Milone D. Xavier Durand

ﬂg@‘uw\[\if@/l:oza( -

sztofDrozd D. José Mah@eim




DILIGENCIA que expido yo, el Secretario del Consejo de Administracion, para hacer
constar:

1- Que el Consejo de Administracion celebrado 31 de marzo de 2016 formuld las Cuentas
Anuales y el Informe de Gestidon de Bancopopular-e, 8.A. correspondientes a 2015.

2.- Que el Consejero D. Francisco Milone no firmé las Cuentas Anuales y el Informe de Gestion de
Bancopopular-e correspondiente a 2015, al estar ausente por causa justificada.

3° . Que las Cuentas Anuales y el Informe de Gestion de Bancopopular-e, S.A., son visados por mi
en cada una de sus hojas, y que aquéllos se corresponden con los que los Consejeros han

aprobado.

Madrid, a 31 de marzo de 2016

[~8

f

D. Francisdo Javier Lled Fernandez
Secretario del\Consejo de Administracion




